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I
УВОДНИ ДЕО


Центар за породични смештај деце и омладине Београд (у даљем тексту: Центар) је крајем 2011. године напунио три године рада, што је довољно за процену значаја ове установе у систему социјалне заштите. Основан у реформском процесу с циљем да унапреди заштиту деце без родитељског старања и допринесе укупним реформским циљевима у социјалној заштити, за три године рада Центар је оправдао своје постојање. Анализа резултата рада које даје овај извештај најбољи су показатељи колико је значајна одлука владе Републике Србије да формира овакав тип установе који у систему социјалне заштите добија значајно место.


Извештајни период обележава доношење Закона о социјалној заштити који уводи низ промена од значаја за рад центра за породични смештај. Закон уводи новине којима се учвршћује положај центра за породични смештај у систему социјалне заштите, боље уређује процена хранитељских породица и центар за породични смештај овлашћује за остваривање тог значајног задатка, делатност центра проширује се и на област усвојења, уводи се лиценца за рад хранитеља коју, такође, издаје центар за породични смештај и усвојење и низ других промена које су значајне за даљи развој ове установе. 

Основне смернице за свој рад Центар је црпео у одговарајућим законским актима наше земље, али и најбољим праксама које су изведене из мноштва доказа, а на основу спроведених истраживања и професионалног искуства стеченог у земљи и кроз размену са иностраним стручњацима. 

У писању извештаја користи се принцип објективности и критичког осврта на постигнуте резултате са наглашавањем позитивних промена али и потреба за унапређивањем рада Центра у наредном периоду, како би се обезбедио континуирани развој ове установе и изградња стандарда високог квалитета као одговора на потребе и права деце да добију једнаке шансе о своје потенцијале остваре у потпуности. 

Извештај о раду Центра одсликава његов рад који је приказан кроз конкретне показатеље о резултатима у 2011. години, али и кроз упоредну анализу са резултатима из претходне две године, што даје слику о постепеном успону  ове установе и изградњи система квалитета.  

Структура овог извештаја усаглашена је са обрасцем извештаја које захтева Министарство рада и социјалне политике, али даје и више информација и података како би се обезбедио реалан увид у рад Центра и резултате који говоре о остваривању циљева напредовања у развоју деце на породичном смештају.

II
ОСНОВНИ ПОДАЦИ О ДЕЛАТНОСТИ ЦЕНТРА
Центар је своју делатност у 2011. години обављао у складу са законом, одлуком о мрежи и Правилником о хранитељству, односно и даље за област хранитељства, иако је новим законом о социјалној заштити предвиђено проширење делатности и на усвојење и породични смештај за одрасле и старе. До проширења делатности није дошло јер није донет одговарајући подзаконски акт – Правилник о породичном смештају, иако је рад на овом подзаконском акту, који је кључан за рад центара за породични смештај, започет на време у чему је учешће Центра било веома активно.

Такође, по важећој мрежи установа проширене су надлежности центра још на два управна округа: Мачвански и Колубарски, што у пракси није реализовано због недостатка кадрова.


Центар је у 2011. години пружао услуге за 582. деце и 389.  хранитељских породица на територији града Београда. 
Табела бр. 1.

Подаци о броју деце младих на хранитељству 
	Организациона јединица
	Укупан број деце   ( 1.1. - 31.12.2011.)
	Нови корисници

у 2011.
	Број деце на  дан

31.12.2011.

	
	582
	96
	533

	УКУПНО
	582
	96
	533


Табела бр. 2

Подаци о броју хранитељских породица

	Хранитељске породице 
	Активне

(31.12.2011)
	Празне

(31.12.2011)
	Укупно

(31.12.2011)
	Нове    ( у 2011)
	Изгубиле лиценцу
	Укупан број у току 2011

	Број
	380
	9
	389
	62
	28
	417

	
	
	
	
	
	
	



 У 2011. години повећан је број деце на хранитељству за 23 детета (4%) у односу на 2010. годину, односно за 36. деце у односу на 2009. годину (6,2%). 

 
Број деце и младих на крају године је 533, односно за 33 више него на крају прошле године (6,6%). У прошлој години је смештено значајно више нових  корисника - 96  у односу на 70 у 2010. години, што представља повећање за 37,14%.

Табела бр. 3.

Облици породичног смештаја – хранитељство

	Облик ПС
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Стандардно
	315
	67
	311

	ПС са интензивном и додатном подршком
	263
	28
	219

	Ургентно
	4
	1
	3

	Предах
	0
	0
	0

	Труднице
	0
	0
	0

	Родитељ с дететом
	0
	0
	0

	Укупно
	582
	96
	533


Највећи број деце на смештају налази се на стандардном хранитељству- 54,12 %. Међутим, када се посматрају развојне карактеристике деце на хранитељству и њихово функционисање види се да је међу њима велики број оних који захтевају интензивнију подршку породице која о њима брине. То нису само деца са сметњама у развоју у ужем смислу, већ деца и млади са  хроничним здравственим проблемима и различитим емоционалним тешкоћама, које се обично манифестују кроз изазовна понашања. Систем социјалне заштите још увек не препознаје довољно ову децу као групацију којој је потребна додатна подршка па је само за 51 њих остварено право на увећану накнаду или је поступак у току. Међутим, Центар за породични смештај, развијајући своју делатност у складу са законом о социјалној заштити настоји да благовремено препозна потребе својих корисника за различитим врстама подршке и предузме мере да се она обезбеди. Поред материјалне, за ову децу и младе као веома значајан се показао и третман  од стране различитих терапеута које је центар за породични смештај ангажовао захваљујући пројектним средствима, али и помоћ у учењу коју су добили од младих студента и дипломираних стручњака – волонтера 8 54 деце је било обухваћено у 2010 години а сада се спрема програм који ће обухватити око 70 деце).. 

У прошлој години је смештено 28. деце са различитим развојним или здравственим сметњама, за које је у току остваривање права на увећану накнаду, што чини 29,16% укупног броја смештених  и показује да се наставља позитиван тренд  остварен ранијих година када је у питању развој хранитељства уз интензивну и додатну подршку. Међутим,  како ће се у подацима о нереализованим смештајима видети, потребе деце за овим видом хранитељства су и даље много веће, па је неопходно радити на његовом интензивном развоју.
Број реализованих ургентних смештаја је такође много мањи у односу на потребе, јер на развоју ургентног хранитељства тек треба радити. Могућности смештаја трудница и родитеља са дететом такође су везане за даљи развој хранитељства и обезбеђивање породица са посебном лиценцом.

III
УСЛОВИ У КОЈИМА ЦЕНТАР ФУНКЦИОНИШЕ


Центар  је смештен у згради у којој се налази Дом за децу „Јуса“, у простору око 240 м2 , што није довољно за обављање свих активности Центра,  и који не омогућава адекватне услове за рад запослених, с обзиром да је у канцеларијама најмање четири до пет стручних радника. С друге стране простор који Центар користи је у поткровљу зграде који прокишњава због лоше кровне конструкције, што често доводи у ситуацију да се из неких најугроженијих канцеларија запослени пресељавају, односно остају без услова за рад. Центар је више пута радио санирање крова, али је за отклањање проблема неопходна промена крова. 

Што се простора за рад Центра тиче, поред ових проблема, несигурност појачава и правна несигурност. За коришћење простора у коме се налази, Центар има само одлуку Управног одбора Центра за заштиту одојчади, деце и омладине Београд, док је поступак преноса права коришћења у Дирекцији за имовину заустављен јер се тражи мишљење општине Врачар, што до данас није обезбеђено. 

Поред просторних услова Центру недостају стручни радници, актуелно, према нормативу Центру недостаје пет саветника за рад са хранитељским породицама.

Центар има укупно запослених 24 радника, од којих су два радника на породиљском одсуству за које су ангажоване замене, дакле и два радника на одређено време. 

Вредности Центра су професионализам и спремност за професионално усавршавање у циљу достизања највећег нивоа стручности и ефикасности у заштити деце на хранитељству, професионална етичност, креативност, иновативност, тимски рад и претходно професионално искуство запослених и даље јачање професионалних капацитета као предуслова за унапређивање заштите деце без родитељског старања.

Стручни радници Центра поседују додатне едукације које су стекли и током рада у Центру за последње три године, што се види из следеће табеле. 

Табела бр. 4.  

Врсте стручног усавршања према броју радника

	Врста стручног усавршавања
	Број 

радника
	Број сати
	Реализатор
	Добијено звање

	Последипломске студије, специјализације
	2
	
	Универзитет у Београду
	Мастер менаџер

	Програми обуке  који се припремају за акредитацију
	26
	
	ЦПС
	

	Програми обуке  реализовани у нашој земљи
	28
	
	НВО АСТРА, ФИЦА, УНИЦЕФ, ИМЗ, Образовни информатор, Центар за права детета, ИПЦ Жуте књиге
	

	Саветовања, конф. конгреси у земљи
	39
	
	ЦПС, ГЦСУНИЦЕФ, ГРИГ, Образовни информатор, Удружење терапеута
	

	Саветовања, конф. конгреси у иностранству
	1
	
	5th International Network Foster Care Confference Универзитет

Грац Аустрија
	

	Укупно
	96
	
	
	


На основу праћења потреба саветника и других стручних радника у наредном периоду неопходно је обезбедити стручно усавршавање запослених за следеће области рада:  

- Процена потреба хранитељских породица за подршком и усмеравање хранитеља у самопроцени компетенција;
- Услуге и активности центра за породични смештај;
- Контакти деце и сродника - планирање,  припрема, подршка, разумевање реакција деце, хранитеља, родитеља , професиналаца;
- Разумевање процеса туговања детета и одраслих око њега и пружање подршке;

- Планирање услуга подршке деци на хранитељству;

- Фацилитирање процеса  изградње односа привржености између детета и породице;
- Изазови адолесценције;
- Границе улоге саветника;
- Породичне кризе као фактор  ризика  и шанса за развој;
- Васпитање - од знања до примене

V
ХРАНИТЕЉСКЕ ПОРОДИЦЕ КАО ПРУЖАОЦИ УСЛУГА

Развој хранитељства и квалитет заштите деце на хранитељству у директној је корелацији са квалитетом услуге породичног смештаја који обезбеђују хранитељи као пружаоци услуге смештаја и непосредне бриге о деци. Потребно је да се мрежа хранитељских породица развија до нивоа потребног броја квалитетних хранитељских породица које могу адекватно да одговоре на потребе деце на хранитељству.

Од оснивања Центра, пре три године, до данас бележи се стални раст броја хранитељских породица које одликује висок ниво мотивације за учењем и стицањем вештина бриге о деци без родитељског старања. 

Број хранитељских породица које имају децу на смештају у току прошле године је порастао за 25 хранитеља  (6,57%) у односу на 2010. годину, односно за 37 хранитеља (9,3%) у односу на 2009. годину. Поред ових породица које имају децу на смештају, на евиденцији Центра се налази и 9 породица које у току године нису имале децу на смештају. Када се овај податак упореди са крајем 2009. године када је на евиденцији било чак 29 „ празних „ хранитељских породица, запажа се вишеструко смањење, што је ефекат адекватније селекције кандидата за хранитељство, као и преиспитивања подобности породица  које дуго чекају. У овим процесима значајну улогу је имала и самопроцена породица, њихов увид у то да њихова очекивања од хранитељства не одговарају стварним потребама деце за коју се траже породице. У току извештајне године Београд је добио 62. нове хранитељске  породице, што је пораст у односу на 2009. годину за 19,4%.
Укупан број хранитељских породица са којима је центар радио у прошлој години је био 417, али је 28 њих из различитих разлога изгубило подобност.

Пораст броја хранитељских породица у Београду у 2011. години је ограничен и због сталног смањења хранитељских породица који губе општу подобност за хранитељство током поновне процене. 

Стручни приступ који процену хранитељских породица заснива на интересима деце и селекцију хранитеља врши на основу компетенција за хранитељство водећи рачуна да сва деца имају адекватну заштиту у складу са прописаним стандардима обележио је овај период као рашчишћавање са праксом која је увела у хранитељство и оне породице које нису испуњавале основне стандарде и чији рад не одговара новим стандардима и потребама деце. То су разлози због чега имамо спорији раст броја хранитељских породица, с једне стране, и с друге, раст квалитетних хранитељских породица и све већи развој њихових компетенција, што се сматра позитивним резултатима у раду Центра.


Графикон бр. 1
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Однос броја ХП са децом, празних ХП, нових ХП и 

ХП којима је одузета подобност 
за три године рада Центра
Претходни графикон јасно осликава кретање броја хранитељских породица у Београду за последње три године. Поред сталног прилива нових хранитељских породица на укупан број утицао је и број хранитеља којима је одузета подобност, а њих је за три године било 67.

Етничка припадност хранитељских породица

Анализа података о етничком пореклу хранитеља значајна је због снимања стања расположивих капацитета у мрежи хранитељских породица за целовито задовољавање потреба деце. Постоји константна диспропорција етничког порекла хранитеља и етничког порекла деце за коју је потребно обезбедити породични смештај.

Табела бр. 5.
Хранитељске породице  према етничкој припадности

	Етничка припадност
	Активне
	Празне
	Укупно
	Нове
(у 2011)

	Срби
	288
	9
	296
	44

	Црногорци
	
	
	
	

	Југословени
	
	
	
	

	Албанци
	4
	
	4
	

	Бошњаци
	
	
	
	

	Бугари
	
	
	
	

	Буњевци
	
	
	
	

	Власи
	
	
	
	

	Горанци
	
	
	
	

	Мађари
	1
	
	1
	

	Муслимани
	4
	
	4
	

	Немци
	
	
	
	

	Роми
	70
	
	70
	17

	Румуни
	
	
	
	

	Руси
	
	
	
	

	Русини
	
	
	
	

	Словаци
	5
	
	5
	

	Словенци
	
	
	
	

	Украјинци
	1
	
	1
	

	Хрвати
	1
	
	1
	

	Чеси
	
	
	
	

	Остали
	2
	
	2
	1

	Неизјашњени
	1
	
	1
	

	Неопредељени
	
	
	
	

	Мешовите
	3
	
	3
	

	Непознато
	
	
	
	

	Укупно
	380
	9
	389
	62


У Београду преовлађују оне хранитељске породице које су већинског етничког порекла, српске породице -76,09%. За тим следе ромске породице, које учествују у укупном броју са 17,99%.  
Графикон бр. 2
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Етничка структура хранитељских породица у Београду
Мада број ромских хранитељских породица расте, посебно у групацији нових хранитеља где су заступљени са 27,42% и даље је ових породица недовољно у односу на број ромске деце за коју је се тражи породица, јер смештај у породицу истог етничког порекла најадекватније обезбеђује неговање националног идентитета. Заступљеност ромске деце на хранитељству је 34%, што значи да се ова деца смештају у породице другачијег етничког порекла. 
 Остале етничке заједнице заступљене су у малом броју - највише је Словака, затим следе Албанци и Муслимани, хранитељи у мешовитом браку,  као и појединачни припадници других заједница.

Вероисповест хранитељских породица

Породице православне вероисповести најбројније су међу  хранитељима  и чине чак 93,32 % хранитеља. Међу осталима су најбројнији муслимани, евангелисти и Јеховини сведоци.
Табела бр. 6.
Хранитељске породице према  вероисповести

	Вероисповест
	активне
	Празне
	Укупно
	Нове    ( у 2011)

	Православна
	356
	7
	363
	60

	Муслиманска
	9
	
	9
	1

	Католичка
	2
	
	2
	1

	Евангелистичка
	5
	
	5
	

	Адвентистичка
	2
	
	2
	

	Јеховини сведоци
	4
	1
	5
	

	Нека друга
	2
	1
	3
	

	Непознато
	
	
	
	

	Укупно
	380
	
	389
	62


Религија има различиту улогу у животу хранитељских породица, а приликом процене се води рачуна о томе да ли она оснажује породицу или утиче на њен начин живота тако што је изолује и ограничава у активностима значајним за развој детета. 

Бројност деце у хранитељским породицама
Иако у Београду нема довољно хранитељских породица, следећи потребе деце развија се пракса смештаја једног до два детета у исту хранитељску породицу. Подаци  показују да је у највећем броју породица, чак у 62,10 % на смештају само једно дете, што овој деци омогућава да добију индивидуалну пажњу и додатну стимулацију која им је често потребна, с обзиром на тешка животна искуства и развојне застоје.  
Табела бр. 7.
Хранитељске породице према укупном броју деце 
(деца и млади на хранитељству и биолошка деца и млади)

	Број деце у хранитељској породици
	Број ХП према броју деце на хранитељству
	Број ХП  према укупном броју  деце у породици

	једно 
	236
	172

	двоје 
	115
	131

	троје 
	28
	51

	четворо 
	1
	15

	Петоро 
	0
	10

	 шесторо 
	0
	1

	Седморо и више  деце
	0
	0

	Укупно 
	380
	380


Приликом нових смештаја у породице које већ брину о неком детету, пажљиво се процењује капацитет породице као и степен остварене међусобне прилагођености у односу на дете које је већ ту, да се доласком новог детета не би нарушило функционисање породице. Стручни стандарди ограничавају број деце  коју једна хранитељска породица може да прихватити. Из приказаних података види се да се ови стандарди поштују, број деце на смештају у породицама је највише три као што је и предвиђено, а породица са четворо деце на хранитељству брине о сиблинзима, код чијег се смештаја може направити изузетак да се не би раздвајали. Примењује се и стандард  да у породици може бити највише двоје деце са сметњама у развоју.
С обзиром да су породице које су подобност добиле у последње три године већином у том периоду и прихватиле децу на смештај, поштује се принцип смештаја новог детета након протека од најмање две године, као и да разлика између деце буде најмање две године, односно да претходно смештено дете буде старије од новосмештеног детета, те се очекује да ће ове породице моћи у наредном периоду да прихвате још једно дете чиме би се ублажио проблем мањка слободних породица за смештај деце.
Ситуација је повољна и када се посматра укупан број деце у породици, у  готово половини породица (45,26%)  дете на хранитељству је једино дете у породици.  То је у складу са основном структуром хранитељских породица и  њиховом старосном доби , јер многе породице имају одраслу децу која или не живе са њима или им чак представљају подршку у бављењу хранитељством.  С друге стране,  одрастање у породици у којој има још деце носи предности учења социјалних вештина у сиблиншкој групи.  Број породица које брину о укупно више од троје деце је 26 или 6,84%. Искуства о успешности ових породица су различита, мада се ради о великом изазову - неке успевају да се веома добро организују и ускладе задовољавање потреба све деце. 
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Хранитељске породице према броју деце на смештају и
 укупном броју деце у породици

Састав хранитељских породица

Хранитељске породице су све више нуклеарне по својој основној структури, до скоро често заступљене проширене породице сада су сведене на 12,60%. То не значи да су хранитељи без подршке своји сродника, напротив, чланови шире породице су обично врло активно укључени, али одвојен живот омогућава постављање граница које обезбеђују јасне улоге и омогућавају успешније функционисање породице.
Табела бр. 8.
Хранитељске породице према типу породице
	Састав хранитељске  породице
	Активне
	празне
	Укупно
	Нове    ( у 2011)


	Појединац без деце
	40
	1
	41
	10

	Појединац са децом
	61
	1
	62
	15

	Брачни пар без деце
	51
	4
	55
	6

	Брачни пар са децом
	180
	2
	182
	25

	Проширена хранитељска породица
	48
	1
	49
	6

	Укупно
	380
	9
	389
	62


Када посматрамо основни састав породице (без деце на смештају) примећујемо да преовлађују брачни парови са децом (46,79%). Мада преовлађују брачни парови – укупно 60,92%, није мали број појединаца који се баве хранитељством, укупно 26,48%. Њихова заступљеност међу новим породицама расте,  40,32 %  у овој групацији чине појединци, што је у складу са променама у општој популацији у којој све већи број родитеља- појединаца  самостално води бригу о детету. Пракса показује да  и особе које немају искуство биолошког родитељства (24,68%) могу бити успешни хранитељи, уколико су спремни на учење и осетљиви на  потребе деце. Многи од њих су бринули о деци својих рођака или пријатеља и тако стекли основна знања и вештине. 
Графикон бр. 4
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Тип хранитељске породице

Сродничке хранитељске породице

 Развој сродничког хранитељства спада у приоритетне задатке Центра из више разлога. Најпре, кад год је то могуће за дете треба обезбедити одрастање у сродничкој породици представља приоритет и у складу је са дефинисаним стандардима јер у већој мери обезбеђује животни континуитет детета, доприноси смањењу трауме и бољи су услови за неговање породичног идентитета детета. Међутим, у пракси све сродничке породице, због сложених породичних ситуација, конфликата и неадекватних односа са родитељима деце, нису у стању да обезбеде услове које сроднике стављају у приоритет. Многе сродничке породице имају озбиљне материјалне проблеме, те је питање развоја сродничког хранитељства посебно подручје рада Центра.

Табела бр. 9.
Сродничке хранитељске породице и породице блиских особа

код којих су деца и млади на смештају

	Сродство
	Укупан број
	% од укупног броја сродничких ХП
	% од укупног броја ХП

	Баба и деда
	89
	48,11
	23,42

	Ујак, стриц, тетка 
	67
	36,22
	17,54

	Брат, сестра
	7
	3,78
	1,80

	Супружник крвног сродника
	3
	1,62
	0,78

	Близак пријатељ породице детета
	3
	1,62
	0,78

	Остало
	16
	8,65
	4,21

	Укупно
	185
	
	48,68



Сродници који као хранитељи брину о деци са којима их спајају родбинске или пријатељске везе чине 48,68% свих породица са децом. Њихово учешће у укупном броју хранитеља расте, 2010 године је износило 41,41%, што је, такође, у складу са стандардом предности смештаја деце у сродничке породице. Вишеструки су разлози за то. Сродници, пре свега, обезбеђују континуитет у животу детета чији се значај све више препознаје, доприносе смањењу трауме, омогућавају неговање породичног идентитета и друге предности које зависе од породице до породице.

Графикон бр. 5.
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Однос укупног броја ХП и сродничких ХП

у последње три године


Претходни графикон приказује благо повећање броја сродничких хранитељских породица, као и њихову значајну заступљеност у укупном броју становника. Тенденција Центра је даљи развој сродничког хранитељства и селекција сродника који имају укупне компетенције за адекватну бригу о деци. Тенденција раста сродника који су млађи, образованији и који имају успостављену блискост са дететом а нису у конфликту са биолошким родитељима детета допринеће унапређењу сродничког хранитељства код нас и напуштање праксе признавања хранитељства сродницима као материјалне помоћи и решавање егзистенциланих питања сродничке породице.


Важно је осветлити све тешкоће и негативне приступе у досадашњем збрињавању деце у сродничким породицама и обезбедити адекватну процену ових породица укључујући уједначене ставове и сарадњу са центрима за социјални рад који су предлагачи сродника за хранитеље.  Понекад, да би се континуитет обезбедио, деца се остављају код рођака који немају ни елементарне предуслове за бригу о њима, а затим проток времена и међусобно везивање онемогуће примену неког за децу адекватнијег решења. 

До повећања броја сродничких хранитељских породица долази и због тога  што се, због економске кризе, многе породице старатеља у отвореној заштити обраћају захтевом за хранитељство. 

Међу хранитељима сродницима и даље су најбројнији деде и бабе али њихово учешће из године у годину постепено опада -48,11% док је у 2010. години овај проценат био 52,38 % а у 2009. години 58,12% . Овом тренду допринео је и стручни рад на томе да се као хранитељи све више активирају млађи чланови породице, који показују већу спремност на учење, прилагодљивост, разумевање потреба деце и младих што је обично повезано и са њиховим већим образовним нивоом.
МРЕЖА ХРАНИТЕЉСКИХ ПОРОДИЦА У БЕОГРАДУ


Када се хранитељске породице посматрају према месту становања, када су у питању одређена обележја средине у којој породица живи,  види се да је слика која је постојала до пре свега неколико година, када су хранитељске породице биле претежно у удаљеним, руралним подручјима, потпуно промењена.  


У централном градском подручју живи готово трећина хранитеља (30,33 %). У урбаним срединама на територији читавог Београда живи 65,29% хранитеља. Ови подаци су значајни због доступности различитих ресурса деци и хранитељским породицама, које урбане средине нуде у већој мери. Међутим, треба истаћи да и у подручјима која се сматрају руралним, расте број породица које имају аспирације да деци о којој брину пруже што више подстицаја, па, без обзира на просторну удаљеност,  обезбеђују стимулативне активности и садржаје .
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Мрежа хранитељских породица у Београду
Табела бр. 10.
Хранитељске породице према месту становања

	Место становања
	Активне ХП
	Празне ХП
	Укупно ХП
	Нове у 2011

	
	
	
	
	

	У централном делу града (Прва зона саобраћаја)
	114
	4
	118
	18

	 Друга зона - претежно урбана насеља
	65
	1
	66
	11

	Друга зона - претежно рурално насеље
	26
	0
	26
	3

	Приградске општине (трећа зона) –претежно урбано насеље
	67
	3
	70
	14

	Приградске општине (трећа зона) –претежно рурално насеље 
	105
	1
	106
	15

	Ван насељеног места
	3
	0
	3
	1

	Укупно 
	380
	9
	389
	62


Податак о удаљености хранитељске породице од града подразумева удаљеност од урбаног језгра општине у којој породица живи, што је углавном повезано са доступношћу неопходних ресурса детету и породици.  У току прошле године, од укупно 389 породица које су биле на евиденцији ЦПС њих 37,53%  је удаљено од центра мање од 5 километара, а укупно две трећине мање од 10 километара. У процени нових хранитељских породица такође се води рачуна о доступности ресурса детету и породици, тако да је у овој групацији чак 74% оних које су од центра удаљене мање од 10 километара. Како ранијих година ови подаци нису прикупљани не може се извршити одговарајуће поређење.
Табела бр. 11.
Хранитељске породице према удаљености од града

	Удаљеност
	активне
	Празне
	укупно
	Нове    (2011)

	До 5 км од града
	141
	5
	146
	25

	До 10 км од града
	108
	2
	110
	21

	До 15 км
	40
	1
	41
	1

	више од 15 км
	91
	1
	92
	15

	Укупно
	380
	9
	389
	62



Мрежа хранитељских породица у Београду је распрострањена на целој територији, иако већи део породица је у урбаном делу за рад Центра је то огромна територија. Током обиласка породица у једном дану пређе се и до 300 км да би саветници стигли до свих својих породица. 


Образовни статус хранитеља

Ниво образовања хранитеља стално је у порасту, што у комбинацији са перманентним образовањем за хранитељство које организује Центар говори о значајним капацитетима хранитеља који подстицајно делују на децу и у погледу њиховог образовања али и вештина укупне бриге о деци на хранитељству.
Табела бр. 12
Образовна структура хранитељских породица

(према образованијем члану хранитељског пара)

	Стручна спрема
	активне
	празне
	укупно
	Нове    

(у 2011)

	Без ОШ 

(до нивоа четири разреда ОШ)
	30
	0
	30
	1

	ОШ
	93
	1
	95
	9

	ССС
	201
	6
	207
	43

	ВШС
	28
	0
	28
	4

	ВСС
	28
	2
	30
	5

	Укупно 
	380
	9
	389
	62


Ниво формалног образовања хранитеља се може проценити као повољан. Средње, више и високо образовање има 68,12 % хранитеља, за 6,16 % више него у 2010. години, односно за   8,12% више него у 2009. години.  Хранитељи који немају ни завршену основну школу су углавном старији сродници код којих су деца већ дуго, а породица која се са овим образовним нивоом појављује као нова, заправо је једна од оних којима је раније признато право, а тек су од ове године на евиденцији за праћење од стране Центра. 

Треба истаћи и да многе породице показују ниво информисаности и разумевања садржаја значајних за хранитељство који је изнад њиховог формалног образовног нивоа. То се посебно виђа код хранитеља са основном школом, који обуку за хранитељство доживљавају и као шансу за лично напредовање.

Интересантан је податак о образовном нивоу хранитеља у односу на образовни ниво укупног становништва у Србији, приказаних у следећим графиконима. Пре почетка реформе образовни ниво хранитеља био је веома низак, преовладавали су хранитељи који су до нивоа основне школе, а висок проценат хранитеља био је без основне школе. 

Графикон бр. 6
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Ниво образовања становништва Србије

Графикон бр. 7.
[image: image8.png]O6pa3oBHM CTAaTyC XpPaHUTE/bCKUX NOpoaMLa

W be3 WKo/CcKe cnpeme

B OcHoBHO 06pasoBatbe
= Cpeatbe obpasosarbe
M Buwe obpasosatbe

M Bucoko obpasosarbe





Ниво образовања хранитеља посматран према
 образованијем члану хранитељске породице

У поређењу са нивоом образовања становништва у Србији, повољнија је ситуација међу хранитељским породицама, с обзиром да је:

-  проценат високо образованог становништва у Србији и на хранитељству је исти (7%);

- проценат са вишим образовањем је у корист хранитеља: 7%:5%;

- проценат са средњом школском спремом је у корист хранитеља: 53%:42%;

- проценат са основном школом је исти, а

- проценат без школе је такође у корист хранитеља јер их је мање: 8%:21%.
Графикон бр. 8.
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Поређење нивоа образовања хранитеља са општом популацијом у РС

Старосна доб хранитеља


О томе које су најбоље године за хранитељство тешко да се може, само на основу тог критеријума донети прави суд. Па ипак, почетак реформе хранитељства затекли су неповољни подаци кад је у путању старост хранитеља, те је овај податак важан за праћење али увек у корелацији са годинама детета које је на смештају. 

Табела бр. 13.
Старосна структура хранитеља

(према старијем члану хранитељског пара)

	Старосна доб
	активне
	празне
	Укупно
	Нове    

(у 2011)

	До 25 година
	2
	0
	2
	1

	26-30. г.
	5
	1
	6
	3

	31-40. г.
	29
	2
	31
	10

	41-50. г.
	92
	3
	96
	14

	51-55.г.
	96
	1
	97
	13

	56-60.г.
	71
	2
	73
	13

	61-65.г.
	42
	0
	42
	7

	66-70. г.
	23
	0
	23
	1

	Преко 70. г.
	20
	0
	20
	0

	Укупно
	380
	9
	389
	62


Када посматрамо старосну структуру породица према старијем члану хранитељског пара можемо видети да је мали број оних који су млађи од 40 година -10,02%. Овакав тренд присутан је више година, што је и разумљиво, јер се за сложен задатак хранитељства људи лакше одлучују у зрелијем добу, оснажени сазнањем да су своју децу успешно извели на пут и искуством ношења са проблемима. Најбројније је групације  хранитеља  су између 51-55 година којој припада готово четвртина хранитеља. Чињеница да је 65,55% хранитеља старије од 50 година говори о релативно неповољној старосној структури,  посебно када су  у питању дугорочна хранитељства. Међутим, када се ова структура упореди са узрастом деце о којој брину, однос година делује адекватније.
Интересантно да је учешће млађих у новим породицама у 2011 повећано - 22,58%. Односно, највећи број нових хранитеља је у годинама од 41-50, што охрабрује.
Материјални положај хранитељских породица

Током процене хранитељских породица стручњаци врше и процену материјалне сигурности породице, стабилности извора прихода, односно да ли потенцијална хранитељска породица има довољно прихода за задовољавање својих потреба, како би се избегло ненаменско трошење средстава за хранитељство намењених потребама детета на хранитељству. 

С обзиром да након процене и заснивања хранитељства могу настати промене, посебно под утицајем економске кризе, саветници за хранитељство стално прате трошење средстава за дете. 

Табела бр. 14.
Приходи хранитељских породица

	Приход породичног домаћинства

	активне
	празне
	Укупно
	Нове 

   (у 2011)

	Изнад просечне зараде на нивоу Републике 
	74
	3
	77
	9

	На нивоу просечне зараде  
	196
	5
	201
	41

	Испод нивоа просечне зараде 
	93
	1
	94
	9

	Породица има само накнаду за рад хранитеља
	12
	0
	12
	2

	Без прихода и без накнаде за рад хранитеља
	5
	0
	5
	1

	Укупно 
	380
	9
	389
	62


У 2011. години, највећи број породица адекватно је материјално обезбеђен. Нешто више од половине породица чине оне са просечним приходима. Петина хранитеља има приходе изнад просека. Испод нивоа просечне зараде је укупно 28,53 хранитеља. У околностима друштвене кризе материјални статус породица је променљив и многи од њих нису у истој позицији као када су почињали да се баве хранитељством. Међутим, многе од  ових породица остварују и додатне приходе , повремене или редовне. Накнада за рад хранитеља такође представља приход који ојачава материјалну позицију породице. За задовољавање потреба чланова породице сам износ прихода  није колико значајан колико начин на који се расположива сума користи. Многе породице на максимално ефикасан начин располажу својим средствима и успевају да задовоље основне потребе својих чланова.  Саветници за хранитељство прате да ли се накнада за издржавање детета наменски користи.

Од ових породица, њих 12 или 3,08% има само приходе од хранитељства а пет породица је без икаквих стабилних прихода, што доводи до великог ризика да се средства намењена издржавању детета  троше на потребе породице. Три породице без прихода које су у групацији нових нису међу онима које је процењивао Центар за породични смештај деце и омладине Београд, већ им је раније признато хранитељство а прошле године су преузете на праћење и све три су поступку испитивања подобности.

Графикон бр. 9.
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Приходи хранитељских породица

Стамбени услови хранитељских породица

Стамбени статус, стамбени услови и адекватан простор за дете су прописани подзаконским актом и представљају стандард који је значајан за процену хранитељских породица. 

Табела бр. 15.
Стамбени статус хранитељских породица

	Стамбени статус домаћинства
	активне
	празне
	укупно
	Нове    

(у 2011)

	Решено стамбено питање
	358
	8
	366
	57

	Подстанари
	9
	1
	10
	3

	Живи у стану својих родитеља или сродника
	13
	0
	13
	2

	Укупно 
	380
	9
	389
	62


Хранитељске породице у Београду, може се закључити имају решено стамбено питање – 92,54%. Ако се, као ранијих година у овај број укључе и породице којима стабилност становања обезбеђује могућност да користе простор своји родитеља или рођака, добија се проценат од 97,42 % породица које  за које се може сматрати да имају решено стамбено питање . Овај  проценат је сличан као и  претходних  година
Табела бр. 16. 
Стамбени услови за децу и младе у хранитељским породицама

	Стамбени услови
	активне
	празне
	укупно
	Нове    

(у 2011)

	Комфоран стан / кућа
	327
	9
	336
	51

	Комфоран- неодговарајућа величина
	21
	0
	21
	3

	Некомфоран-лоше грађе
	21
	0
	21
	5

	Нема струју и /или воду
	5
	0
	5
	2

	Влага у стану
	6
	0
	6
	0


Услови становања хранитељских породица могу се сматрати повољним јер 86,37% породица живи у условима који одговарају њиховим потребама. 
У комфорном простору станује  укупно 91, 77 % породица, с тим што 21. породица нема довољно простора у складу са прописаним стандардима. Овај  проценат је сличан као и у претходне две године. Када су у питању породице које живе у некомфорним условима, ради се о сродницима за које је у процени констатовано да је и поред тога што не испуњавају стандарде, због дугогодишњих и снажних међусобних веза у интересу деце да остану у тој породици.  Наша установа иницира мере да се ти стамбени проблеми отклоне, али је због околности опште друштвене кризе за то тешко обезбедити средства. Породице које се појављују као нове без елементарних стамбених услова су породице којима је центар за социјални рад раније признао право на хранитељство, али су тек од прошле године на евиденцији Центра за породични смештај. У односу на ове породице врши се преиспитивање подобности за хранитељство а у којима су присутни и многи други проблеми.
Табела број 17.
Испуњеност стандарда простора за децу/ младе у

хранитељским породицама

	Простор за дете
	активне
	празне
	укупно
	Нове    

(у 2011)

	Дете има посебну собу
	205
	9
	214
	30

	Дете  у истој соби са другим дететом на хранитељству у складу са стандардом
	85
	0
	85
	16

	Дете  са другим чланом ХП у складу са стандардом
	62
	0
	62
	9

	Простор намењен детету не  одговара стандардима али постоји могућност да се прилагоди
	18
	0
	18
	2

	Простор намењен детету не  одговара стандардима  и не  постоји могућност да се прилагоди
	10
	0
	10
	5

	Укупно 
	380
	9
	389
	62


Највећи број хранитељских породица има могућност да детету на хранитељству обезбеди засебну собу (55,12 %). Још 147 породица испуњава стандарде простора за дете тако што му обезбеђује да у соби коју дели има адекватне услове, што значи да прописане стандарде испуњава  чак 92,80 породица. 
У прошлој години свега 28 породица није испуњавало стандарде, с тим што 18 њих има могућност да простор прилагоди. Проблем неиспуњених стандарда простора везан је за већ поменуте ситуације у којима сродничке породице дуго брину о деци, па је у интересу деце да се подржи њихов даљи боравак а породици помогне да што више унапреди услове. Сличан тренд постоји и међу новим породицама у 2011. години.

На овом плану се запажају значајни ефекти рада са породицама на разумевању значаја адекватног простора за дете и његовог обезбеђивања:  у 2009. години 72,31 % породица је испуњавало овај стандард, у 2010.години 80,56%, у 2011. 92,8%, што говори о ефектима рада Центра на обезбеђивању испуњености стандарда за хранитељство
Графикон бр. 10.
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Хранитељске породице према испуњавању стандарда простора за дете
 у последње три године
VI
ПРОЦЕНА ХРАНИТЕЉСКИХ ПОРОДИЦА


Процена хранитељских породица је континуирани процес коме се у раду Центра придаје велики значај. Све више се указује на потребу специјализованих знања и вештина хранитеља за бригу о деци, те и потреба за проценом хранитеља за поједине облике хранитељства. До сада није постојала обавеза издавања лиценци, ову обавезу уводи нови закон, као и развијање различитих облика хранитељства, па ће доношењем Правилника о хранитељству и ближим уређењем обавезе Центра у наредном периоду више рада бити посвећено управо процени хранитеља за поједине облике хранитељства и издавању лиценци.  Према садашњој ситуацији један број хранитеља је припреман и процењиван за специјализовано хранитељство ( чему ће бити података касније), али нису издаване посебне лиценце. 
Чињеница да породице које су у прошлој години биле на евиденцији поседују само потврду за бављење стандардним хранитељством није одраз њихових компетенција већ још увек неуређеног система лиценцирања. Мада немају званичне лиценце, породице у Београду пружају услугу смештаја уз интензивну и додатну подршку 51. детету, а поред ове брину и о другој деци са различитим тешкоћама. Центар за породични смештај кроз своје  програме обуке већ  едукује породице  које ће бити кандидати за добијање посебних лиценци. 

Регрутовање нових  хранитeљских породица 
Градски  центар за социјални рад у Београду  је Центру током 2011. године упутио 92 пријаве кандидата за укључивање у процес обуке и процене хранитеља. За групу од 14 кандидата реализација програма који је започета крајем године настављена је у 2012. години.

У оквиру шест група које су завршиле обуку током 2011. године позвано је 78 породица, од којих се 73 породице одазвало позиву за укључење у процес обуке. 

Табела бр. 18
Регрутовање нових хртанитеља

	Кандидати за хранитеље
	Број
	% од пријављених кандидата

	Похађали програм припреме за хранитељство
	73
	93,5

	Одустали током обуке
	11
	14,1

	Нису добили подобност
	15
	19,23

	Добили општу подобност
	47
	60,25

	Чекају обуку
	14
	17.9

	Укупно пријављених 
	78
	


Највећи број кандидата за хранитеље има стабилну мотивацију с обзиром да највећи број остаје у процесу током обуке и процене, од фазе прикупљања документације до окончања процене – 93,5% кандидата је похађало обуку од оних који су се пријавили. У односу на пријављене кандидате 60,25% је добило општу подобност за хранитељство, односно 64% у односу на оне који су похађали обуку, као и у 2010. години, док је у 2009. години 61% кандидата који су похађали обуку добило општу подобност за хранитељство.

Графикон бр. 11.
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Упоредни подаци о резултатима процене ХП

Процес обуке и процене води неколико котренерских парова из Центра који су са дугогодишњим искуством и стеченим знањима на посебним едукацијама за примену едукативних програма „Сигурним кораком до хранитељств“ и Прајд програма. Стабиланост броја кандидата који су одбијени, односно добили подобност указује и на јасно дефинисане критеријуме процене у едукаторском тиму и доследности стручног тима у намери да се обезбеде квалитетне хранитељске породице као предуслов за побољшање квалитета заштите дец у хранитељским породицама. Такав став је допринео да се у Београду не врши хиперпродукција хранитељских породица које лако добијају подобност али касније не обављају адекватно хранитељску улогу или на хранитељство чекају годинама неспремни да прихвате дете из система социјалне заштите већ неко према њиховим жељама – сновима. 

У укупном броју кандидата који су укључени у обуку 23 (31,5%) чине сродници, од којих је 16 добило општу подобност за хранитељство.

Нажалост, и даље постоји пракса да се већина сродничких породица из центра за социјални рад упућује ради добијања материјалне надокнаде за издржавање детета, без довољно информација о другим правима и обавезама по основу добијања статуса хранитељске породице. Позитивно је што током обуке већина сродника напредује и прихвати целовит концепт хранитељства. На жалост 6 сродничких породица ове године није испунило услове за добијање подобности, док је 16 породица добило подобност. Приликом процене сродничких породица има се у виду интерес конкретног детета које, најчешће већ дуго живи у породици сродника.    


Проценат кандидата који су добили општу подобност за хранитељство не задовољава потребе Београда за смештајем деце у хранитељске породице, јер поред високог процента оних који не добију подобност, ту је и висок проценат сродничких породица код којих се деца већ налазе на смештају, тако да је расположив капацитет за смештај недовољан.
Графикон бр. 12.
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Приказ расположивих капацитета за смештај
Од укупног броја процењиваних породица, 31,5% породица су сродиничке породице чији капацитети су попуњени, 36%  кандидата чине породице које су одбијене, односно које су одустале током обуке и процене, те ресурс за смештај деце по захтевима центра за социјални рад износи само 33,5% породица, што је нижи проценат од прошлогодишњих 50% кандидата. Знатно је повећан број сродничких породица које већ брину о деци, иако је број кандидата за хранитељство уједначен током ове три године. 


Позитивнее промене уочене су у односу на место становања кандидата који су добили подобност за хранитељство. За разлику од раније праксе да се хранитељством више баве породице из приградских општина, у 2011. години већи број нових хранитељских породица је из градских општина – 28 у односу на приградске општине у којима је подобност добило 19 породица.

Графикон бр. 13.
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Кандидати који су добили општу подобност 

· преглед по општинама Града Београда-
Већа заступљеност подобних породица које живе на  градском подрчју, која је први пут постигнута 2011. године, значајно побољшава доступност у окружењу за задовољавање различитих потреба деце. То је још једна позитивна промена којој се тежи.
Карактеристика учесника свих група је да адекватно сарађују са едукаторима и редовно похађају обуку. Потпуно је затупљен принцип да обуку похађа хранитељски пар, оба партнера. У оквиру свих 6 група, односно 73 кандидата, само једна породица није прихватила обавезу учешћа оба супружника у обуци без прихватљиве аргументације.

Кандидати за хранитељство су након завршеног програма обуке, оценили садржај программа, његову корисност и вештине тренера. Полазници сматрају да су циљеви програма јасни, а теме важне и корисне. Позитивни коментари се односе и на атмосферу у групи коју најчешће окарактеришу као пријатну и подстицајну. Полазници истичу професионализам, стрпљивост и способност тренера да теме приближе на разумљив и животан начин. 


Табела бр. 19.
Хранитељске породице које

су изгубиле лиценцу

	Разлог престанка лиценце
	Број
	%

	Одустајање хранитеља
	19
	0

	Промена/криза у ХП
	9
	0

	Одузета лиценца због занемаривања/злостављања детета
	0
	0

	Одузета лиценца због другог кривичног дела
	0
	0

	Остало
	
	0

	Укупно
	28
	0


У току 2011. године важење потврде за бављење хранитељством је престало за  28 породица, међу којима преовлађују оне које су саме одустале од даљег бављења хранитељством, то су углавном породице сродника које су децу извеле на пут, старији хранитељи и породице које нису ни оствариле хранитељство јер своја очекивања нису успеле да прилагоде потребама деце. Није било ситуација у којима је лиценца одузимана због злостављања или занемаривања детета или другог кривичног дела.
VII
ДЕЦA И МЛАДИ НА ХРАНИТЕЉСТВУ

Хранитељство се примењује за сву децу без разлике на узраст, национално и верско порекло, социјални и културни статус. Сагледавање ових података од значаја је за планирање даљег развоја хранитељства, посебно и у односу на потребе деце имајући у виду да Центар није успео да позитивно реши све захтеве центара за социјални рад. 

Национална и верска припадност деце и младих на хранитељству

Табела бр. 20.
Структура деце и младих на хранитељству

- према националној (етничкој) припадности -
	Национална – Етничка припадност
	Деца и млади на ПС - укупно
	Деца и млади  на ПС смештени у 2011. г
	Деца и млади

на ПС

на дан 31.12 2011.

	Срби
	365
	65
	330

	Црногорци
	5
	0
	4

	Југословени
	
	
	

	Албанци
	5
	1
	6

	Бошњаци
	
	
	

	Бугари
	
	
	

	Буњевци
	
	
	

	Власи
	
	
	

	Горанци
	
	
	

	Мађари
	
	
	

	Муслимани
	
	
	

	Немци
	
	
	

	Роми
	199
	30
	185

	Румуни
	
	
	

	Руси
	
	
	

	Русини
	
	
	

	Словаци
	
	
	

	Словенци
	
	
	

	Украјинци
	
	
	

	Хрвати
	
	
	

	Чеси
	
	
	

	Остали
	
	
	

	Неизјашњени
	
	
	

	Неопредељени
	
	
	

	Непознато
	8
	0
	8

	Укупно
	582
	96
	533


О етничком пореклу деце на хранитељству нема увек довољно поузданих података, што је проблем који је везан за улазну документацију деце и нејасне изворе на основу којих је порекло утврђено. Како је овај податак посебно значајан због неговања националног идентитета деце, потребна су системска решења  да би се проблем прикупљања релевантних података о пореклу деце разрешио. У укупном броју преовлађују деца већинског етничког порекла, али Роми чине чак 37,33% укупног броја смештених (5,34%, више него у претходној години) а слично је и њихово учешће у броју новосмештене деце у 2011. години. Податак о повећању ромске деце на хранитељству је позитиван резултат и може се повезати првенствено са све већим могућностима да се за децу из ове етничке заједнице обезбеди хранитељска породица.

Табела бр. 21.
Структура деце и младих хранитељству према  вероисповести

	Вероисповест
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Православна
	498
	88
	465

	Муслиманска
	36
	4
	32

	Католичка
	2
	0
	1

	Евангелистичка
	
	
	

	Адвентистичка
	
	
	

	Јеховини сведоци
	1
	0
	0

	Нека друга
	
	
	

	Без вероисповести

Атеисти, агностици
	
	
	

	Непознато
	45
	4
	35

	Укупно
	582
	96
	533


Кад је у питању вероисповест деце и младих на хранитељству, проблем релевантности података је још комплекснији. Религијска припадност се не одређује толико пореклом колико личним избором појединца који се може мењати у току живота. Када су и питању деца, њихова вероисповест се одређује у складу са подацима о породици порекла али и сама деца  кроз процес сазревања развијају своје религијско опредељење које може бити сасвим различито од оног који имају њихови родитељи. Због комплексности овог питања не изненађује чињеница да је порекло 7,73% деце непознато.
Пред хранитељима је задатак, да детету приближе религију његовог порекла кроз што потпуније информисање и показивање односа прихватања, а да са друге стране дете подрже у  слободи формирања личног религиозног опредељења.

Табела бр. 22.
Структура деце и младих на хранитељству

према сличности са  ХП у етничком и верском пореклу

	Сличност/различитост
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Истог етничког и верског порекла
	458
	86
	435

	Различитог етничког и/или верског порекла
	79
	6
	63

	Непознато порекло детета
	45
	4
	35

	Укупно
	582
	96
	533


Мада смештај детета у породицу сличног порекла, обично, олакшава неговање његовог националног и културног идентитета, то, нажалост, није увек могуће, било зато што таквих породица нема довољно, или нека друга, специфична, потреба детета има приоритет. Због тога је у току прошле године  17,25% деце било у породицама другачијег порекла. Са овим породицама се посебно ради на њиховим компетенцијама да детету помогну у суочавању са изазовима различитости и формирању позитивне слике о себи и својим коренима. Међутим, задатак породица које припадају мањинској заједници а брину о детету истог порекла да дете оснаже да се носи са предрасудама такође је врло сложен, а успех највише зависи од  става породице према сопственој различитости. Они који се поносе својим пореклом ће такав став развити и код деце о којој брину.
Узраст деце и младих на хранитељству и дужина смештаја

На хранитељству су деца и млади свих узраста, од рођења, па до навршених 26 година, ако су на школовању. Дужина боравка у хранитељским породицама најчешће није предвидива приликом смештаја и зависи од више фактора. Рехабилитација родитељских потенцијала често дуго траје или се не деси, што децу и хранитеље често држи у неизвесности.

Табела бр. 23.

Структура деце и младих на хранитељству према узрасту и полу

	Узраст
	Дечаци
	девојчице
	Укупно

	
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	0-2 год.
	10
	3
	8
	25
	12
	25
	35
	15
	33

	3-5 год.
	29
	3
	26
	38
	13
	38
	67
	16
	64

	6-14 год.
	139
	25
	134
	160
	29
	150
	299
	54
	287

	15 -17 год. 
	43
	4
	39
	43
	6
	41
	86
	10
	80

	18 -26
	49
	0
	38
	46
	1
	34
	95
	1
	69

	Укупно
	270
	35
	244
	312
	60
	288
	582
	96
	533


Када се посматра структура деце и младих по узрасту и полу запажају се трендови какви су били присутни и ранијих година . И даље је мали број деце најмлађег узраста која су на хранитељству (35 у току целе године), а  сва деца предшколског узраста учествују са свега 17,52% укупног броја. Недостају упоредни подаци о броју деце у установама, али се на основу сарадње са другим институцијама у систему знамо да он није мали. Развојем ургентног хранитељства створили би се предуслови да ова деца, уместо у установе где се њихов боравак често пролонгира због инертности система заштите, буду збринута директно у хранитељске породице. Узрасно најбројнија групација је она између 6-14 година- 51,37%, што је и логично с обзиром на ширину траженог распона.

Значајан је и број младих старијих од 15 година, од укупног броја оних који су били на смештају на крају године они чине 27,95 %. Ово је групација у односу на коју треба планирати посебне активности подршке у процесу осамостаљивања и припреме за независан живот. У сложеним друштвеним околностима у којима живимо ово је посебно значајно. Мада се друштвене мере подршке младима који напуштају заштиту повећавају и даље је недовољно планирање и повезивање свих актера који могу да буду део мреже ослонца. Тако су у овој години стручњаци центра имали прилику да учествују у само пет планирања еманципације младих особа на хранитељству.
 
У укупном броју и на узрастима до 15 година број девојчица је нешто већи од броја дечака- укупно више за 42 или 15,55 %. У прошлој години смештено је чак 70% више девојчица него дечака. Ове узрасне разлике повезане су и са структуром самих захтева за смештај али и са нешто већом спремношћу хранитеља да прихватају женску децу, због стереотипа који постоје о томе да је девојчице лакше подизати, као да су оне нежније и спремније да узврате љубав. Овакви ставови хранитеља су подложни променама кроз процес едукације и саветовања и на томе се континуирано ради.

Табела бр. 24.
Структура деце и младих на хранитељству према дужини боравка у хранитељским породицама

	Дужина боравка
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	до 6 месеци
	57
	47
	52

	7 месеци – 1 године
	47
	42
	45

	2-6 година
	311
	7
	294

	7-10 година
	87
	0
	79

	11-14 година
	50
	0
	41

	15-17година
	17
	0
	13

	18 и више година
	13
	0
	9

	Укупно
	582
	96
	533


Као и у претходним годинама, највећи број деце на хранитељству је на смештају између две и шест година. У прошлој године је у овој групацији било 54,44% деце. Ови подаци показују да се перспектива заштите ретко разрешава у року који би требао да обезбеди сталност детету на хранитељству. Дуги смештаји које приказује табела ретко су и планирани као такви, њиховим трајањем многа деца изгубе контакт са својим породицама порекла, а усвојење се ретко примењује  (свега 4 детета у 2011 години).
Оваква ситуација траје већ годинама и указује на системске промене које треба учинити да би се перспектива заштите детета благовремено дефинисала и детету обезбедила сталност неопходна за његов оптималан развој.
Графикон бр. 14.
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Трајање смештаја деце

Разлози примене хранитељства као мере заштите деце 


Различити су разлози који доводе родитеље деце да не брину адекватно о њима. Најчешће је нефункционалност породице разлог одсуства адекватне бриге, али узроци који су породицу довели у то стање су различити: од болести до деструктивних облика понашања и угрожавања деце. Мањи број деце је у систему заштите због смрти својих родитеља. Већина има живе родитеље. или бар једног од њих.
Табела бр. 25.
Структура деце и младих на хранитељству

према доминантном разлогу смештаја

	Разлог смештаја
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Родитељи умрли
	96
	17
	88

	Родитељи непознати
	8
	0
	8

	Родитељи потпунo лишени

 Родитељског права
	66
	1
	62

	Родитељи делимично лишени 

родитељског права
	64
	2
	66

	Родитељи лишени  пословне 

Способности
	22
	6
	28

	Родитељи спречени да врше 

родитељску дужност
	102
	19
	73

	 Неадекватно родитељ.старање
	201
	48
	190

	Тежи облици занемаривања и злостављања
	18
	3
	17

	Друго
	1
	0
	1

	
	582
	96
	533


Када се посматрају разлози због којих су деца на смештају у хранитељским породицама види се да је, као и ранијих година, највећи број смештен на основу процене органа старатељства да се родитељи о детету не старају или се старају на неодговарајући начин ( 38,53%). Значајна промена у односу на претходну годину је у томе што је број родитеља који су делимично лишени родитељског права готово троструко увећан (66, уместо 23) што значи да су у већем броју случајева донете одговарајуће судске одлуке и заштита детета уређена у сладу са Породичним законом.

Родитељи 15,60% деце су преминули, то су деца о којој су у највећем броју бригу преузели њихови сродници.

На хранитељству постоје и друга деца за коју се може закључити да су трајно лишена родитељског старања, многа од њих и породичног. Тако је на смештају било 11,7% оних чији су родитељи лишени родитељског права,  и  у већини годинама не одржавају контакте са својом децом. То увек изазива питање због чега ова деца  нису благовремено отишла на усвојење и поново отвара тему преиспитивања ефикасности функционисања система заштите.
Деце која су смештена због тежег занемаривања или злостављања у току године је било 18. Овај податак не значи да и многа друга деца на хранитељству нису доживела тешка искуства, некада се оно чему су били изложени открије тек када успоставе блискост са својим хранитељима и повере им се.
Порекло деце и младих на хранитељству
Највећи број деце на хранитељству у Београду је из Београда, но како је територија града веома пространа, смештај деце није увек могуће обезбедити на територији исте општине, нарочито кад се смештај врши ургентно. 
Табела бр. 26.
Структура деце и младих на хранитељству

- према територијалној припадности упутног органа –
	Пребивалиште детета
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Са територије општине/града у којој је хранитељска породица
	566
	94
	522

	Са територије округа у коме је хранитељска породица
	3
	
	

	Из других општина 
	9
	2
	11

	Интерно расељена лица (КиМ)
	3
	
	0

	Избеглице
	0
	
	

	Oстали
	1
	
	

	Непознато
	
	
	

	Укупно
	582
	
	533


Деца на породичном смештају у београдским хранитељским породицама су са углавном територије Београда. Овај податак је у складу са чињеницом да потребе социјалне заштите у вишемилионској метрополи стално расту, па, уз све напоре, мрежа хранитељских породица нема довољно капацитета да одговори ни на све потребе београдске деце за смештајем. Мали број деце са општина ван Београда је углавном смештен у сродничке или породице блиских особа.

Табела бр. 27. 

Структура деце и младих  на хранитељству

-  према средини из које су дошла -

	Средина
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Биолошка породице
	284
	52
	259

	Усвојитељска породице
	0
	0
	0

	Друга хранитељска породице
	42
	1
	35

	 Дом
	218
	36
	204

	Завод за васпитање
	0
	0
	0

	Здравствена установа
	28
	7
	25

	Са улице
	9
	0
	9

	Остало 
	1
	0
	1

	Укупно
	582
	96
	533


Слично као и ранијих година, структура деце и младих према средини из које су дошла показује да је највећи број деце у хранитељство дошао из породице својих родитеља (18,81% у 2011 .години). То су углавном деца на сродничком хранитељству, о којима су, у кризној ситуацији сродници преузели бригу директно од родитеља, углавном пре него што су постали њихови хранитељи. Значајан је број и оних који су дошли из дома - 218 или 37,46%. Деца за коју је наведено да су дошла из здравствене установе углавном су преузета из породилишта. Тако је у прошлој години директно из породилишта смештено седам беба. Потребно је предузимати напоре да овај број буде већи, да се макар у смештају беба заобиђе институционални смештај управо због њихове осетљивости и потребе за индивидуализовном бригом. Центар за породични смештај кроз едукације и сарадњу са професионалцима из различитих установа социјалне заштите, а пре свега доносиоцима одлука о деци настоји да истакне значај породичног окружења за развој детета од првих дана његовог живота. С друге стране, Центар настоји да за прихват беба обезбеди што већи број квалитетних, посебно припремљених и обучених породица.
Ефекти ране стимулације коју бебе добијају у породичном окружењу врло брзо постају видљиви на свим плановима - физичком расту, здрављу, моторном, сензорном, говорном ,  емоционалном и социјалном  развоју.
Хранитељску породицу у 2011. години променило је 42 детета. Одлука о промени хранитељске породице доноси се тек када су исцрпљене све могућности да се превазиђе криза због које се разматра премештај детета, у ситуацијама масивних промена и породици или других околности које угрожавају компетенције хранитеља. За највећи број ове деце, одлука о премештају је донета када је у поступку поновне процене породице утврђено да она нема компетенције за даље бављење хранитељством. 

ДЕЦА СА СМЕТЊАМА У РАЗВОЈУ
Прошлогодишњи рад Центра може се посебно акцентовати у делу разноврсности садржаја и активности за подстицање развоја специјализованог хранитељства – за децу са сметњама у развоју.
Табела бр. 28.
Деца и млади са сметњама у развоју на хранитељству 

	Врста сметње у развоју
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Телесни
	6
	3
	5

	Сензорни 
	31
	1
	37

	Интелектуалне сметње 
	27
	5
	21

	Вишеструки
	12
	2
	8

	Первазивни развојни поремећаји
	2
	
	1

	Укупно
	78


	11
	72


Број деце са сметњама у развоју на породичном смештају расте у односу на претходни период. У односу на претходну годину више ове деце је за 28,33 %. Код неке раније смештене деце  захваљујући пажљивом праћењу од стране хранитеља  и детаљним лекарским прегледима тешкоће су откривене тек током трајања смештаја. Највећи број деце је са сензорним сметњама –оштећењима вида, слуха и говора, али су бројна деца са интелектуалним сметњама различитог нивоа. Осморо деце је са вишеструким сметњама у развоју. У броју новосмештене деце, 11 њих или 11,46% од укупног броја смештених има различите развојне сметње, најбројнији су они са сметњама на интелектуалном плану.

Табела бр. 29.
Деца и млади са хроничним обољењима

на хранитељству

	Врста обољења
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Психијатријске болести
	16
	3
	15

	Кардиолошки проблеми
	5
	
	3

	Обољења дисајних органа
	9
	1
	8

	Обољења органа за варење
	1
	
	1

	Алергија
	7
	
	5

	Неуролошка обољења
	4
	
	4

	Малигне болести
	1
	
	1

	Имунолошке болести
	0
	
	0

	Вишеструки здравствени проблеми
	7
	1
	5

	„ризико“  бебе
	5
	4
	5

	Остало
	5
	1
	3

	Укупно
	60
	10
	50


Значајна је заступљеност деце на породичном смештају која имају хроничне здравствене проблеме – око 10%. Најбројнији су они који су на психијатријском третману - 26,66 % што је повезано са њиховим животним искуствима. Хронична обољења дисајних органа се јављају код девторо деце, седморо њих имају вишеструке здравствене проблеме. 
Током интензивног рада са хранитељима у претходној години постигнути су позитивни резултати у погледу мотивисања хранитеља за преузимање бриге о бебама. Све више хранитеља је спремно да прихвати бебе које се рађају са развојним и здравственим ризицима и захтевају појачану негу, стимулацију  развоја и сталну сарадњу са лекарима.
Табела бр. 30.
Деца са специфичним стањима и обољењима

на хранитељству

	Облик
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 

31.12.2011

	Даун синдром
	3
	2
	3

	Церебрална парализа
	2
	1
	2

	ХИВ позитивно
	0
	0
	0

	Позитивно на хепатитис Ц или Б
	4
	2
	4

	Урођене малформације екстремитета
	3
	0
	3

	Урођене аномалије унутрашњих органа
	4
	0
	4

	Укупно
	16
	5
	16


Фокусирани на развој специјализованог хранитељства, стручњаци Центра су у претходној години интензивно радили на припреми хранитеља за прихват деце са тешкоћама у развоју, односно јачању компетенција постојећих хранитеља за адекватну бригу о овој деци. Центар је ове активности спроводио на целој територији Србије. Резултати су евидентни. Хранитељске породице успешно брину и о деци са специфичним стањима и обољењима. Центар је припремио едукативне програме и приручнике који хранитељима нуде значајне информације о тешкоћама деце и специфичностима бриге о њима, редукују страхове и чине породице сигурнијим у своје могућности да успешно негују и васпитавају ову децу. Издвојени подаци за децу са специфичним стањима и обољењима указују на тренд развоја овог облика хранитељства, које се у Београду развија поступно.
Табела бр. 31.
Деца и млади на хранитељству  са

израженијим тешкоћама у функционисању

	Врста тешкоће  
	Учесталост јављања проблема код деце



	
	Укупно у 2011



	Повлачење из социјалних контаката
	4

	Честе промене расположења
	19

	Раздражљивост
	13

	Отпор према правилима и захтевима у породици
	46

	Отпор према правилима понашања у школи
	43

	Неприхваћеност од стране вршњака
	14

	Аутоагресивност
	6

	Агресивност према вршњацима и млађима
	8

	Често улажење у конфликте и туче
	12

	Суровост према животињама
	3

	Крађа
	8

	Бежање од куће
	3

	Ноћне море
	2

	Енуреза
	15

	Лагање без разлога
	18

	Одбијање физичког додира
	1

	Преокупација еротским играма и садржајима
	5

	Тешко се одваја од блиских одраслих
	4

	„Лепљиво“ у контактима са другима
	11

	Остало
	0

	Укупно
	235


На хранитељству је велики број деце која немају дијагностиковане развојне сметње нити обољења али је брига о њима веома захтевна за хранитеље, понекад и сложенија него брига о детету са сметњама у развоју. Тешка животна искуства деце, снажна помешана осећања која имају често доводе до изазовних понашања. 
Тако је у 2011 години код 126 (око 22%) ове  деце  препознато 235 манифестација тешкоћа у функционисању. Саветници за хранитељство пружају интензивну подршку хранитељима који о овој деци брину. Кроз едукативне програме које је креирао Центар помаже хранитељима да разумеју узроке понашања деце, са њима граде близак однос, развијају самопоштовање деце и применом различитих васпитних метода и техника утичу на промене у понашању. 

Добре ефекте дало је и ангажовање психотерапеута  који су у оквиру пројектне активности у 2010 и 2011. години радили са децом, али је за наставак ове врсте услуга неопходно обезбедити додатне изворе финансирања.

	
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Број деце која имају тешкоће
	126
	7
	97



Најчешћи проблеми који су и највећи изазови за хранитеље су: отпор према правилима у породици и школи, честе промене расположења, лагање без разлога, раздражљивост, енуреза и сл. Сва ова понашања изазивају кризне ситуације у породици, често реакције и некомпетентност других институција на које су деца упућена – коле, предшколске установе, што додатно дестабилизује опоравак деце и превладавање кризе. Породице са овим тешкоћама захтевају интензивну подршку и специјализована знања саветника за оснаживање хранитеља и деце за излазак из кризе. 
Образовање деце и младих на хранитељству


Образовању деце и младих и њиховом остваривању у школским постигнућима поклања се посебна пажња, због значаја образовања за њихов каснији живот и будућност као одраслих људи.

Када се посматра образовни статус деце, као и ранијих година, најбројнију групацију чине ученици основне школе 48,11 %. Међу њима је  у току године  било 22 ученика специјалне школе као и 25 њих који су у редовној школи уз Индивидуални план подршке. Средњу школу је похађало укупно 18,04% деце, од којих је 7 похађало специјалну односно редовну уз ИПП. Центар је у прошлој години имао 42 студента.

Табела бр. 32.
Структура деце и младих на хранитељству

према образовном статусу

	Образовни статус
	Укупно у 2011.
	Смештени у 2011.
	На дан 31.12.2011.

	Предшколски узраст - не похађа предшколску установу
	57
	31
	50

	Предшколски узраст  - похађа предшколску установу
	74
	23
	71

	Редовна  основна школа
	233
	33
	232

	Средња школа
	98
	6
	93

	Школа за основно 

образовање одраслих
	0


	0
	0

	Разне врсте курсева
	1
	0
	0

	Редовна ОШ са ИПП

	25
	0
	24

	Специјална основна школа
	22
	2
	22

	Средња школа са ИПП
	2
	0
	2

	Специјална  средња школа
	5
	0
	5

	Студенти основних студија
	42
	1
	29

	Студенти мастер и докторских студија  
	0
	0
	0

	Оспособљени 

који траже посао
	14
	0
	2

	Напустили школовање -

 Неоспособљени
	9
	0
	2

	Укупно
	582
	96
	533


Центар подржава укључивање деце старије од три године у предшколску установу (изузев оних у периоду међусобног прилагођавања). У прошлој години је   ову установу похађало 6. деце више него претходне. Обавезан предшколски програм такође доприноси укључењу већег броја деце овог узраста.

Четрнаест младих се професионално оспособило, већина их је напустила заштиту и остварила право на сталну новчану помоћ коју у процесу осамостаљивања обезбеђује Скупшина Града Београда. Нажалост, 9. младих је напустило школовање неоспособљено и сви напори да се врате у процес школовања нису дали ефекте.

Табела бр. 33.
Структура деце и младих на хранитељству

према школском успеху

	Школски успех  ученика  основне и средње школе на крају прошле школске године
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.11.2011

	Завршили први разред ОШ
	25
	6
	24

	Одличан успех
	71
	7
	68

	Врло-добар успех
	128
	15
	122

	Добар успех 
	89
	11
	83

	Довољан успех
	13
	1
	12

	Завршили после поправних испита 
	29
	1
	27

	Понављали разред
	10
	0
	7

	Укупно
	365
	41
	343


Графикон бр. 15.
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Учешће одличних и врло добрих ученика у укупном броју школске деце
	Активности подршке деци за побољшање школског успеха дали су резултате. Одлични и врло добри ученици чине више од половине све деце на смештају која су у прошлој години похађала школу - 54,20 % и овај проценат расте из године у годину.




Број оних који су полагали поправне испите и понављали разред  није значајније промењен у односу на претходну годину (око 10%), то су углавном ученици са дугогодишњим тешкоћама у савладавању наставних градива. Значајна промена је заправо  учињена у 2010  години, када је за половину смањен број оних који иду на поправне испите и готово преполовљен број оних који су понављали. Од тада се успостављен тренд одржава.

Да би се ученицима који имају развојне застоје и празнине у знању олакшало овладавање градивом Центар већ други пут припрема програм подршке деци у учењу, у коме студенти или млади који су завршили факултете кроз индивидуални рад са децом стичу искуства у пракси. Први овакав програм реализован је у 2010 години са изузетним ефектима. Крајем прошле године, наша установа је понудила овај програм на Сајму пракси и изабрала 45 младих који ће у 2012. години радити са децом којој је помоћ потребна. 
Табела бр. 34.
Структура деце и младих на хранитељству

према учешћу у ваннаставним активностима

и коришћењу слободног времена

	Ваннаставне активности
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Спорт – редовно тренира 
	59
	4
	58

	Фолклор
	19
	3
	16

	Музика
	15
	0
	13

	Цртање
	2
	0
	2

	Литерарне  активности
	4
	1
	2

	Драмско рецитаторске
	3
	0
	3

	Остало 
	10
	0
	10

	Укупно
	112
	8
	104


Центар на различите начине подржава бављење младих спортом и различитим видовима ваннаставних активности који деци и младима омогућавају структуирано провођење слободног времена. То је за њих вишеструко важно – за развој самопоштовања, стицање социјалних вештина, усвајање активног односа према животу, стицање нових искустава и знања. Број  деце и младих који се редовно бави овим активностима чини 19,24% укупног броја оних који су у 2011. години били на породичном смештају. Сличан однос је постојао и претходних година. Највећи број међу њима се бави спортом - 52,68%. 

Сматрамо да податак да само петина њих редовно учествује у ваннаставним активностима говори о забрињавајућем пасивизирању деце и младих, што није само проблем деце на хранитељству већ и читаве младе генерације која слободно време проводи пред компјутером и телевизором.

Међутим, за децу која су већ појачано рањива ефекти оваквог животног стила могу бити много неповољнији.
Због тога на различите начине настојимо да децу и младе мотивишемо за бављење различитим активностима. Центар има вишегодишњу сарадњу са Републичким заводом за спорт, Центром за културу Раковица и другим установама и организацијама које нуде различите активности за децу и младе. Саветници обавештавају породице о бесплатним програмима које Град Београд нуди сваког распуста.

Да би се већи број деце и младих мотивисао да се укључи потребан је додатан рад са хранитељским породицама на њиховом разумевању значаја ових активности за развој деце.
Табела бр. 35.
Деца и млади  на хранитељству који су

остварили посебне резултате у 2011. години

	Област
	Број
	%


	Спорт
	7
	35

	музика
	2
	10

	Књижевност и драмске активности
	4
	20

	математика
	2
	10

	физика
	0
	0

	хемија
	0
	0

	језици
	0
	0

	биологија
	0
	0

	историја
	1
	5

	географија
	0
	0

	Сликарство и вајарство
	1
	5

	Плес и фолклор
	3
	15

	Хуманитарне активности
	0
	0

	остало
	0
	0

	Укупно
	20
	100


Поред великог броја успешних ученика, међу децом на породичном смештају су и она која постижу изузетне резултате.  Међу њима је највише успешних спортиста, као што су два брата која годинама освајају највећа признања у џудоу и на међународним такмичењима. Изузетно талентована млада сликарка започела је студије у овој области. Остали објављују своје литерарне радове, наступају у аматерским позориштима и освајају награде на такмичењима различитих нивоа из школских предмета у којима су успешни. 

Одржавање личних односа деце на хранитељству


Контакти деце са породицом порекла и блиским особама значајно доприноси интеграцији детета у хранитељску породицу, превладавању губитака и укупном развоју. 
Табела бр. 36.
Структура деце и младих  на хранитељству према

начину одржавања личних односа  са биолошком породицом

	Начин одржавања личних односа


	Укупно у 2011.

деца и

млади
	Смештени у 2011.г.
	На дан 31.12.2011.

	Редовно  контактира и

проводи викенде и празнике у породици
	38
	8
	35

	Редовно има  контакте са родитељима

 у ХП (најмање једном месечно)
	74
	16
	64

	Повремено контактира са родитељима

(ређе него једном месечно,
 али постоји континуитет контаката)
	101
	24
	92

	Нема редовне контакте са родитељима, али редовно контактира са другим блиским особама
	106
	3
	98

	Ретки контакти, без предвидљиве динамике 

 (са родитељима или другим  блиским особама )
	60
	4
	54

	Родитељи или друге блиске особе се само телефоном интересују за дете
	31
	2
	28

	Без контаката 
	172
	39
	162

	Укупно
	582
	96
	533


Један од разлога због којих хранитељство често неплански из краткорочног прераста у дугорочни облик заштите је и то што се временом контакти деце са родитељима проређују па и потпуно губе. Без икаквих контаката са родитељима је  у току године било 30,58% деце: када овај податак повежемо са тим да су родитељи  15,60% преминули, а још 11,34% од укупног броја лишени родитељског права у потпуности, добија се нешто  јаснија слика о разлозима због чега ових контаката нема, али она и даље не објашњава разлоге за сву децу.  Остаје и питање да ли је увек у интересу деце чији су родитељи у потпуности лишени родитељског права да се  контакти прекину. Већина остале деце је у прилично неповољној позицији када су у питању контакти са родитељима и сродницима. Свега 19,41% деце има редовне контакте са својим родитељима. 
У поређењу са прошлом годином запажају извесни позитивни трендови -број деце која имају редовне контакте повећан за 2,07%,  забрињава и податак да у групи новосмештене деце  чак  43,82% деце нема контакте са родитељима.
Ови подаци показују у којој мери се у систему социјалне заштите још увек не препознаје значај контаката са родитељима управо у периоду припреме за смештај и међусобног прилагођавања деце и хранитеља и колико изостаје адекватна подршка родитељима да задрже своју улогу у животу детета и када је оно у хранитељској породици. Због тога је Центар припремио едукативни програм везан за припрему за смештај који све особе важне за дете,  укључујући и биолошке родитеље повезује у мрежу подршке детету. У припреми је и програм рада са биолошким породицама који их оснажује да дају свој конструктивни допринос прилагођавању детета у хранитељској породици кроз контакте са њим и сарадњу са хранитељима.

Табела бр. 37.
Структура деце и младих на хранитељству

чији су лични односи регулисани судском одлуком

	Врста одлуке
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Контакти се одвијају у породици
	58
	10
	53

	Контакти се одвијају у контролисаним условима
	41
	8
	40

	Забрањени контакти
	15
	1
	15

	Укупан број 
	114
	19
	108



За 19,59% деце и младих који су у току прошле године били на смештају контакти су регулисани одлуком суда који је у највећем броју случајева одлучио да се контакти одвијају у породичном окружењу, што је за дете, када за то постоје услови најоптималније. Контакти су забрањени само за 15. деце.
Старатељска заштита деце и младих на хранитељству
Непосредно старатељство, као и ранијих година, је најзаступљенији облик старатељства – 43,73%.

Табела бр. 38.
Структура деце и младих на хранитељству

према старатељској заштитити
	Вршилац дужности старатеља
	Укупно у 2011.
	Смештени у 2011.
	На дан 31.12.2011

	Сродник или друга блиска особа
	72
	14
	72

	Хранитељ
	151
	20
	151

	Непосредно старатељство
	272
	34
	249

	Колективни старатељ
	0
	0
	0

	Није под старатељством
	87
	28
	61

	Укупно
	582
	96
	533



Следи старатељство од стране хранитеља - 25,94% деце, што охрабрује - орган старатељства у последњем периоду се све чешће одлучује да за старатеља постави хранитеља који није сродник детету. Ово је јако значајно, не само због тога што олакшава решавање низа практичних животних питања већ, много важније од тога - детету даје поруку важну за његов доживљај сталности а хранитеља оснажује у партиципацији о заштити детета. Сада имамо апсурдне ситуације да хранитељи који и више од петнаест година успешно непосредно брину о детету ипак нису препознати као неко ко би добро штитио његова права и интересе. Под старатељством у току године није било 582. деце и младих, у овој групи су пунолетни, као и већа група новосмештених за које још увек нису донете одлуке  о примени старатељске заштите у односу на дете.

Остваривање права деце на хранитељству

Почетком рада (2008. г.) Центар се суочио са неочекиваним подацима о неоствареним правима деце као што су право на лично име, здравствену заштиту, увећану накнаду за издржавање за децу са сметњама у развоју. Деце за коју ова права, као и право на трошкове екскурзије и џепарац нису била остварена је било чак 50.
Табела бр. 39.
Деци и млади на хранитељству

чија права нису остварена

	Право
	Укупно у 2011
	Смештени у 2011
	На дан 31.12.2011

	Право на лично име
	0
	0
	0

	Право на партиципацију у заштити
	7
	0
	7

	Право на здравствену заштиту
	0
	0
	0

	Право на увећану накнаду за издржавање детета
	2
	1
	2

	Право на одржавање личних односа
	51
	17
	49

	Право на стипендију
	1
	0
	0

	Право на џепарац
	0
	0
	0

	Право на накнаду за школски прибор
	0
	0
	0

	Право на екскурзију, рекреативну наставу
	0
	0
	0

	Укупно
	61
	18
	58


Интервенцијама Центра које су биле усмерене ка центрима за социјални рад, ситуација је, када је у питању права деце на одређене накнаде, екскурзије и џепарац, знатно промењена. То се види на следећем графикону. 
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	Графикон бр. 16.

          Решавање неостварених права


	


Сада је листа неостварених права које посматрамо знатно шира, у њу су увршћена и друга основна права деце као што је право на одржавање личних односа и право на партиципацију у заштити и чије остваривање зависи од органа старатељства. Центар развија сарадњу са центрима за социјални рад и иницира остваривање свих права деце.

Деца и млади на хранитељству жртве насиља

У  току прошле године било је 6 случајева изложености корисника насиљу, од којих је једна девојчица два пута била жртва.

Структура корисника жртава насиља је приказана у следећим табелама:

Табела бр. 40.
Структура корисника - жртава насиља према облику насиља

коме су били изложени током боравка у хранитељској

породици
	Облик

Насиља
	Узраст и род
	Укупно

	
	0-2 год.
	3-5 год.
	6 - 14 год.
	15- 17 

год.
	18 -26 год.
	Укупно

према роду
	

	Пол детета
	М
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	М
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	

	Физичко злостављање
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	3

	Сексуална злоупотреба
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	Емоционална

Злоупотреба
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Занемаривање и немарно поступање 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Експлоатација
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Нешто друго
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Укупно 

по роду
	0
	0
	0
	1
	0
	2
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	

	Укупно
	0
	1
	2
	3
	0
	0
	6


Табела бр. 41.
Структура корисника – жртава насиља током боравка у

хранитељској породици према врсти означеног

насилника

	Означени насилник
	Узраст и пол
	Укупно

	
	0-2 год.
	3 -5 год.
	6 - 14 год.
	15- 17 

год.
	18 -26 год.
	Укупно

према роду
	

	
	М
	ж
	М
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	м
	ж
	

	Хранитељица
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	Хранитељ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Други члан хранитељске породице
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Родитељ или члан биолошке породице
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Особа ван хранитељске породице 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Вршњаци ван хранитељске породице
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	3

	Укупно према роду
	0
	0
	0
	1
	0
	1
	1
	2
	0
	0
	0
	0
	

	Укупно
	0
	1
	1
	3
	0
	0
	5


Табела бр. 42.
Број кривичних пријава поднетих због насиља над

корисницима

	Означени

асилник
	Доминантни облик насиља и број поднетих кривичних пријава
	Укупно

	
	Физичко

Злостав.
	Сексуална

Злопотр.


	Емоцио-

нална

злоупотр.
	Занема-

ривање
	Експло-

атација
	Нешто

друго
	Укупно

П и НП
	

	
	П

	НП

	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП
	П
	НП 
	

	Хранитељица
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Хранитељ
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Други члан

ХП

	0
	0
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Особа ван ХП
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Родитељ или 

члан БП

	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Вршњаци ван ХП
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	Неко други
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Укупно

П и НП
	0
	2
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	Укупно
	2
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	5


	 Број пријава упућених интерном тиму због насиља над корисником
	4


У пријемној канцеларији Центра за породични смештај деце и омладине Београд регистрована су четири случаја пријаве сумње на злостављање и занемаривање детета на хранитељству у току 2011. године.

 Пријаве су се односиле на: 

1. сумња на злостављање од стране чланова ХП – 2 пријаве;

2. сумња на злостављање од стране родитеља – 1 пријава;

3. сумња на злостављање од стране трећег лица – 1 пријава


У једном случају  радило се о неадекватним васпитним методама и сумњи на физичко кажњавање младе особе, од стране хранитеља-сродника. Ова хранитељица упозорена је на забрану даљег коришћења неадекватних васпитних метода и упућена је на обавезно присуство програмима обуке за хранитеље „ Како процењивати и вредновати самопоштовање“ и „ Васпитање за здравље кроз животне вештине“. Са младом особом је на јачању њених капацитета радила психотерапеут, која је ангажована у оквиру пројекта „Породица за свако дете“, у сарадњи са међународном организацијом Save The Children.

У другом случају поднета је анонимна пријава сумње на злостављање дечака од стране чланова хранитељске породице. Чланови Тима за заштиту деце од злостављања и занемаривања су, у ненајављеној теренској посети, заједно са члановима тима надлежног центра за социјални рад, установили да нема трага било ком облику злостављања и да се хранитељска породица адекватно стара о дечаку. Због тога подаци о овом дечаку и породици нису приказани у табели.

Једна хранитељица је правовремено пријавила саветнику да је дете из вртића дошло са пудером на лицу, којим су прикривене повреде. Случај је пријављен надлежном центру за социјални рад.

Најдрастичнији случај злостављања представљају претње и емоционално, па и физичко злостављање дечака и хранитељице - сродника од стране оца дечака који је дошао кући по окончању казне затвора. Отац је представљао озбиљну опасност по младу особу, хранитељицу, саветника и комшилук. Добром сарадњом између саветника, водитеља случаја из надлежног центра за социјални рад, полиције и судства, отац је ухапшен и поново се налази на одслужењу казне затвора.

У току године на смештају је била и девојчица  која је била сексуално узнемиравана од старне старије особе ван породице измештена је из хранитељске породице која није била у стању да је адекватно заштити, а против насилника је покренут кривични поступак. Сумња на злостављање је Тиму пријављена у претходној години, али су поступци заштите настављени и у 2011.години


Тиму нису пријављивана два случаја вршњачког злостављања-физичко злостављање и сексуално узнемиравање али су у сарадњи са школом коју су деца похађала предузете све мере да се  насиље заустави.


Центар је у односу на сваку пријаву одржао хитан састанак, одмах је вршена теренска посета и пружана подршка деци и хранитељима и центар за социјални рад обавештаван о ризицима и предузетим мерама за свако дете. 

У односу на 2010. годину, када је Тиму за заштиту деце од злостављања и занемаривања било поднето чак 17 пријава сумњи на злостављање, у 2011. години бележи се значајан напредак, што указује на позитивне резултате рада саветника са хранитељима, али и на резултате редовних годишњих едукација хранитеља и деце на којима се мењају ставoви хранитеља о васпитним методама, комуникацији међу члановима породице, као и вредновању самопоштовања деце на хранитељству. 

Престанак смештаја деце и младих

Табела бр. 43.
Структура деце и младих према разлогу престанка смештаја у

хранитељској породици
	 Разлог престанка смештаја
	број
	%
	% од укупног броја

	Вратили се у биолошку или сродничку породицу
	9
	15,25
	1,55

	Премештени у  установу 
	7
	11,86
	1,72

	Усвојени
	4
	6,87
	0,69

	Премештени у другу хранитељску породицу
	11
	18,64
	1,37

	Користи услугу становања уз подршку
	2
	3,38
	0,34

	Оспособљени за самосталан живот
	21
	35,59
	3,61

	Самовољно напуштање хранитељске породице
	3


	5,08
	0,51

	Умрли
	0
	0,00
	

	Напустили породицу из неког другог разлога 
	2
	3,38
	0,34

	Укупно
	59
	100
	10,14


У току 2011. године је смештај у хранитељској породици престао за  59. деце, односно за 10,14% корисника, од којих је 39 детета, односно 66% због позитивних исхода заштите – повратак у биолошку породицу, усвојење и осамостаљивање. За 34% деце прекид породичних смештаја је уследио услед проблема који су предствљали ризик за даљи боравак деце на породичном смештају због чега је седморо деце премештено у установу, а 11. деце у нову хранитељску породицу, од који 10. у хранитељске породице на територији Београда.  
Разлози за премештај су били различити- неочекиване промене које су утицале на функционалност породице, негативна поновна процена породице, откривање развојних проблема код детета са којима породица није могла да се носи, тешкоће у постављању граница у контактима са сродницима.
Када су у питању деца која су премештена у установу, међу њима преовлађују адолесценти  у конфликту са породицама  које се нису снашле у сложеним задацима васпитања младих овог развојног доба. Ту је и дечак са недовољно дијагностикованим здравственим проблемима који су превазилазили капацитет хранитељске породице за бригу о њему.

Најбројнију групацију чине млади који су завршили школовање и остварили право на двогодишњу градску подршку-21, уз још двоје њих који користе услугу становања уз подршку. Мада се сматрају осамостаљеним ,највећи број њих и даље живи у породицама својих бивших хранитеља, јер због друштвене кризе има  тешкоћа да се оствари оно што би их заиста учинило самосталним - запошљавање и решавање стамбеног проблема.

Упркос томе што се стално истиче повратак у биолошку породицу као исход хранитељства коме се тежи, само 9. деце се у прошлој години заиста и вратило родитељима или сродницима. Исто се дешавало и у претходним годинама. Већ је истицано колико је потребно преиспитати систем подршке биолошкој породици да задржи своју улогу у животу детета и док је оно на хранитељству и да разрешава проблеме који су до смештаја довели. Без тога се не може очекивати да ће већи број родитеља створи услове за повратак своје деце.

Ионако мали број усвојења деце из хранитељских породица је у  у прошлој години још више смањен и износио 4 (6 у 2010 години). Из раније изнетих података види се да постоји потреба да се повећа примена института усвојења, али и да би се то реализовало потребно је, с једне стране, радити на благовремном разрешењу породично-правног статуса деце, а са друге, на припреми усвојитеља да би могли да одговоре потребама конкретне деце за коју се усвојење планира. Центар се припрема, да у складу са Законом о социјалној заштити као своју редовну делатност реализује и обуку будућих усвојитеља као и активности подршке овим породицама, што би требало да да одређене резултате у погледу боље припреме усвојитеља и подршке након усвојења.

Самовољно је породицу напустило троје младих, то су девојке које су засновале ванбрачне заједнице.
Постоје и други разлози прекида хранитељства, тако је талентовани младић заједно са особом која му је била хранитељ отишао у иностранство ради даљег  школовања.

VIII
ДЕЦА И МЛАДИ ЧИЈИ СМЕШТАЈ НИЈЕ РЕАЛИЗОВАН

Мада константно расте број хранитељских породица и број смештене деце, капацитети у Београду за смештај деце  и даље нису довољни у односу на растуће потребе за смештајем деце. У прошлој години није било могућности да се реализује смештај 105. деце. Узрасно најбројнија групација је она која је широко дефинисана између 6-14 године, у којој је и велики број адолесцената, за чији прихват се хранитељи теже одлучују. Затим следе деца најнижег узраста, међи којима су и бебе из породилишта. Постоји неколико разлога због којих је недовољан број породица спреман да прихвати бебе. То је животно доба хранитеља, који одговорно препознају да у дугорочном хранитељству не би могли да адекватно подржавају читав развојни пут детета, затим чињеница да брига о беби тражи потпуну реорганизацију породичног живота, специфичност емотивне везе која се ствара и осећања везана за сепарацију. Поред тога, запослени хранитељи имају реалне бриге око збрињавања детета по истеку права на одсуство са посла .Да би што већи број породица оснажио за прихватање беба, Центар креирао посебан едукативни програм за припрему хранитеља за прихват беба, као и приручник као посебан вид подршке хранитељима.

Табела бр. 44.
Број деце чији смештај није реализован
	Узраст деце чији смештај није реализован
	М
	Ж
	Укупно

	0 – 2 год.
	25
	11
	36

	3 - 5 год.
	14
	2
	16

	6 - 14 год.
	17
	20
	37

	15 - 17 
	9
	5
	14

	18 – 26
	0
	2
	2

	Укупно
	65
	40
	105



Разлози  немогућности смештаја деце у Београду су различити. Свакако да је основни разлог недовољан број хранитељских породица, као и неспремност већине породица за прихват деце која имају изражене потешкоће, иако су овакви ставови код већине хранитеља значајно редуковани.
Хранитељи се тежа одлучују за прихватање деце која имају изразите здравствене или развојне проблеме којих је око 63%. Међу овом децом је и њих 6. рођених са Даун синдромом, деца са церебралном парализом, позитивни на хепатитис Ц. Да би за што већи број деце са здравственим или развојним сметњама обеебедио хранитељску породицу, Центар од почетка свога рада развија активности камапње за промоцију хранитељства за ову децу а креирани су и реализовани едукативни програми за хранитељске породице и стручњаке који их подржавају. Центар је такође припремио већи број различитих приручника намењених породици које се припремају за бригу о деци са сметњама у развоју или већ брину о њима.

Табела бр. 45.
Број деце са развојним или здравственим сметњама чији

смештај у хранитељској породици није реализован у 2011.

	Врста сметње у развоју
	број
	%

	Дете са сметњама у интелектуалном развоју
	7
	10,61

	Заостајање у психомоторном развоју
	7
	10,61

	Дете са аутизмом
	
	

	Поремећај у развоју говора 
	6
	9,09

	Деца са  телесним инвалидитетом 
	2
	3,03

	Деца са вишеструким сметњама у развоју
	16
	24,24

	Хронично оболела
	15
	22,73

	Са поремећајем понашања или тежим емоционалним проблемима
	11
	16,67

	Остало (ризико-бебе)
	4
	6,06

	Укупно
	66
	100



Поред наведених разлога који су везани за здравствено стање или развојне сметње, у Београду недостају хранитељске породице ромске националности или породице које су спремне да брину о деци ромске националности, којих је највише међу децом која чекају смештај.

IX
КРИЗНЕ СИТУАЦИЈЕ У ХРАНИТЕЉКИМ ПОРОДИЦАМА


Рад  Центра се према хранитељским породицама интензивира у кризним ситуацијама, које најчешће захтевају планирање и реализацију посебних видова подршке. Честу су кризне ситуације таквог степена комплексности да је потребно укључивати више стручњака и установа из различитих система. 


Током последње три године ове ситуације су инспирисале стручњака из Центра да трагају за новим приступима и едукују се за подршку породицама које су у кризи. Подаци који следе указују на учесталост криза у породици, које нису нормативне, односно и у нормативним кризама неке породице се теже носе са променама које ново доба и узраст детета носи.

Табела бр. 46.
Кризе изазване догађајима карактеристичним

за животни циклус у коме се породица налази

	Узрок кризе
	активне
	празне
	укупно
	Нове    

(у 2011)

	трудноћа/ рођење члана породице
	3
	0
	3
	0

	полазак у школу
	41
	0
	41
	7

	Адолесценција
	71
	0
	71
	5

	одлазак деце на школовање
	15
	0
	15
	0

	одлазак детета на хранитељству
	14
	1
	15
	0

	женидба/удаја
	6
	0
	6
	1

	проширење породице на други начин
	5
	0
	5
	1

	Пензија
	8
	0
	8
	2

	болест члана породице повезана са старењем
	18
	0
	18
	1

	Пресељење
	6
	0
	6
	1

	Остало
	18
	0
	18
	1

	Укупно
	205
	1
	206
	19



У односу на прошлу годину знатно је повећан број породица  у нормативној кризи (готово двоструко), што се, с једне стране, може приписати променама у самим породицама, а са друге, све већој осетљивости саветника који прате породицу на индикаторе постојања кризе у породици, чак и када су у питању кризе које су изазване уобичајеним, па и лепим догађајима као што је полазак у школу или венчање. У овој групацији најбројније су кризе изазване адолесцентским променама деце о којима хранитељи брину, чак 34,63%. То је и очекивано када се узме у обзир сложеност адолесценције као развојног доба у транзиционом друштву. Овај индикатор не мора се посматрати као неповољан, снажна адолесцентска превирања показују да све већи број младих на хранитељству има слободу да испољи свој адолесцентски бунт. Када се адолесценција посматра као развојна шанса да  дете обради и интегрише своја искуства ово је посебно битно. И други видови нормативних криза се посматрају као развојна шанса за породицу и из одговарајућу стручну подршку углавном имају успешне исходе.

Табела бр. 47.
Кризе изазване неочекиваним  проблемима, догађајима,

губицима

	Узрок кризе
	активне
	празне
	укупно
	Нове 

   (у 2011)

	Тешка болест члана хранитеља или члана уже породице
	14
	0
	14
	3

	Смрт члана породице
	6
	0
	6
	0

	Развод
	1
	0
	1
	0

	Губитак посла/нагло осиромашење
	1
	0
	1
	0

	Високо конфликтни односи
	12
	0
	12
	0

	Породично насиље
	2
	0
	2
	0

	Остало
	7
	0
	7
	1

	Укупно
	43
	0
	43
	4


За разлику од нормативних криза, акцедентне кризе су у односу на 2010. годину смањене. Ове кризе су због фактора неочекиваности, обично много теже за породицу. У односу на претходну годину број  породица које су биле у акцедентној кризи је смањен више него двоструко - 43 уместо 99 колико их је било у 2010. години. И даље су најбројније кризне ситуације везане за тешку болест неког од чланова породице , али и за поремећене породичне односе.

Табела бр. 48.
Исход  акцедентних кризних ситуација у породици које су постојале

у току 2011. год.

	Исход кризе
	активне
	празне
	укупно
	Нове    (у 2011)
	%

	Криза превазиђена у 2011
	18
	0
	18
	4
	41,86%

	Криза изазвала прекид смештаја
	9
	0
	9
	1
	20,93%

	Криза и даље траје
	16
	0
	16
	1
	37,21%

	Укупно
	43
	0
	43
	6
	


   Веома је значајно како су се породице носиле са кризама, како су проблеме превазишле, какви су исходи кризних ситуација и колико су ојачани. Из претходне табеле се сагледава да је  знатан број породица које су превазишле кризу, без обзира на то што се радило о најтежим врстама  кризе ( 41,86%) . У неким породицама криза и даље траје ( 37,21) , што је условљено природом самог проблема , али се уз подршку саветника мобилишу породичне снаге. У девет случајева криза је за исход имала прекид смештаја..

.

Подршци породицама у кризи Центар даје посебну важност. Успешнијем разрешавању криза допринео је и стални напредак у стручним компетенцијама саветника за хранитељство, спремност да се препознају рани индикатори појаве кризе, тимско планирање подршке породици у кризним ситуацијама у које се укључивао већи број стручњака ЦПС, едукативни програми,  као и изграђене мреже подршке детету и породици..

X
УСЛУГЕ ЦЕНТРА
 Кампања за хранитељство

Промовисање хранитељства обавља се континуирано преко медија као најзаступљенијег и ефикасног облика кампање за хранитељство. У 2011. години примењени су нови облици кампање, а развој специјализованог хранитељства што је био посебан циљ Центра у претходној години захтевало је одржавање промотивних састанака са хранитељима. У извештајној години коришћени су промотивни материјали који су већ припремљени у претходној години: филм, плакати, лифлети, као и нови лифлети и брошуре за хранитеље.


Ипак у 2011. години Центар је водио посебна кампању за развој специјализованог хранитељства на територији Србије, због веће расположивости слободним капацитетима у већини градова у Србији. Центар је у сарадњи са Центром за права детета, у оквиру пројекта реализовао посебне активности – кампању за специјализовано хранитељство и то на неколико нивоа: 

1. Кампања је вођена за Београд и још у 8 средина у Србији – великих градова у којима постоје изражене потребе за развојем специјализованог хранитељства.

2. Припремљен је посебан лифлет „Деца која чекају“ и вођена кампања појединачно за конкретну децу која имају сметње у развоју;

3. Припремљен је посебан материјал „Још један корак“ који је дистрибуиран професионалцима и хранитељима с циљем бољег информисања и мотивисања за хранитељство;

4. Одржано је 8 једнодневних састанака са професионалцима у циљу припреме за вођење кампање и промовисања специјализованог хранитељства;

5. Одржано је 8 састанака са хранитељима у циљу припреме и мотивисања за прихват деце са сметњама у развоју;

Центар је својим активностима подржао и Акцију смештаја деце из Дома у Кулинама и то  дирекним укључивањем у кампању и пружањем подршке НВО „Дечје срце“ која је припремала децу из Кулина за премештај: 

· одржани су састанци у 7 градова у Србији и то у Ћуприји, Нишу, Крагујевцу, Чачку, Алексинцу, Житорађи и Лесковцу, на којима је присуствовало преко 80 хранитељских породица, од који се 44 пријавило за прихват деце из дома у Кулинама.
· Организован је заједнички излет хранитеља са децом као нови вид промовисања хранитељства.
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Потенцијални ханитељи на излету са децом из Кулина

Табела бр. 47.
	Облици кампање
	Број
	%

	Наступи у медијима
	70
	67

	лифлети
	4
	3,9

	Промотивни састанци
	23
	22,5

	плакати
	4
	3,9

	филмови
	1
	0,99

	Остало
	1
	0,99

	Трибине
	
	

	Укупно
	103
	100


Посебан вид камапње за хранитељство су стални наступи у медијима и то представника Центра и хранитеља. Учешће у емисији „Више од живота“ која је више пута репризирана, као и другим емисијама, изазвало је посебно интересовање грађана. Најчешће се грађани јављају са коментарима да се хранитељство представља у новом светлу, да се истиче хумана страна и добити од бављења хранитељством, као и да похвале рад Центра.

Настављена је кампања под називом „Ширимо мрежу подршке деци на хранитељству“ која је дала резултате и у 2011. години – добијена је подршка за наставак активности подршке деци у учењу, рад терапеута, као и уступање спортских сала.

Број свих наступа стручњака Центра у медијима није забележен јер се, поред договорених интервјуа и гостовања у медијима, појављује велики број извештаја у медијима који су присуствовали састанцима који су организовани у више градова. Слободном проценом се може извести закључак да је у просеку једном недељно била заступљена прича о хранитељству, било да се радио телевизијским станицама, радију, дневној и недељној штампи, магазинима и то на националном и на локалном нивоу.
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Графикон бр. 18.

Све активности, као и континуитет у промовисању вредности хранитељства, допринели су да се створи боља слика о хранитељству што за резултат има пријављивање нових хранитељских породица са капацитетима за учење и развој у складу са циљевима Центра.

Програми обуке хранитеља и професионалаца
Једна од значајних активности јачања компетенција хранитеља је стална обука за стицање вештина за бригу о деци на хранитељству.  
Током године конципирана су три нова програма: «Припрема за промену»,и «Обликовање понашања» и «Подршка хранитељима кроз саветодавни рад» . Ови програми су одговор наше установе на потребе породица и деце које су препознате у непосредном раду са конретним породицама. Програм «Обликовање понашања» има за циљ унапређење компетенција хранитеља за васпитање деце о којој брину и постизање жељених промена у понашању деце. Програм «Припрема за промену» доприноси стицању знања и вештина подршке деци у процесу транзиције и минимизирању трауме коју деца имају због премештаја у нову средину. 

Посебно интересовање и код професионалаца и хранитеља има программ «Подршка хранитељима кроз саветодавни рад» који има за циљ да оснажи саветнике за саветодавни рад и прошири знања саветника и хранитеља о потребама деце и начинима задовољавања њихових потреба. Овај программ понудио је један нови метод рада – примену технике одигравања и рад на случајевима из праксе, што су професионалци и хранитељи прихватили као најефектнији начин учења.
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Са семинара у Белој Цркви
Обука хранитеља и професионалаца у Србији

Центар је наставио едукативне активности за хранитеље и професионалце на територији Србије. У 2011. години ове активности су  биле усмерене на средине у којима су формирани центри за породични мсештај и усвојење.
Табела бр. 48.

Обука хранитеља и професионалаца у Србији

	Ред. 

Бр
	Назив програма
	Број учесника

	1.
	Неговање идентитета детета
	38

	2.
	Обука хранитеља за бригу о деци умерене ретардације
	72

	3.
	Обука тренера за программ «Сигурним кораком до хранитељства»
	46

	4.
	Обука хранитеља за бригу о деци с Даун синдромом
	39

	5.
	Обука саветника и супервизора за рад у ЦПС
	85

	6.
	Примена нових стандарда за хранитељство
	40

	7.
	Супервизијска подршка будућим центрима за породични смештај у Србији
	97

	8.
	Дете у заштити – припрема за промену
	46

	9.
	Обликовање и промена понашања детета
	37

	10.
	Саветодавно-едукативни рад СА хранитељима
	160

	
	Укупно
	660


Обука хранитеља и професионалаца у Београду

У 2011. години настављена је континуирана обука хранитеља у складу СА стандардима којима се хранитељима обезбеђује најмање 10 сати обуке годишње.  Избор програма за породицу се вршио на основу препознатих потреба од стране хранитељске породице и саветника. 

У Београду је одржана једна фокус группа са професионалцима и једна са хранитељима која је имала за циљ и истраживање потреба хранитеља за саветодавним и едукативним радом. Исходи у оквиру ове групе су подизање свести хранитеља о потребама детета и породице и стицање знања о различитим методама којима стручњаци могу одговорити на те потребе. 

Први пут је са две групе хранитеља је реализован Прајд модул «Како разумети и процењивати самопоштовање».

Табела бр. 49.

Програми обуке хранитеља у Београду

	Назив програма
	Циљна група
	Установа која је носилац програма
	Бр група са којима је програм реализован
	Укупан број учесника у програму

	"Идентитет и примена Информатора о детету – Мој животни пут“
	Хранитељи
	ЦПС
	1
	15

	"Адолесценција"
	Хранитељи
	ЦПС
	1
	13

	"Припрема за промену
	Хранитељи
	ЦПС
	2
	37

	"Обликовање понашања" 
	Хранитељи
	ЦПС
	2
	23

	"Како користити дисциплину за заштиту детета и задовољавање његових потреба“
	Хранитељи
	ЦПС
	2
	46

	"Како разумети и процењивати самопоштовање“
	Хранитељи
	ЦПС
	2
	39

	"Васпитање за здравље кроз животне вештине
	Хранитељи
	ЦПС
	8
	101

	"Програм припреме хранитеља за прихватање деце са Даун синдромом"
	Хранитељи
	ЦПС
	1
	3

	"Програм припреме хранитеља за бригу о деци умерене ометености у менталном развоју“
	Хранитељи
	ЦПС
	2
	19

	"Подршка хранитељима кроз саветодавно –едукативни рад“
	Хранитељи
	ЦПС
	1
	11

	„Поздрав Јапану“
	хранитељи
	НВО „Здраво да сте“
	1
	11

	Укупно
	
	
	21
	324
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Са семинара „Обликовање и промена понашања деце“

Број од 313 учесника на овогодишњим семинарима обавезне обуке хранитеља говори о високој одазивности хранитеља (90% од укупног броја хранитеља који нису те године завршили основни програм обуке). Овако висок проценат је резултати континуитета (након три године рада ЦПС хранитељи очекују годишњу обуку), разумевање добити али и спремности професионалаца ЦПС који изводе обуку да ову активност учине доступном (реализација у послеподневним часовима, викендом).
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Са семинара «Припрема хранитеља за бригу о деци с Даун синдромом»

Поред ових учесника на групним састанцма, Центар је за један број хранитеља који су стари болесни организовао индивидуални едукативни рад саветника са породицама у њиховом дому и прилагођено њиховим потребама.
Рад са корисницима услуга

Центар је у протеклој години пружао услуге подршке деци и младима на хранитељству, прилагођавајући програме њиховим узрасним карактеристикама и потребама с циљем њиховог оснаживања и јачања самопоуздања. 

Деца и млади учествовали су у разним активностима – са јапанском делегацијом у радионичарском раду послали су, на специфичан начин – исписане на дугачком платну поруке подршке и поздраве деци Јапана након разорног земљотреса у овој земљи.
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Поруке деци Јапана од деце на хранитељству


За време „Дечје недеље“ група деце и хранитеља били су на пријему код министра.

Посебну радост имали су најмлађи у новогодишњим активностима Центра: 

- приредба за децу и подела новогодишњих пакетића у Центру – два дана. Деца су уживала са професионалним аниматором (који је и хранитељ) и деда мразом првог дана, док су другог дана божићну приредбу припремила заједно деца са хранитељства и из вртића „Нојева барка“ с којим Центар ома сарадњу.
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Заједничка божићна представа

- у сарадњи са УНИЦЕФ-ом приредбама и подели пакетића присуствовало је још 204. деце и то у Галерији „Озон“ и у ТЦ „Ушће“
Табела бр. 50.

Програми рада са корисницима

	Назив програма
	Циљна група
	Установа -  носилац програма
	Број група 
	Укупан број учесника

	"Комуникацијске вештине"
	Деца и млади
	ЦПС
	1
	10

	"Учити и није тако тешко"
	деца
	ЦПС
	1
	9

	"Све о мени"
	деца
	ЦПС
	1
	19

	„Васпитање за здравље кроз животне вештине
	деца
	ЦПС
	2
	20

	“Јавни час  рекреације за јачање нације“
	Комплетне хранитељске породице
	Републички завод за спорт
	1
	8

	„Поздрав Јапану“
	Деца на хранитељству и хранитељи
	НВО„Здраво да сте“
	1
	20. деце

11 хранитеља

	Професионална оријентација
	Ученици који завршавају основну и средњу школу
	Националана служба за запошљавање
	2
	35

	Бесплатна годишња чланарина за библиотеку 
	Деца и млади
	Библиотека града Београда
	-
	473

	Школа глуме 
	Деца и млади
	Културни центар Раковица
	-
	2

	Школа балета 
	Деца
	Културни центар Раковица
	-
	3

	Укупно
	
	
	9
	599 


 [image: image23.png]


[image: image24.png]



Летњи програми рада са децом
У складу са стручним принципима  које промовише, Центар настоји да деци и младима, кроз различите садржаје које нуди, пружи што више подстицаја како би били  укључени и активни. Укључивање у различите групне активности, поред учења социјалних и животних вештина пружа деци и важне поруке о њима самима и њиховој животној позицији. С једне стране, укључивањем у садржаје намењене свој деци они се активније укључују у своје окружење и повезују са вршњацима, што доприноси смањењу доживљаја стигматизованости. С друге стране, кроз програме циљано намењене деци на хранитељству, упознају другу децу са сличном животном причом и схватају да се то не дешава само њима.
Такво искуство кроз дружење на сајму у оквиру радионице „Свет по мери деце“ под покровитељством Шведске амбасаде, зближило је и оснажило један број деце, који радо прихватају све облике подршке које Центар организује.
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Радионица „Свет по мери деце“ под покровитељством Шведске амбасаде
Центар је посебно припремио и реализовао программе подршке деци и младима  у складу са њиховим потребама. Ови програми су реализовани у оквиру шест группа деце, једним делом у простору Центра, док је један део реализован СА децом и младима у Барајеву.  . 

Програм «Све о мени» је показао колико игра може бити значајан извор информација о искуствима детета и за хранитеље и за саветнике. Спонтаним укључивањем хранитеља у активности током програма реализован је и његов додатни ефекат развијања вештина хранитеља у игрању са децом и разумевања потреба деце и сазнавања о деци и њиховим искуствима.

Програм „Учити и није тако тешко“ је добро прихваћен од деце која су га похађала, допринео је повећаном разумевању деце да је немотивисаност за учење често повезана са страхом од неуспеха. Процењује да би још више ефеката имао да се реализује током школске године, у групама хомогеним по школском узрасту.

Рад са учесницима програма „Комуникацијске вештине“ је потврдио да је младима на хранитељству неопходна подршка у развоју комуникацијских вештина. Млади су показали известан степен тензије и отпора у односу на неке активности у оквиру радионица, те је потребно размотрити да ли би укључивање вршњачких асистената допринео већој опуштености.

Програм за младе „Васпитање за здравље кроз животне вештине“ који програм обухвата следеће тематске целине:

1. Концепт здравља,

2. Репродуктивно и сексуално здравље,

3. ХИВ/АИДС и полно преносиве инфекције (ППИ),

4. Ментално здравље младих и

5. Превенција злоупотребе психоактивних супстанци, дувана, алкохола и осталих врста дрога.

Читав програм се састоји из 18 радионица на наведене теме. Трајање једне радионице је око 45 минута. Програм „Васпитање за здравље кроз животне вештине“ је у оквиру активности ЦПС презентован младима на смештају у хранитељским породицама, биолошкој деци хранитеља, али и хранитељима који брину о деци  адолесцентног узраста.
Специфичност овог програма је учешће вршњачких едукатора (младе особе на хранитељству Београда, Ниша и Новог Сада). 
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Саветници са групом хранитеља – обука „Васпитање за здравље кроз здраве стилове живота
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Рад са младима: Васпитање за здраве стилове живота
Резултат напредовања младих у стицању знања о темама релевантним за програм и вештина за њихово презентовање је унапређено коришћењем драме у едукативне сврхе и као вид психосоцијалне подршке. Продукт је представа „Грешка у корацима“. Млади су самостално осмислили сценарио, извршили поделу улога и дали лични печат ликовима које тумаче. Представа је током 2011. године одиграна 8 пута. 
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Са представе младих на хранитељству  „Погрешан корак“

Такође, у оквиру овог програма укључени су и хранитељи: као примаоци услуге и као едукатори. Овај програм део је пројектних активности које се реализују у сарадњи са Центром за заштиту одојчади, деце и омладине Београд.

У наредној години потребно је тежити укључивању младих људи, волонтера из мреже подршке са којима ЦПС већ успоставио контакт а који имају осмишљене активности, програме за рад са децом и младима. 

Као тренери  групног едукативног рада са хранитељима, децом и младима у оквиру ЦПС укључени су скоро сви стручни радници установе што им омогућава другачију врсту контаката са хранитељским породицама, доприноси квалитету реализације и унапређује професионалне компетенције запослених. 

Активности подршке хранитељским породицама кроз израду посебних планова за подршку


Центар развија различите врсте подршке хранитељским породицама. Саветници, поред прописаних обавезних планова подршке породици и деци у периоду прилагођавања, током одвијања хранитељства и еманципације, уз партиципацију хранитеља и деце раде планове за превазилажење одређених проблема код деце.  У следећој табели приказани су подаци о врстама и броху планова које су сачинили саветници за хранитељство током праћења и пружања подршке хранитељским породицама.

Табела бр. 51.

Планови подршке кориснику и породици
	Врста плана
	Број планова
	Број корисника

	План припреме корисника и породице за смештај
	38
	61

	План међусобног прилагођавања 
	22
	22

	План мера и услуга за корисника и породицу
	34
	40

	План еманципације и осамостаљавања младе особе
	5
	5

	План обликовања понашања детета
	22
	22

	План ефикасног учења детета
	61
	61

	План располагања кућним буџетом
	2
	2

	План реорганизације породичних активности
	41
	41

	План реорганизације простора
	0
	0

	План радног ангажовања корисника
	0
	0

	Остали планови 
	3
	3

	Укупно
	228
	257


Планови за корисника и породицу у чијем је креирању учествовао Центар за породични смештај могу се поделити у две групе. Прву чине они којима се планира заштита детета у сарадњи са центром за социјални рад. То су у највећем броју планови припреме за смештај детета и породице. Препознајући колико су ови планови значајни, јер од припреме у великој мери зависи успешност смештаја, стручњаци центра за породични смештај су преузели фацилитирање ових планирања у којима учествују различите особе значајне за дете. На састанцима планирања све чешће је присуство биолошких родитеља. 

По реализованом смештају број заједничких планирања драстично опада. Планови мера и услуга за корисника и породицу најчешће се праве у кризним ситуација, док изостаје редовно заједничко планирање. Колико год за то постаојала рационална објашњења везана за велики обим обавеза свих у систему, недостатак заједничког планирања често ускраћује породици и самом детету одговоре на кључна питања значајна за дететов доживљај сталности. Укупан број свих заједничких планова је у прошлој години био за 35 (26,12%) мањи него у претходној.

Планирање подршке младима у процесу еманципације је годинама  посебно проблематична област. У прошлој години сачињено је само пет оваквих планова, а за  младе који се припремају за неизвесну будућност и преузимање улоге одраслог у сложеним друштвеним околностима, овакав план би донео редуковање страхова, веће поверење у сопствене снаге и учинио видљивијом мрежу подршке на коју могу  да се ослоне.
Друга група планова су заправо интервенције кроз које се постижу промене код детета и породице у пуној сарадњи са њима. Ови планови имају мотивациони ефекат и дају детету и породици шансу да преузму свој део одговорности за остварење постављених циљева. У прошлој години су најчешће прављени планови ефикасног учења. Поред тога, кроз планове реорганизације породичних активности стварани су услови за подстицање младих у учењу животних вештина, а примењивани су и планови обликовања понашања, као и други планови значајни за дете и породицу..  

Сарадња центра  са другим установама у циљу заштите деце

Успешна заштита детета на хранитељству захтева функционалну мрежу институција и појединаца око сваког детета, а Центар настоји да такве мреже ствара и координира. 
У том циљу је, у прошлој години, одржан низ заједничких састанака са различитим установама.

Табела бр. 52. 

Сарадња Центра са другим

установама у циљу заштите корисника

	Установе 
	Број састанака
	Број корисника

	ЦСР
	151
	167

	Школа
	85
	89

	Предшколска установа
	17
	10

	Здравствена установа
	12
	14

	Национална служба за запошљавање
	2
	35

	Црвени Крст
	1
	1

	Укупно
	268
	316


Највећи број састанака одржан је са центрима за социјални рад у процесу заједничког планирања заштите корисника и реаговања у различитим кризним ситуацијама. Састанци са школама одржавани су у циљу праћења напредовања ученика у школи, подршци онима који имају тешкоће у савладавању градива као и превазилажењу тешкоћа у понашању у школској средини. Најчешће теме сарадње са вртићима биле су обезбеђивање места за дете на хранитељству и прилагођавање на колектив. Остварена је сарадња са различитим здравственим установама, углавном везана за ментално здравље деце на хранитељству али и за практичне проблеме као што је пренос здравствених картона итд.

У сарадњи са Националном службом за запошљавање реализован је програм професионалне оријентације за младе који завршавају основну и средњу школу.

Активности саветодавно-едукативног рада центра

Табела бр. 53.

Саветодавни рад Центра са  корисником и породицом
-заступљеност најчешћих тема у раду према извештајима саветника ЦПС

	Тема саветодавног рада
	Са корисником
	%
	Са породицом
	%
	Са корисником и породицом
	%

	Сигурност и безбедност деце
	2
	5%
	1
	2,70
	3
	7,31

	Породични односи - деца
	1
	2,5%
	6
	15,38
	2
	4,87

	Васпитање детета
	6
	15%
	10
	25,64
	10
	24,39

	Идентитет 
	6
	15%
	8
	18,92
	8
	19,51

	Животна историја   и развој детета 
	1
	2,5%
	3
	8,11
	2
	4,87

	Односи детета са вршњацима
	2
	5%
	1
	1 2,70
	
	

	Дете у школској средини
	8
	20%
	3
	3 8,11
	8
	19,51

	Здравље 
	2
	5%
	3
	8,11
	6
	14,63%

	Осећања 
	6
	15%
	3
	8,11
	
	

	Сексуалност 
	
	
	
	
	
	

	Осамостаљивање  детета
	6
	15%
	1
	2,70
	2
	4,87

	Права детета и  породице
	
	
	
	
	
	

	Нека друга тема 
	
	
	
	
	
	

	Укупно
	40
	100
	39
	100
	41
	100


У претходној табели дати су подаци о процентуалној заступљености најчешћих  тема у раду са децом и породицама. 

Табела бр. 54.
Реализовани едукативни рад

· заступљеност најчешћих тема у раду 
према извештајима 12 саветника ЦПС -

	Тема  едукативног

рада
	Са корисником
	
	Са породицом
	

	Сигурност и безбедност деце
	
	
	2
	7,14%

	Породични односи – деца
	
	
	2
	7,14%

	Васпитање детета
	3
	11,11%
	7
	25%

	Идентитет 
	2
	7,41%
	3
	10,71%

	Животна историја детета и његов развој
	1
	3,70%
	4
	14,29%

	Осећања


	4
	14,81%
	
	

	Здравље
	
	
	
	

	Односи детета са вршњацима
	5
	18,52%
	1
	3,57%

	Дете у школској средини
	9
	33,33%
	3
	10,71%

	Осамостаљивање
	1
	3,70%
	
	

	Права
	2
	7,41%
	6
	21,43%

	Укупно
	27
	100
	28
	100


Саветодавни и едукативни рад са децом и породицом је једна од кључних и најчешће примењиваних активности подршке корисницима, која се обично реализује у теренским посетама. Саветник најчешће ради са хранитељима јер су они ти који својим деловањем постижу жељене промене код детета, али примењује и директан рад са дететом, као и са читавом породицом. 

Било да је реализован само са дететом, дететом и породицом или са свима заједно, најчешћа тема и саветодавног и едукативног рада била је везана за функционисање детета у школској средини - школски успех и понашање. Разлог за то је чињеница да све тешкоће које су присутне код детета или у породици у школској средини постану посебно видљиве, посебно у околностима какве су често присутне, да ова средина није подржавајућа у односу на дете на хранитељству. Васпитање деце је била тема најзаступљенија у раду са хранитељима  али се и у директном раду са децом деловало на њихово разумевање сопственог понашања и учење успостављања контроле. Идентитет - животна прича детета и контакти са породицом порекла је била једна од заступљенијих тема .за разлику од ранијих година, тема права деце и хранитеља је била мање заступљена, јер је највећи број породица већ едукован о својим правима. Тема сексуалности је у индивидуалном раду била мало заступљена али је била врло присутна у групним едукацијама за децу и хранитеље („ Васпитање за здравље кроз животне вештине“). 

На основу анализе најчешће заступљених тема, процена је да фокус рада треба постепено померати с реаговања на акутне проблеме као што је понашање у школи на разумевање узрока и превенирање проблема радом на подстицају развоја, јачању емотивних веза, препознавању и контроли осећања  и квалитету породичних односа.

Услуге праћења и подршке хранитељским породицама на терену

Табела бр. 55.
 Број реализованих кућних посета хранитељским породицама
	Кућна посета
	Укупан број породица
	Укупан број посета
	Укупан број корисника

	У периоду међусобног прилагођавања
	60
	705
	67

	Током одвијања смештаја
	314
	2681
	460

	У кризним ситуацијама
	43
	89
	55

	Укупно
	417
	3475
	582


У току 2011. године реализовано је укупно 3.475 посета хранитељским породицама, односно 135 посета више него у 2010. години. С обзиром да је исти број саветника радио са породицама, а број хранитељских породица је у 2011. години порастао, просечан број посета по породици је нешто смањен, наиме у 2011. години било је просечно 9,15 посета по породици, док је у 2010. години просек посета по породици 9,40. 

 У току ових посета саветници су пратили испуњеност стандарда у хранитељству, реализовали саветодавни и едукативни рад, реаговали на непредвиђене - кризне ситуације пружајући породици подршку, у сарадњи са породицом сачињавали различите планове чији је циљ било постизање неке промене и пратили реализацију истих. 
Поред посета саветници су породицама били стално доступни и пратили их и кроз телефонске контакте, а са великим бројем породица организовали састанке у Центру или другим институцијама у којима су укључена деца – школе, предшколске установе, здравствене установе. 

У свом раду са породицама саветници су имали континуирану подршку супервизора.

СУПЕРВИЗИЈСКИ РАД У ЦЕНТРУ

Током године одржано је 394 састанка индивидуалне супервизије. Комплексност и изазови самосталног рада саветника у хранитељској породици у први план избацује подржавајућу функцију супервизије, односно потребу саветника за подршком и вођењем ка решењу у кризним ситуацијама. Супервизори су учествовали и на 55 састанака који су најчешће организовани на иницијативу Центра и везани су за кризне ситуације које су захтевале активно учешће ширег круга актера из социјалне мреже детета. 
У оквиру административне функције супервизије, поред подршке у периоду извештавања, акценат је стављен и на вођење дневника рада и досијеа корисника. Овогодишњи, већи број сати индивидуалне супервизије дао је простор и за унапређење образовне функције супервизије – конкретне потребе породице повезиване су са савременим психолошким и педагошким знањима, као и савременим правцима социјалне заштите. Супервизори процењују да су саветници напредовали у улози подржаваоца различитих индивидуалних и породичних развојних процеса.

Као кључне области супервизијске подршке означене су: 
- кризне ситуације породицама и оснаживање саветника за рад са породицом у кризи и пружање подршке другим породицама у континуитету;  
- неуједначеност стручне праксе и стручних ставова између различитх сегмената дететове мреже 

- прихватање подршке од стране сродничких хранитељских породица које брину о младим (пунолетним) особама које су затворене за сарадњу са саветником

- изазови рада са сродничким породицама које се затворене за суочавање са породичном историјом и губицима који су заједнички и хранитељима и детету

- подршка породицама које брину о деци са изразитим проблемима у понашању

За саветнике посебан изазов представља рад са сродничким хранитељским породицама. Сродници – хранитељи су део дететовог живота, успостављене су  чврсте емоционалне везе, што је посебна снага овог облика хранитељства, међутим у неким породицама не постоји спремност да користе подршку саветника јер њихове интервенције доживљавају као нарушавање аутономије и приватности породице. Тешко им је да дете о коме брину, које је за њих пре свега, унуче, сестрић, брат...препознају као дете без родитељског старања са специфичним карактеристикама и потребама. Њихова породична прича и  губици  испреплетани су са тешким животним околностима и губицима детета, заглављени  су у љутњи што им отежава да помогну детету у превазилажењу сепарација и губитака и подрже контакт. Управо затвореност породице за рад на овој болној теми са саветницима, која може да представља породичну тајну,  онемогућава постизање значајног напретка у развоју њихових хранитељских компетенција и добит од стручне подршке. 

На другом плану, изазов за саветнике је усклађивање постојећих услова становања у сродничким породицама, опреме и неге са прописаним стандардима. Дете је најчешће већ у породици што преставља добити за дете, али услед недостатка адекватних услова може их довести у ситуацију да живе у мање стимулативним здравим условима него остала деца на хранитељству. 

Посебан изазов за саветнике је успостављање сарадничког односа са адолесцентима чији је развојни задатак осамостаљивање који у том развојном периоду тешко успостављају отворену сарадњу са саветником и то доживљавају као угрожавање аутономије, што код саветника доводи у сумњу сопствени ауторитет и некомпетентност. Испади у понашању, лош успех у школи, депресивне епизоде, захтевају ефикасне и добро планиране стратегије подршке које је тешко реализовати без потребног нивоа сарадње са младима и са друге стране хранитељима када немају довољно развијене компетенције за подршку детету, односно разумевање потреба детета. 

Иначе осетљива тема сексуалног злостављања деце изазива велику кризу у породици када се дете отвори и проговори о овим искуствима. Хранитељи уз подршку саветника разумеју и у стању су да тумаче понашања као последицу ових искустава. Међутим права подршка захтева терапијски рад за шта према садашњем искуству не постоје одговарајући ресурси. Слични проблеми и подршку у окружењу постоје и за поремећаје понашања.   

Најчешће потребе саветника за стручном подршком и оснаживањем су код сексуалног злостављања деце и поремећаја понашања.

У неким ситуацијама Центар је, поред саветника и супервизора, ангажовао и терапеуте који су интензивније радили са децом и породицама које је обезбедио преко пројеката. Такође, са четири породице раде породични терапеути с којима Центар има посебан уговор о сарадњи и који терапијске услуге пружају без накнаде.

Одржано је 14 групних супервизија на којима учествују сви стручни радници колектива. Значајан напредак остварен је активирањем стручних радника да своја специјализована знања или знања стечена радом у другим институцијама током професионалне каријере пренесу колегама у контексту препознатих потреба деце и хранитеља. Тако су на групним супервизијским састанцима биле заступљене следеће области: 

- Хиперкинетским синдром и поремећаји понашања код деце;

- Монтесори метод и његова примена код деце са поремећајима говора;

- Базични моделом саветовања;

- Основама поступања са особама које су склоне суициду.
 У оквиру ових тема представљени су и ресурси подршке на територији града Београда.  

Значајано време на групним супервизијским састанцима посвећно је унапређењу вођења документације, пре свега Дневника рада. На нивоу установе радна група је дала предлог за одређене измене у обрасцу Дневника рада као предлога за измене Правилника за хранитељство.  

САРАДЊА СА СПОЉНИМ ЕКСПЕРАТИМА И УСТАНОВАМА


У односу на процењене потребе деце и настојања да се за свако дете обезбеде подстицајни услови за његов напредак, Центар је одређене активности организовао уз подршку спољних сарадника.

Табела бр. 56.

Организована подршка  корисницима и породицама породичног смештаја у сарадњи са спољним експертима и установама
	Врста подршке
	Циљна група
	Број корисника
	Количина
	Вредност у дин
	Донатор

	Компјутер
	деца
	3
	3
	88.000
	НВО КУЛА

	Новчана средства за психосоцијалну подршку
	деца
	30
	
	200.000
	Телеком Србија

	Новчана средства за побољшање услова живота корисника и путовања деце
	ХП
	2
	
	31.000
	Старт принт

Ватротехна
Графоттрејд



	Помагала и средства опреме деце
	деца
	25
	
	381.412
	Save the Children

	Средства за рад терапеута са децом
	деца
	23
	
	1.767,233
	Save the Children

	Укупно
	
	
	
	2.467.645
	


ИЗВЕШТАВАЊЕ

Табела бр. 57.
Израда извештаја, анализа, истраживања и других информација за министарство, локалну самоуправу и друге намене

	Врста извештаја
	Број извештаја
	Коме је намењен
	када
	Посебне напомене

	Извештај о раду ЦПС
	1
	Ресорном министарству и Заводу за социјалну заштиту
	Фебруар 2011
	

	Извештај о остваривању пројеката
	3
	Save the Children
УНИЦЕФ

Центар за права детета
	Фебруар 2011.

Мај 2011

Октобар 2011.


	

	Извештај о припреми корисника и породице за смештај
	4
	Центру за социјални рад
	У току процеса припреме
	

	Извештај о међусобном прилагођавању корисника и породице 
	58
	Центру за социјални рад
	По истеку периода прилагођавања
	

	Извештај о остваривању заштите корисника на смештају
	671
	Центру за социјални рад
	Јун и децембар
	

	Извештај о општој подобности породице 
	62
	Центрима за социјални рад
	током године
	

	Извештај о поновној процени породице
	43
	Центрима за социјални рад
	Везано за термин истека лиценце
	

	Извештај о реализованим обукама хранитеља и деце
	17
	Центру
	Током године
	

	Ванредни извештаји о корисницима  и породицама
	6
	Центру за социјални рад
	Током године
	

	Извештаји Тима за заштиту  од злостављања и занемаривања
	3
	Центру за социјални рад
	У тренутку пријаве
	

	Укупно
	
	
	
	


САРАДЊА СА ДРУГИМ УСТАНОВАМА И

ОРГАНИЗАЦИЈАМА

У интересу корисника Центар је остварио сарадњу са бројним организацијама и установама чиме је побољшан положај корисника и задовољавање њихових потреба и разумевања.
Табела бр. 58.

	Установе и организације
	Област сарадње
	Посебне намене

	Save the Children
	Пројекат „посебна брига за посебне потребе“
	

	УНИЦЕФ-а
	Пројекат „Развој хранитељства у Србији“ – подршка оснивању центара за породични смештај у Србији
	

	Републички завод за спорт Кошутњак
	Тренинг деце и младих – одбојка и бесплатне улазнице за летње базене
	

	НВО АСТРА
	Израда програма за обуку хранитеља за бригу о деци жртвама трговине
	

	НВО Кула
	Обезбеђивање компјутера за децу
	

	НВО „Центар за развој дечјих права“
	Радионица „Свет по мери деце“ по покровитељством Шведске амбасаде
	

	НВО „Здраво да сте“ 
	Радионице за децу
	

	Универзитет у Београду
	Волонтери за помоћ деци у учењу
	

	НВО       из Норвешке
	Едукација и размена искуства о бризи о деци из различитих култура
	

	Организација 

Actions for children in crisis  

Из Јапана
	Радионице за децу
	

	ГСП Београд
	Поклони првацима за почетак школске године
	

	Вртић „Нојева барка“
	Заједничка припрема новогодишње приредбе деце из вртића и деце на хранитељству
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Одбојкаши у Републичком спортском центру „Кошутњак“
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Новогодишња представа деце из вртића и деце на хранитељству
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Почетак школске године обележио је ГСП Београд

ПРИЈЕМ МЕЂУНАРОДНИХ ДЕЛЕГАЦИЈА

Центар је угостио неколико страних делегација с којима је разменио искуства. Међу значајнијим делегацијама које су посетиле Центар издвајамо: 

· делегацију из Јерменије која је показала интересовање за развој хранитељсва у Србији и законодавство.
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                                             Делегација из Јерменије
· делегацију из Хрватске у чијем саставу су били: представници Министарства надлежног за социјалну заштиту, домова за децу, удружења хранитеља, невладини организација. Размена искуства односила се на законска решења за област хранитељсва, унапређивање хранитељства и рад хранитељских породица, што је документовано посетом и разговором у две хранитељске породице.
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Делегација из Хрватске у посети

хранитељској породици

· делегацију из Јапана с којом је вршена размена искуства у заштити деце жртава насиља у породици.
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Делегација из Јапана

· делегацију из Норвешке која је показала велико интересовање за искуство наше земље у развоју хранитељства.

· [image: image35.png]



Делегација из Норвешке
УЧЕШЋЕ НА КОНФЕРЕНЦИЈАМА О ХРАНИТЕЉСТВУ

1. Међународна конференција о хранитељству у Грацу у Аустрији – одржана је у октобру 2011. године у организацији Универзитета на којој су учествовали представници највећег броја земаља из Европе са резултатима истраживања у овој области. Земље са Балкана Словенија, Хрватска и Србија имале су излагања о резултатима реформе у области заштите деце и развоју хранитељства. 

Србију је на овој конференцији, заступала директор Центра мр Добрила Грујић, која је имала лични позив од организатора и чије излагање је изазвало велико интересовање. Учесници конференције су се посебно интересовали за делатност Центра и едукативне програме.  Организатор је показао висок степен познавања прилика у Србији и резултата у развоју хранитељства што је на коференцији посебно истакао.
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Детаљи са Конференције у Грацу

Завршна коференција пројекта „Посебна брига за посебне потребе“

Центар је као партнер на реализацији пројекта „Посебна брига за посебне потребе“ са Међународном организацијом Save the Children, организовао Завршну конференцију о сагледавању резултата овог пројекта. На конференцији су о резултатима пројекта излагали: директор Центра мр Добрила Грујић, хранитељица из Београда Војка Станковић, представник центра за социјални рад из Суботице Душанка Иванчевић  и  хранитељи из Новог Сада. 

Конференција је имала око 240 учесника, а посебан значај дали су представници власти – министар рада и социјалне политике Расим Љајић који је отворио Конференцију, амбасадор Винсент Дежер, шеф делегације ЕУ у Србији, који је говорио о резултатима пројекта и подршци Европске Уније, амбасадор Велике Британије у Београду Мајкл Девенпорт.
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Отварање Завршне конференције у Палати федерације
ДОНАТОРИ
Центар је у току прошле године активности подршке деци за остваривање хобија, коришћења слободног времена, забаву и разоноду реализовао уз подршку бројних донатора. Такође, један део опреме реализован је захваљујући подршци донатора.

Табела бр. 59.

Структура донација према донаторима и намени:

	Врста донације
	Донатор

	
	Јавни сектор, 
	Не владин сектор
	Појединац
	Намена

	Канцеларијски намештај
	 
	Save the Children
	
	 

	473 чланске карте
	 Библиотека Града
	
	
	 Услуге библиотеке

	Изнајмљивање сале за одбојку за децу на хранитељству
	 Републички завод за спорт
	
	
	 тренинг

	Играчке за децу 193 комада
	DexyCo 
	
	
	 поклон

	Играчке за децу 100 комада
	 
	Фото тајна
	
	 Новогодишњи поклон

	Играчке за децу 12 комада друштвених игара 
	 
	Графички атеље Форсаж
	
	 Новогодишњи поклон

	Слаткиши з адецу
	 Јафа Црвенка
	
	
	 поклон


XI

УНАПРЕЂИВАЊЕ РАДА ЦЕНТРА

Центар је у 2011. години наставио своје пројектне активности започете у 2009. години у сарадњи са УНИЦЕФ-ом и Save the Children, с којима је као партнер реализова два пројекта и чији је рад завршен у 2011. години. Ово су била два велика пројекта усмерена на развој хранитељства и посебно развој специјализованог хранитељства. Центар је ове активности реализовао на целој територији Србије, што је допринело стварању мреже професионалаца за послове у области хранитељства, као и изградњу мреже хранитељских породица са посебним знањима и вештинама за бригу о деци са сметњама у развоју. 


Ова два пројекта значајно су допринела унапређивању рада Центра, али и припреми за рад и формирање нових центара за породични смештај у Србији. Укупно је за три године реализације пројеката обухваћено 1.946 учесника на разним едукативним програмима. Са обукама које је Центар добио од британске организације BAAF, и програмима које је креирао и реализовао Центар значајно су ојачани професионални капацитети Центра који већ сада има стручне потенцијале за изградњу нових програма и унапређивање рада Центра.

Током рада на овим пројектима остварени су значајни продукти: програми обуке, литература за хранитеље и професионалце, промотивни материјал, први документарни филм о специјализованом хранитељству и сл. што обезбеђује одрживост пројектних активности и на даље. Најзначајнији исходи огледају се у добијеним знањима – преко 1700 учесника на разним едукативним програмима. 


У следећој табели приказане су само активности и показатељи остварени у 2011. години. 

Табела бр.  60.
Реализовани пројекти /програми у 2011. години  који

        унапређују постојеће и воде ка успостављању нових услуга

	Назив пројекта
	Носилац

пројекта
	Ко финансира

пројекат
	Одрживост

активности
	Услуге развијене 

Пројектом
	Број 

корисника

	„Унапређивање система хранитељства у Србији“
	УНИЦЕФ
	Европска унија
	Реализоване обуке професионалаца
	Програми обука хранитеља
	339

	Посебна брига за посебне потребе
	Save the Children
	Европска унија
	Приручници, обуке
	Специјализовано хранитељство- 
	140

	Развој услуге саветодавног рада у хранитељству 
	Центар за права детета
	УНИЦЕФ
	Обуке професионалаца и хранитеља
	Програм обуке
	280

	„Превенција ХИВ – а и едукација о животним вештинама

(LSBE) за децу без родитељског старања“

…
	Центар за заштиту одојчади, деце и омладине и ЦПС Београд
	Министарство здравља
	Обучени тренери : саветници у ЦПС, хранитељи и млади на хранитељству
	Програм : „Васпитање за здравље кроз животне вештине“.
Представа: Погрешан корак
	71

	 Укупно

	
	
	
	
	830


Поред наведених пројеката, Центар је у 2011. години остварио сарадњу са Центром за права детета у оквиру пројекта «Развој услуга саветодавног рада у хранитељству» с којим је започет један другачији приступ у обуци професионалаца и хранитеља, што је добило високу оцену од стране учесника. Обука се одвијала применом технике одигравања и рада на случајевима из праксе Центра. 

Издања Центра
Центар је као вид посебне подршке хранитељима других националности, у оквиру пројекта са УНИЦЕФ-ом штампао издања Центра намењена хранитељима на мађарски језик и дистрибуирао хранитељима са тог говорног подручја и то: 

- Програм обуке  «Сигурним кораком до хранитељства»;

- Информатор о детету «Мој животни пут»;

- Информатор за хранитеље.

Такође, у оквиру пројекта са Центром за права детета, штампана је брошура «Још један корак» која је намењена свим хранитељима и професионалцима а садржи веровања и вредности хранитељства.

Резултати пројектних активности
Резултати пројектних активности приказании су на Завршној конференцији пројекта «Посебна брига за посебне потребе, организованој у Палати федерације од стране  Save the Children и Центра као партнера. На овој конференцији учествовао је велики број представника разних институција, представника власти, амбасада, стручњака у систему социјалне заштите, представника органа управе, новинара, хранитеља, невладиних организација. Скуп је био импозантан а излагачи су верно представили резултате развоја специјализованог хранитељства у Србији. Резултати овог пројекта отворили су једно ново поглавље у развоју хранитељства у Србији и реформе система социјалне заштите.

Резултати пројектних активности : 

- доприносе јачању служби за хранитељство и оспособљавању професионалаца у систему социјалне заштите за примену стандарда за хранитељство, односно унапређивање заштите деце на хранитељству; 

- развијају издаваштво и публикују се приручници и друга издања намењена деци и хранитељима;

- активно укључују децу и хранитеље у процес припреме нових програма и припреме система за унапређивање хранитељства;

- иницирају системска решења од значаја за унапређивање хранитељства у Србији..

Иницијативе које су током рада на овом пројекту упућене надлежном министарству покретач су нових законодавних активности овог министарства за уређење области хранитељства, као и организациона решења – формирање центара за породични смештај.

XII
РАД ОРГАНА УПРАВЉАЊА ЦЕНТРА


Центром управља Привремени управни одбор, Привремени надзорни одбор и директор, који остварују међусобну сарадњу што доприноси резултатима рада Центра. 


Привремени управни одбор је одржао пет седница у 2011. години, а Привремени надзорни одбор три. Седнице су одржаване на време и доношене су одлуке у складу са законом. Чланови Привременог управног одбора и чланови  Привременог надзорног одбора, поред одговорног обављања својих функција, захваљујући својим изузетним стручним компетенцијама, пружају својим саветима и значајну стручну помоћ Центру у циљу ефикаснијег пословања.


За рад председника и чланова Привременог управног одбора и чланова Привременог надзорног одбора нису вршене никакве накнаде, односно рад ових чланова је волонтерски. 

XIII
ФИНАНСИЈСКО ПОСЛОВАЊЕ ЦЕНТРА

Центар је пословао у складу са Финансијским планом који је донео Привремени управни одбор, а у складу са Решењем Министарства рада и социјалне политике о распореду средстава за установе социјалне заштите. 

У складу са овим решењем Центар је у 2011. години  укупно добио: 29.591.000,00 динара за редовне активности и 1.700.000,00 динара за пројекат „Подршка породици – подршка деци“, што укупно износи 31.291.000,00 динара. 

Средства за пројектне активности пребачене су на рачун Центра 27. децембра 2011. године, а односе се на активности које се реализују током 2012. Године. Центар је са партнером на овом пројекту НВО „Дечје срце“ склопио подуговор, који ће вршити све финансијске послове за потребе пројекта, у складу са буџетом пројекта. НВО „Дечје срце“ Центар је пребацио укупна средства за пројекат како би вршио исплате за пројектне активности. Склапање подуговора и пребацивање средстава Центар је извршио на основу препоруке и сагласности надлежног министарства, а у складу са Уговором за реализацију пројекта „Подршка породици – подршка деци“.  

Из УНИЦЕФ-а Центар је остварио 3.186.000,00 динара за пројектне активност, и из Save the Children 3.185.000,00 динара. 

Укупан приход Центра у 2011. години био је 38.992.000,00 динара.

Укупни трошкови Центра у 2011. години износе 40.775.000,00 динара. Дефицит који се књиговодствено исказује у 2011. години у износу од 1.787.000,00 динара, суштински не представља дефицит већ се он покрива из суфицита из претходних година, а настао је из средстава за пројектне активности која су уплаћена у 2010. години у складу са буџетом пројекта а активности су реализоване у 2011. години. 


Ако се из прихода који се остварује из буџета одбију средства за плате запослених, онда се за делатност Центра добије 7.865.000,00 динара, што у поређењу са приходима који су остварени од других донатора, износи 56%. Укупне активности Центра које су утицале на унапређивање делатности реализоване су у 44% из средстава која су обезбеђена кроз пројектне активности, што је приказано у следећој табели. 
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УПОРЕДНА АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА

У следећој табели дати су упоредни подаци за последње три године рада Центра, и то они који најбоље осликавају резултате и значајни су са становишта реформских циљева у области хранитељства и квалитета заштите деце.

Табела бр. 61. 

	Опис резултата
	2009. г.
	2010.г.
	2011. г
	+/-

Позитиван/негативан тренд

	Број деце
	546
	559
	582
	+

	Број хранитеља
	343
	355
	380
	+

	Сродничке хранитељске породице
	160 (46,6%)
	147 (41,4%)
	185 (48,68%)
	+

	ХП у урбаном делу града
	242 (70,5%)
	 247 (69,5%)
	246 (65,29%)
	-

	Хранитељи са ССС, ВШС и ВСС
	217
	220
	257
	+

	Испуњени стандарди простора за дете
	269
	286
	352
	+

	Број ромске деце на хранитељству
	
	158
	199
	+

	Деца са посебним потребама
	66
	60
	77
	+

	Деца са врло добрим и одличним успехом
	152
	168
	199
	+

	Редовни контакти деце с родитељима
	71
	83
	113
	+

	Хранитељ - Старатељ детета на хранитељству
	41
	130
	151
	+

	Неостварена права на накнаду за децу
	37
	20
	3
	+

	Промена ХП или овратак у дом
	23
	16
	18
	+

	Акцендентне кризе у ХП
	65
	93
	43
	+

	Планови подршке ХП за решавање проблема
	
	75
	129
	+

	
	
	
	
	


XV
ЗАКЉУЧЦИ
Извештајни период карактерише обиље активности и динамичан рад и иницијативност уз учешће бројних актера у заштити деце без родитељског старања. Овај период обележава едукација – јачање професионалних капацитета запослених на пословима хранитељства и увођење нових стандарда за заштиту деце у праксу њиховог рада. 

Центар је и ове извештајне године остваривао координаторску улогу за развој хранитељства у Србији и значајно допринео припреми стручних радника и формирању центара за породични смештај у Нишу, Крагујевцу и Ћуприји.

Посебан допринос имају пројектне активности које су прилагођаване потребама деце и хранитеља, односно изградњи система квалитета у заштити деце и развијању делатности центара за породични смештај. Носиоци пројеката и партнери на реализацији пројектних активности показали су висок степен разумевања и подршке у праћењу процеса напредовања делатности центра. То је допринело да се остваре и ефекти који нису у почетку планирани, као и да се обухвати много већи број учесника семинара, пре свега у време када је донета одлуке за формирање три центра за породични смештај у Србији. 

Такође, резултати рада Центра и тенденција сталног напредовања могу се документовати показатељима добијеним на основу упоредне анализе резултата од почетка оснивања Центра, односно за три године рада. 

Напредовање Центра се, поред евидентних података о новим приступима и развоју програма подршке породицама, стручном усавршавању и јачању компетенција запослених у Центру, као и хранитеља, првенствено може мерити резултатима који су остварени у погледу напредовања деце и хранитеља:

·  у хранитељским породицама су побољшани услови у складу са прописаним стандардима; 

· професионалци примењују нова знања у раду са децом и породицама на терену;

·  унапређен је рад на процени хранитељских породица, а са породицама које не обављају адекватно своју улогу ради се интензивно, односно доносе се одлуке за тражење повољнијих решења за децу;

· деца остварују боље резултате у свим областима развоја: посебно се истичу резултати на пољу образовања и неговања идентитета.

С обзиром на затечено стање у хранитељским породицама, које је у неким породицама било веома неповољно, постигнути резултати се могу оценити као значајни.  С једне стране, радило се интензивно на јачању професионалних компетенција запослених, а са друге, професионалци су интензивно радили на подизању компетенција хранитеља. Истовремено, поред индивидуалног рада у породицама, развијају се нови програми подршке деци на хранитељству, што свеукупно води ка остваривању циља – даљем унапређивању заштите деце на хранитељству. 
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� Уносе се подаци за све породице у извештајној години


� Под новим породицама подразумевају се све ХП које су општу подобност добиле у извештајној години. Подаци о новим породицама дају се збирно и за активне и празне ХП


� Не рачуна се накнада за хранитељство, осим кад се то тражи у обрасцу


� уносе се подаци о свој деци и младима која су током године били на смештају у ХП.








� Уносе се подаци за децу за коју је постављена дијагноза лекара


� Бележе се сви проблеми код све деце без обзира што једно дете може имати више проблема. 


Деца која су обухваћена табелом бр. 33,34 и35. не евидентирају се у овој табели. 


� Индивидуални план подршке


� Мисли се на проценат од укупног броја деце која су остварила посебне резултате у 2011. Години.


� односи се на све кориснике, без обзира да ли је одржавање личних односа уређено судском одлуком или не





� П – број поднетих кривичних пријава


� НП – број случајева у којима није поднета кривична пријава  


� ХП – Хранитељска породица


� БП – Биолошка породица
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