o /2“’) 59 - '3—5'13’//5”/'&'/
SRR/

CENTAR ZA PORODICNI SMESTAJ I USVOJENJE
BEOGRAD
StrateSki plan za period od 2022. do 2025. godine

Beograd, maj-avgust 2021. godine



Lista skradenica

CSR

CPSU

MRZBSP

MBPD

NSZ

10184 )

RZSZ

Centar za socijalni rad

Centar za porodi¢ni smestaj i usvojenje

Ministarstvo za rad, zapo$ljavanje, boracka i socijalna pitanja
Ministarstvo za brigu o porodici i demografiju

Nacionalna sluzba za zaposljavanje

Organizacije civilnog drustva

Republicki zavod za socijalnu zastitu



Sadrzaj

Uvod

Metodologija

Opis konicksia

O Centru za porodicni smestaj i usvojenje, Beograd
Rezultati terenskog istraZivanja

Viednosti, vizija i misija

Opsti cilj

Strateski pravci

Specificni ciljevi, mere i aktivnosti

Monitoring, evaluacija i akcioni plan

PRILOG. Matrica Akcionog plana

('Y

13

15

20

22

22

23

28

29



FUVOD

StrateSko planiranje Centra za porodi¢ni smestaj i usvojenje, Beograd (u daljem tekstu:
CPSU), utemeljeno je na institucionalnom promisljanju i planiranom dono$enju
dugoro¢nijih odluka. Stratesko planiranje CPSU sadrzi pokus$aje anticipiranja promena
u okruzenju zasnovanom na individualnom znanju i institucionalnom paméenju. kao i
kreiranje strateskih odluka koje ovoj instituciji omogucavaju funkcionisanje i razvoj.
Proces strateSkog planiranja je rezlultat institucionalnog sazrevanja CPSU.

Znacajno je istaci da se strateski plan donosi u vreme kada ne postoji strategija razvoja
socijalne zastite u Srbiji. Usled ovoga stratesko planiranje CPSU moze se videti kao
potraga za institucionalnim odgovorom na aktuelne i moguce buduce izazove u socijal-
noj zastiti u Srbiji, sve iz perspektive ove institucije, njene uloge i mandata u socijalnoj
zastiti.

I METODOLOGIJA

Stratesko planiranje CPSU zasnovano je na diskursu. Svaki korak tokom izrade
straSkog plana ralizovan je kroz debatu i uz uzimanje u obzir vise od jedne perspektive.

Stratesko planiranje otpocelo je pripremnim sastancima sa direktorkom. da bi se nas-
tavilo relevantnim diskusionim sastancima usmerenim ka analizi socijalnih aktera,
SWOT analizi i identifikaciji problema. Na osnovu ove debate definisani su vizija. mis-
1ja 1 strateSki pravci razvoja, na ¢ijim temeljima su definisani ciljevi (opsti 1 posebni).
mere 1 aktivnosti.

Nacrt strateSkog dokumenta dat je na komentare zaposlenima u CPSU, kao 1 pred-
stavnicima drugih relevantnih organa, ustanova i organizacija.

Za strate$ko planiranje i izradu strateSkog dokumenta angazovani su Vladan Jovanovié,
regionalni nezavisni konsultant u oblasti socijalne zastite, porodi¢nog prava, prava de-
teta, medijacije, ljudskih i manjinskih prava i dr Jelena Tanasijevi¢ docentkinja na
Fakultetu za medije i komunikaciju na Depertmanu za socijalni rad u Beogradu.

Sve sastanke vodili su angazovani konsultanti, pojedinac¢no ili u paru, a u okviru rada
na ovom dokumentu korisc¢eni su slede¢i metodi:
e analiza dokumenata (desk analiza);

e anketa putem popunjavanja upitnika;



e participativna diskusiona analiza (analiza socijalnih aktera 1 SWOT);
e facilitirani diskurs orijentisan ka ishodima — definisanju svih elemenata i
najvaznijeg sadrzaja strateSkog dokumenta.

Angazovani konsultanti su, na kraju procesa, napisali strateski dokument.

111 OPIS KONTEKSTA!

Normativnit okvir

Socijalna zastita u Srbiji zasniva se na pravnim principima detinisanim Ustavom Re-
publike Srbije, a detaljnije uredenim Zakonom o socijalnoj zastiti i drugim propisima.

Prema odredbama ¢lana 194. Ustava Republike Srbije?: “Pravni poredak Republike
Srbije je jedinstven. Ustav je najvisi pravni akt Republike Srbije. Svi zakoni i drugi
opsti akti doneti u Republici Srbiji moraju biti saglasni sa Ustavom. Potvrdeni
medunarodni ugovori i op$teprihvaéena pravila medunarodnog prava deo su pravnog
poretka Republike Srbije. Potvrdeni medunarodni ugovori ne smeju biti u suprotnosti
sa Ustavom. Zakoni i drugi opsti akti doneti u Republici Srbiji ne smeju biti u su-
protnosti sa potvrdenim medunarodnim ugovorima 1 opsteprihva¢enim pravilima
medunarodnog prava.”

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti?, socijalna zastita je zasnovana na savremenim rese-
njima koja proistic¢u iz medunarodnih dokumenata (konvencija, ugovora, paktovaisl.),
nau¢nih saznanja, dobre uporedne prakse, kao i reSenjima razvijenim tokom prve de-
cenije XXI veka u okviru dinami¢ne reforme sistema socijalne i porodi¢nopravne
zastite u Srbiji. Socijalna zastita zasnovana je na principima ljudskih prava, koncipirana
je kao koherentan sistem koji ima sposobnosti razvoja, samoregulacije, ali i apsorbo-
vanja novih pristupa i re§enja. Takode, socijalna zastite je pluralizovana i diverzifiko-
vana. kako na polju usluga socijalne zastite, tako i u smislu pruzalaca ovih usluga.

[z perspektive Ustava Republike Srbije, gradani i porodice kojima je neophodna
drustvena pomo¢ radi savladavanja socijalnih i zivotnih teskoca i stvaranja uslova za
zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba, imaju pravo na socijalnu zastitu, ¢ije se
pruZanje zasniva na nacelima socijalne pravde, humanizma i postovanja ljudskog dos-
tojanstva. (¢lan 69. stav 1.) Socijalna zastita koncipirana je tako $to se prava na soci-
jalnu zastitu obezbeduju pruzanjem usluga socijalne zastite i materijalnom podrSkom.

' Za potrebe ovog poglavlja koris¢eni su delovi nacrta “Analize pravnog okvira sistema soci-
jalne zastite u kontekstu sprovodenja programa alternativnog zbrinjavanja dece i pruzanja po-
drske porodicama u riziku od izdvajanja dece”, Vladan Jovanovié, jul-avgust 2021. godine.

2 "Sluzbeni glasnik RS", broj 98/2006

*"Sluzbeni glasnik RS", broj 24/2011



Usluge socijalne zastite su klju¢ne za funkcionisanje socijalne zastite. Usluge socijalne
zaStite su aktivnosti pruzanja podrske 1 pomo¢i pojedincu i porodici radi poboljsanja,
odnosno oc¢uvanja kvaliteta Zivota, otklanjanja ili ublazavanja rizika nepovoljnih zivot-
nih okolnosti, kao i stvaranje moguénosti da samostalno zive u drustvu. (¢lan 5. stav 1.
Zakona o socijalnoj zastiti)

Prema ¢lanu 20. Konvencije o pravima deteta*: “Dete koje je privremene ili trajno
lieno porodi¢ne sredine ili kome, u njegovom najboljem interesu, nije dozvoljeno da
ostane u tom krugu ima pravo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave. Drzave ¢lanice, u
skladu sa svojim nacionalnim zakonima, obezbeduju alternativno staranje za takvo
dete. Takvo staranje treba da obuhvata, izmedu ostalog, smestaj u drugu porodicu, kafa-
lah prema islamskom pravu, usvojenje ili, ako je neophodno, smestaj u odgovarajuée
ustanove za brigu o deci. Pri razmatranju reSenja, treba obratiti duznu paZnju i na
¢injenicu da je pozeljan kontinuitet u podizanju deteta, kao 1 na etnicko, versko. kul-
turno i lingvisti¢ko poreklo deteta.”

Prema Smernicama za alternativno zbrinjavanje dece Okvir Ujedinjenih nacija’ s ob-
zirom na okruzenje u kojem se pruza, alternativno zbrinjavanje mogu biti, izmedu ost-
alog, porodi¢ni smestaj i drugi oblici porodi¢nog zbrinjavanja ili zbrinjavanja sli¢nog
porodi¢nom.

6 svako je duzan da se rukovodi

Prema odredbama ¢lana 6. Porodi¢nog zakona:
najboljim interesom deteta u svim aktivnostima koje se ticu deteta; drzava ima obavezu
da preduzima sve potrebne mere za zastitu deteta od zanemarivanja, od fizickog, sek-
sualnog 1 emocionalnog zlostavljanja te od svake vrste eksploatacije; drzava ima
obavezu da postuje, Stiti i unapreduje prava deteta; drzava je duzna da detetu bez

roditeljskog staranja obezbedi zastitu u porodi¢noj sredini uvek kada je to moguce.

Prema c¢lanu 113. stav 3. Porodi¢nog zakona: “Detetom bez roditeljskog staranja u
smislu ovog zakona smatra se: dete koje nema zive roditelje, dete ¢iji su roditelji nepoz-
nati ili je nepoznato njihovo boraviste, dete ¢iji su roditelji potpuno liseni roditeljskog
prava odnosno poslovne sposobnosti, dete ¢iji roditelji jo§ nisu stekli poslovnu sposob-
nost, dete ¢iji su roditelji liSeni prava na ¢uvanje 1 podizanje odnosno vaspitavanje de-
teta i dete Ciji se roditelji ne staraju o detetu ili se staraju o detetu na neodgovarajuci

nacéin.”

4 Zakon o ratifikaciji Konvencije Ujedninjenih nacija o pravima deteta, (Sluzbeni list SFRJ -
Medunarodni ugovori”, br. 15/90 i "Sl. list SRJ - Medunarodni ugovori", br. 4/96 1 2/97

5 Obelezavajuc¢i 20. godisnjicu Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta, dana
20.11.2009. godine Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija formalno je pozdravila izdavanje
Smernica za alternativno zbrinjavanje dece.

6 "Sluzbeni glasnik RS", br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015



Porodi¢nim zakonom propisano je da je hraniteljstvo jedan od vidova porodi¢nopravne
zaStite deteta bez roditeljskog staranja, kao 1 deteta pod roditeljskim staranjem koje ima
smetnje u psiho-fizickom razvoju ili je dete sa poremecajem u ponaSanju. (¢lan 113. st.
1.i2)

Prema Zakonu o socijalnoj zastiti usluga smestaja obezbeduje se smestajem korisnika
u: 1) srodni¢ku, hraniteljsku i drugu porodicu za odrasle i starije (u daljem tekstu:
porodi¢ni smestaj); 2) dom za smestaj korisnika, ukljuc¢ujuc¢i male domske zajednice (u
daljem tekstu: domski smestaj); 3) prihvatilite; 4) druge vrste smestaja. u skladu sa
zakonom. (¢lan 47. stav 1.) Istim zakonom propisano je da se pruzanjem usluga
porodi¢nog smestaja deci i mladima privremeno, do zavr$etka redovnog Skolovanja od-
nosno do navriene 26. godine Zivota, obezbeduju nega, zastita i uslovi za optimalan
razvoj u porodiénom okruZenju; da porodiéni smestaj za decu i mlade obuhvata i pri-
premu za povratak roditeljima, drugi stalni Zivotni aranZman i pripremu za samostalan
Zivot; te da se porodi¢ni smesta obezbeduje kao: 1) standardni smestaj; 2) smestaj uz
intenzivnu ili dodatnu podrsku; 3) urgentni smestaj; 4) povremeni smestaj; 5) druga
vrsta smeStaja u drugu porodicu; kao 1 da blize uslove za kori$¢enje usluge porodi¢nog
smestaja, kao 1 druge vrste porodi¢nog smestaja propisuje ministar nadleZan za soci-
jalnu zastitu. (¢l. 48.149.)

Prema ¢lanu 50. stav 1. i1 2. Zakona o socijalnoj zastiti, uslugu porodi¢nog smestaja
prvenstveno pruzaju srodnici kada je to u skladu sa najboljim interesom korisnika; a
ovu uslugu moze pruzati i drugo lice koje je procenjeno kao podobno, koje je uspesno
zavrsilo obuku i steklo licencu za pruzanje te usluge.

Prema ¢lanu 2. Pravilnika o hraniteljstvu:’ Hraniteljstvo je mera zaStite deteta bez
roditeljskog staranja, odnosno deteta pod roditeljskim staranjem koje ima smetnje u
psihotizickom razvoju ili poremecaj pona$anja, a koje privremeno ne moze da Zivi sa
svojim roditeljima. Detetu na hraniteljstvu, obezbeduje se, u skladu sa zakonom, ad-
ckvatan oblik hraniteljstva i hraniteljska porodica u skladu sa njegovim specifi¢nim
potrebama i ostvarivanjem njegovog najboljeg interesa. Zasnivanjem hraniteljstva
uspostavlja se odnos izmedu deteta i hranitelja koji odgovara odnosu dete - roditelj.
Hranitelji preuzimaju neposrednu brigu o detetu i imaju duznost da se staraju o nje-
govom zdravlju, razvoju, vaspitanju i obrazovanju, a u cilju njegovog osposobljavanja
za samostalan zivot i rad.” U ovom pravilniku propisani su brojni standardi za
hranitelje. kao i oblasti i teme u okviru utvrdivanja opste podobnosti hranitelja. Brojni
fakori koji opredeljuju stru¢ne radnike u okviru procene prvenstveno se odnose na mo-
tivaciju, emocionalne statuse i potencijale lica za obezbedenje najboljih uslova za rast
i razvoj deteta, tj. za ostvarenje najboljeg interesa deteta.

7 "Sluzbeni glasnik RS", broj 36/2008



Istim pravilnikom, ¢lanom 3. uredeni su oblici hraniteljstva: “Polazeé¢i od speciti¢nih
potreba deteta bez roditeljskog staranja i uslova potrebnih za njihovo zadovoljavanje.
primenjuju se sledeci oblici hraniteljstva: 1) standardno hraniteljstvo - zadovoljava po-
trebe deteta urednog psihofizickog razvoja za koje je procenjeno da je primena hranitel-
jstva u njegovom najboljem interesu i koje se u hraniteljsku porodicu smesta na kraci
ili duzi vremenski period; 2) specijalizovano hraniteljstvo - zadovoljava potrebe deteta
sa smetnjama u psihofiziCkom razvoju, izrazenim zdravstvenim teSkocama ili
poremecajem ponasanja, za koje je procenjeno da je primena hraniteljstva u njegovom
najboljem interesu i koje se u hraniteljsku porodicu smesta na kraéi ili duzi vremenski
period; 3) urgentno hraniteljstvo - primenjuje se u hitnim situacijama kada je doslo do
napustanja deteta od strane roditelja, grubog zanemarivanja ili zlostavljanja deteta ili
kada su roditelji spreceni da brinu o detetu zbog teske bolesti ili smrti. Traje do razre-
Senja krizne situacije u porodici ili do primene odgovaraju¢e mere zastite u skladu sa
najboljim interesima deteta; 4) povremeno hraniteljstvo - primenjuje sc za dete sa
razvojnim ili zdravstvenim teskocama, koje zivi u bioloskoj ili hraniteljskoj porodici i
koje se smesta u drugu hraniteljsku porodicu na kraci period u cilju predaha i ocuvanja
kapaciteta hraniteljske, odnosno bioloske porodice za dalju brigu o detetu i preveniranja
kriznih situacija koje mogu da ugroze funkcionalnost porodice. Povremeno hranitel-
jstvo primenjuje se i za dete uzrasta iznad 10 godina koje je na duZem smestaju u usta-
novi za decu bez roditeljskog staranja, u cilju sticanja iskustva porodi¢nog modela Ziv-
ota 1 pripreme za samostalan Zivot. Hranitelji. po pravilu, neposredno brinu o detetu, u
svom stambenom prostoru, a izuzetno, kada je to u najboljem interesu deteta, u stam-
benom prostoru deteta. Kada hranitelji neposredno brinu o detetu u stambenom prostoru
koji pripada detetu, ugovorom o hraniteljstvu utvrduju se i posebni uslovi koji se odnose
na troskove koris¢enja 1 odrzavanja stana.” Drugi oblici hraniteljstva iz ovog ¢lana.
osim standardnog hraniteljstva, tokom godina po donoSenju ovog pravilnika nisu
postali deo prakse u dovoljnoj meri, a takode u ovom pravilniku niti u nekom drugom
podzakonskom aktu nisu detaljnije uredeni kao $to je to slucaj sa standardnim hranitel-
jstvom.

Uredbom o mreZi ustanova socijalne zastite® utvrduje se mreza ustanova socijalne
zasStite koje pruzaju usluge domskog smestaja i centara za porodi¢ni smestaj 1 usvojenje
koje osniva Republika Srbija odnosno autonomna pokrajina, i blize se ureduju prostorni
raspored 1 delatnost ustanova koje pruzaju usluge domskog smestaja, njihovi kapaciteti
i grupe korisnika. Centar za porodi¢ni smestaj i usvojenje, saglasno Zakonu: 1) vrsi
pripremu, procenu i obuku buduéih hranitelja i usvojitelja; 2) pruza podrsku hranitel-
Jima, odnosno porodicama koje pruzaju uslugu porodi¢nog smestaja i usvojiteljima; 3)
izvesStava centar za socijalni rad o radu hranitelja i funkcionisanju porodica koje pruzaju
uslugu porodi¢nog smestaja i predlazu mere radi otklanjanja eventualnih propusta; 4)

8 "Sluzbeni glasnik RS", br. 16/2012 i 12/2013



obavlja druge poslove, u skladu sa Zakonom i drugim zakonima i na zakonu zasno-
vanim propisima.

Pravilnikom o organizaciji. normativima i standardima rada centra za oscijalni rad’
ureduje se obavljanje delatnosti centra za socijalni rad u vrSenju javnih ovlaséenja, i to:
organizacija, normativi i standardi stru¢nog rada i sadrzaj i nac¢in vodenja evidencije o
korisnicima i dokumentacije o stru¢nom radu.

Prilikom stateSkog planiranja u¢esnici su imali u vidu narocito sledeéa dokumenta.

1) Domace strategije i akcione planove, od kojih isti¢emo: Akcioni plan za Poglavlje
23; Strategiju prevencije i zastite od diskriminacije i Akcioni plan za sprovodenje ove
strategije: Strategiju za socijalno uklju¢ivanje Roma i Romkinja u Republici Srbiji za
period od 2016. do 2025. godine; Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja 1 za-
marivanja: Posebni protokol za zaStitu dece u ustanovama socijalne zaStite od
zlostavljanja i zanemarivanja i Posebni protokol o postupanju centara za socijalni rad -
organa starateljstva u slu¢ajevima nasilja u porodici i nad Zenama u partnerskim od-
nosima; Nacrt Strategije socijalne zastite u Republici Srbiji za period od 2019. do 2025.
godine.

2) UnutrasSnje propise od kojih izdvajamo: Zakon o socijalnoj zastiti 1 pripadajuéa
podzakonska akta za njegovo sprovodenje; Porodi¢ni zakon i pripadajuca podzakonska
akta za njegovo sprovodenje; Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom; Zakon o
zabrani diskriminacije; Zakon o zastiti prava i sloboda nacionalnih manjina; Zakon o
maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivinopravnoj zastiti maloletnih lica.

U vreme izrade ovog strateSkog dokumenta, CPSU je naroc¢ito imao u vidu one nacion-
alne strategije i akcione planove Koji imaju poseban kapacitet za proces evropskih in-
tegracija, a ¢ije je vrednosti, principe 1 rukovodece norme ugradio, kako u deklarativne,
tako 1 razvojne 1 programske elemente svog strateSkog dokumenta.

Socijalna zastita, porodicni smestaj i Centar za porodicni smesStaj i usvojenje

Strategija razvoja socijalne zastite (2005-2009) definisala je smernice za buduénost
bavedi se uzrocima, a ne samo posledicama socijalnih izazova u drustvu i predstavlja
deo sveobuhvatnog razvoja Srbije usmerenog na izgradnju uspesnog, ali 1 pravednog
drustva u kome vlada solidarnist i jednakost $ansi. Po isticanju vremena na koje se od-
nosi ovaj strateSki dokument, nije doneta nova strategija. Vazno je istac¢i da nikada nije

’“Sluzbeni glasnik RS", br. 59/2008, 37/2010, 39/2011 - dr. pravilnik, 1/2012 - dr. pravilnik,
51720191 12/2020



usvojen akcioni plan za sprovodenje ove strategije, iako se nesporno da se tokom peri-
oda na koji se ova strategija odnosila, sistemski radilo na njenoj realizaciji.

Osnivanje centara za porodi¢ni smestaj i usvojenje bio je deo Sirih reformskih zamisli
1 koncepeije inovacija socijalne zastite u Srbiji. Ideja o centrima za porodi¢ni smestaj i
usvojenje proistekla je iz potrebe da se u okviru socijalne zastite u Srbiji razvije
obuhvatan sistem kvaliteta. regulatorni sistem, kao i da se unapredi sistem alternativnog
zbrinjavanja dece.

Sistem socijalne zaStite u Srbiji, donoSenjem aktuelnog Zakona o socijalnoj zastiti.
postavljen je na znacajno drugaciji nacin od onog koji je normativnopravno bio ureden
prethodnim zakonom, Zakonom o socijalnoj zastiti i obezbedivanju socijalne sigurnosti
gradana (1991).

Socijalna zastita je utemeljena na drugacijoj paradigmi, sa slede¢im najvaznijim karak-
teristikama:
e u znacajnoj meri pociva na uslugama socijalne zastite:
e postupak koji se vodi u centrima za socijalni rad. prvenstveno je postupak pro-
cene potrebe korisnika za konkretnom uslugom socijalne zastite
e usluge socijalne zatite pruZaju se u ovla§¢enim organizacijama (pruzaocima
usluge), koje mogu biti ustanove socijalne zastite, ali i organizacije koje su reg-
istrovane u drugim formama, tj. kao udruzenja (nevladine organizacije),
privredni subjekti (drustva lica i drustva kapitala), preduzetnici. druge ustanove
odnosno javne sluzbe.

U ovakvom sistemu bila su potrebna sasvim drugac¢ija institucionalna infrastrukturna
reSenja, u koja spadaju i cenri za porodi¢ni smestaj 1 usvojenje.

Kada postoji moguénost da razli¢ite organizacije pruzaju usluge socijalne zastite. onda
su potrebni mehanizmi za odrzavanje i unapredenje sistema kvaliteta i regulatorni me-
hanizami koji omogucéavaju funkcionisanje takvog sistema.

Ti mehanizmi sacinjeni su od:
¢ minimalnih standarda usluga socijalne zastite;
¢ licenciranja organizacija koje pruzaju usluge socjalne zastite;
e licenciranja profesionalaca (stru¢nih radnika) koji u okviru organizacija soci-
jalne zastite rade na pruzanju usluga socijalne zastite,

e akreditacije programa obuke 1 programa pruzanja usluga socijalne zastite.

Zastita dece bez roditeljskog staranja, u oba svoja vida, porodi¢nopravnoj i socijalno-
zaStitnoj, u Srbiji je tokom proteklih decenija prolazila kroz razlicite faze.
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Porodi¢nopravna zastita ima viSedecenijski kontinuitet primenom instituta starateljstva,
usvojenja 1 hraniteljstva. Sva ova tri vida porodi¢nopravne zastite tokom vremena su
pretrpela promene, kako kroz normativne izmene propisa, tako i u vidu promena na
polju stru¢ne metodologije 1 prakse. U segmentu socijalne zastite prepoznatljiva je naj-
pre dominacija domskog smestaja dece bez roditeljskog staranja, a zatim pocev od
2001. godine potraga za alternativnom brigom o deci: razvojem porodi¢nog smestaja i
njegovom diverzitikacijom koja se preplitala sa razvojem razli¢itih vidova hraniteljstva
kao oblika porodi¢nopravne zastite deteta bez roditeljskog staranja. Na ovom polju
dolazilo je i do institucionalnih promena, zakonskim prepoznavanjem centara za
porodi¢ni smestaj 1 usvojenje, osnivanjem ovih centara i njihovim saradni¢kim od-
nosom sa centrima za socijalni rad. Razvijene su stru¢no-metodoloske inovacije na ter-
enu procene potencijalih hranitelja, njihove pripreme, podrske, pracenja itd.

Razlic¢ite inicijative karakterisale su Srbiju i razvijale se na nacionalnom nivou, delom
autenti¢no, a delom podstaknute stranim iskustvima, u proteklih dvadesetak godina.
Najprisutnije su bile u prvoj polovini prve decenije ovog veka - kada je dinamizam
promena i inovacija indukovao normativne, institucionalne i stru¢no-metodoloske iz-
mene. Posledice ovih izmena osecaju se i danas, mada je odavno sila inercije oslabila i
ve¢ se primecuje odsustvo zamajca za nastavak promena koje bi prepoznavale i pratile
razvojne potrebe samog instituta haniteljstva, hranitelja i dece bez roditeljskog stranja.

Pravilnik o hraniteljstvu donet je jos 2008. godine, kao proizvod dotadasnjih reformskih
aktivnosti u oblasti porodi¢nopravne i socijalne zastite, u sklopu organizovanog i sis-
temskog rada na deinstitucionalizaciji, izmesStanju dece i mladih iz ustanova socijalne
zaStite, preveniranju smestaja u institucije i obezbedenja smestaja u hraniteljskim
porodicama. Prema podacima iz tog vremena koji su lako dostupni, moze se videti da
je drastiéno bio smanjen broj dece bez roditeljsog staranja na institucioanlnom
smestaju, a povecan njihov broj u hraniteljskim porodicama. Ova promena desila se
kada su u pitanju deca bez roditeljskog staranja, ali, nazalost, ne i u odnosu na decu sa
smetnjama u razvoju. Specijalizovano hraniteljatvo nikada nije u Srbiji razvijeno u
dovoljnoj meri da bi se boravak u institucijama ove dece zamenio boravkom u
porodi¢nom okruzenju (hraniteljskim porodicma).

Po donosenju Zakona o socijalnoj zastiti (2011) godine postojale su inicijative za do-
nosenje novog Pravilnika o hraniteljstvu i porodi¢nom smestaju, kojim bi se u hranitel-
jstvo 1 porodi¢ni smestaj normativno usaglasili sa zakonskih moguénostima, ali u koji
bi se integrisala i inovativna reSenja i otklonile prepreke koje postoje u pravilniku iz
2008. godine. Nacrt novog Pravilnika o hraniteljstvu i porodiénom smestaju razvijen je
jo§ 2013. godine, ali do sada (2021) nije usvojen od strane resornog ministra.

Nakon vremena uspona hraniteljstva, drzavne kampanje za promovisanje hraniteljstva,
sistemske podrske razvoju hraniteljstva i insvestiranja strué¢niih i drugih resursa u

11



hraniteljstvo, doslo je do usporavanja i zastanka, a potom su primetne pojave povratnog
talasa: izmesStanja hraniteljstva kao pozeljne opcije iz fokusa i ne sasvim eksplicitene
ali prepoznatljive intencije ka reinstitucionalizaciji. Tokom 2014. godine broj dece
novih korisnika domskog smestaja bio je 228, a dece novih korisnika porodi¢nog
smestaja 1062; u 2015. godini ovaj odnos bio je 124:851; u 2016. godine odnos je bio
160:800. (Izvor MRZBSP). Prema lzvestajima Republi¢kog zavoda za socijalnu
zaStitu: 61% dece koja su u toku 2017. godine izdvojena iz porodica, smestena su u
porodi¢ni smestaj; 56% dece koja su u toku 2018. godine izdvojena iz porodica.
smestena su u porodic¢ni smestaj; 52,0% izdvojene dece je u 2019. godini smesteno u
porodi¢ni smestaj.

Porodi¢ni smestaj dece odnosno hraniteljstvo je slozen sistem drustvenog tkanja u
okviru brige o deci bez roditeljskog staranja. Zahteva kompleksna prilagodavanja u
pravno-normativnom, institucionalnom i organizacionom pogledu, kao i kontinuirane
napore odrzavanja “hladnog pogona” infrastrukture koju ¢ine: resorno ministarstvo od-
nosno resorna ministarstva (za poslove socijalne zasite i poslove brige o poredici). cen-
tri za socijalni rad, centri za porodi¢ni smestaj i usvojenje, organizacije civilnog drustva
(udruzenja), teoreticari i struénjaci iz akademske zajednice sa univerziteta i vanuniver-
zitetskog ekspertskog miljea, profesionalci prakticari, organizacije drzavni sluzbenici.
stru¢ni radnici, pruzaoci usluga socijalne zastite, ali i tzv. lai¢ka javnost iz koje se re-
grutuju oni koji su uslov sine qua non hraniteljstva - hraniteljice/hranitelji.

Sistem socijalne i porodi¢nopravne zastite dece bez roditeljskog staranja aktuelno je.
Sto nije nikakva novost i nije karakteristicno samo za aktuelni trenutak. izloZen i prob-
lemu nedostatka kadrova. nemoguénosti zaposljavanja (angazovanja) novih stru¢njaka
odnosno profesionalaca koji tokom vremena tek treba da postanu stru¢njaci u centrima
za socijalni rad i centrima za porodi¢ni smestaj i usvojenje. nedovoljne prisutnosti
hraniteljatva u javnom i1 medijskom prostoru na naé¢in koji bi motivisao gradanke i
gradane da se zainteresuju za hraniteljstvo i postanu hranitelji. Svi ovi faktori
prestavljaju limite ne samo za razvoj hraniteljstva u Srbiji, ve¢ i za njegovo odrzavanje
na kakvom-takvom prihvatljivom nivou. Kad kazemo “prihvatljivom nivou™ mislimo
da nivo prihvatljivosti koji omogucava bezbedno, sigurno i podsticajno alternativno
porodi¢no okruzenje za decu bez roditljskog staranja u hraniteljskim porodicama.

IV O CENTRU ZA PORODICNI SMESTAJ I USVOJENJE

Odlukom Vlade Republike Srbije'® osnovan je Centar za porodi¢ni smestaj dece i om-
ladine Beograd. Ovaj centar osnovan je radi organizovanja i neposrednog vrienja

' Odluka o osnivanju Centra za porodi¢ni smestaj dece i omladine Beograd™, Sluzbeni glasnik
RS", broj 58 od 6. juna 2008. godine.
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smeStaja dece 1 omladine bez roditeljskog staranja 1 dece ometene porodi¢nim
prilikama, dece sa smetnjama u razvoju 1 dece sa poremecajem ponasanja u hraniteljske
porodice, kao 1 radi vrSenja uvida u rad i pruZanja struéne pomo¢i hraniteljskim
porodicama kojima su deca poverena na hraniteljstvo, pruzanja stru¢ne pomoc¢i, vrSenja
stru¢nog usavrsavanja zaposlenih na poslovima hraniteljstva i koordiniranja rada radnih
jedinica centra za porodi¢ni smestaj u centrima za socijalni rad.

Centar za porodi¢ni smestaj i usvojenje je pravni sledbenik Centra za porodi¢ni smestaj
dece 1 omladine Beograd. ¢iji su naziv, delatnost i prostorni raspored uskladeni sa Za-
konom o socijalnoj zastiti i Uredbom o mreZi ustanova socijalne zastite.!! CPSU svoju
delatnost obavlja za teritoriju grada Beograda, Mac¢vanskog i Kolubarskog upravnog
okruga.

CPSU je ustanova socijalne zastite koja, u skladu sa zakonom koji ureduje oblast soci-
jalne zastite 1 zakonom koji ureduje porodi¢ne odnose, kao i propisima donetim za
njihovo sprovodenje: 1) vrsi pripremu, procenu i obuku buduéih hranitelja i usvojitelja;
2) pruza podrSku hraniteljima odnosno porodicama koje pruzaju uslugu porodi¢nog
smestaja 1 usvojiteljima; 3) izveStava centar za socijalni rad o radu hranitelja i
funkcionisanju porodica koje pruzaju uslugu porodi¢nog smestaja i predlaze mere radi
otklanjanja eventualnih propusta; 4) obavlja druge poslove u skladu sa zakonom 1 dru-
gim propisom.

Delatnost CPSU prema Statutu je:

1. promocija i razvoj porodi¢nog smestaja odnosno hraniteljstva za decu i mlade;

2. razvijanje razlicitih oblika hraniteljstva i regrutovanje dovoljnog broja hraniteljskih
porodica:

3. procena potencijalnih hranitelja odnosno pruzaoca usluge porodi¢nog smestaja:

4. priprema i obuka potencijalnih hranitelja odnosno pruzaoca usluge porodi¢nog
smestaja;

5. donosenje odluke o ops$toj podobnosti buduéih hranitelja i usvojitelja i izdavanje li-
cence hraniteljima za pruzanje usluge porodi¢nog smestaja, u skladu sa zakonom ;

6. ponovna procena podobnosti hranitelja i produzavanje, odnosno oduzimanje li-
cence;

7. pracenje rada hranitelja, odnosno pruzaoca usluge porodi¢nog smestaja i1 ostvari-
vanje svrhe smestaja korisnika;

8. procena potreba korisnika i hraniteljskih porodica i planiranje usluga podrike;

9. pruzanje podrske hraniteljima odnosno porodicama koje pruzaju uslugu porodi¢nog
smestaja;

10. zakljuc¢ivanje ugovora sa hraniteljskim porodicama;

"' Sluzbeni glasnik RS™ , broj 16/12.
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11. razvijanje 1 realizovanje razli¢itih programa obuke hranitelja i unapredivanja
njihovih kompetencija;

12. priprema i podrska deci i mladim osobama na porodi¢nom smestaju za povratak
u biologku porodicu ili neki drugi Zivotni aranZman;

13. izvestavanje centra za socijalni rad o funkcionisanju porodica koje pruzaju
uslugu porodi¢nog smestaja i predlaganje mera radi otklanjanja eventualnih pro-

pusta;

14. reSavanje prituzbi korisnika odnosno njihovih zakonskih zastupnika na nacin
pruzanja usluge porodi¢nog smestaja i preduzimanje mera za prevazilazenje prob-
lema;

15. vodenje baze podataka o hraniteljstvu 1 vodenje evidencije 1 dokumentacije o
porodi¢nom smestaju;

16. procena potencijalnih usvojitelja;

17. priprema i obuka potencijalnih usvojitelja;

18. pruzanje podrske usvojiteljima 1 deci tokom perioda medusobnog
prilagodavanja i izveStavanje centra za socijalni rad;

19. pruzanje podrske usvojiteljskim porodicama u situacijama krize:

20. praéenje i prou¢avanje potreba za porodi¢nim smestajem i kvaliteta zaStite
korisnika na porodi¢nom smestaju;

21. ucese u istrazivanjima i projektnim aktivnostima u oblasti porodi¢nog
smestaja i usvojenja;

22. izrada i izdavanje publikacija o porodi¢nom smestaju 1 usvojenju;

23. informisanje, promocija i organizacija konferencija 1 seminara u oblasti
porodi¢nog smestaja i usvojenja;

24. izrada informativnih i edukativnih materijala za hranitelje 1 usvojitelje 1 stru¢ne
literature

25. ostale aktivnosti od znacaja za unapredivanje i razvoj porodi¢nog smestaja 1
usvojenja.

Znacajno je napomenuti da do sada nisu preuzeti poslovi izdavanja licence, ukidanja
licence, zakljuCivanja ugovora sa hraniteljima, kao ni poslovi iz oblasti usvojenje.

CPSU je organizovan u sledece organizacione celine: 1) Kancelarija direktora Cen-
tra; 2) Sluzba za pracenje i podrsku deci i hraniteljskim porodicama: 3) Sluzba za
procenu i obuku hraniteljskih porodica i razvoj hraniteljstva. U okviru Sluzbe za
praéenje i podrsku deci i hraniteljskim porodicama, formirane su dve radne jedinice
za obavljanje poslova van sedista Centra i to: 1) Radna jedinica Valjevo: i 2) Radna
jedinica Loznica. U okviru radne jedinice Loznica formirana je kancelarija za opStine
Sabac, Bogati¢ i Vladimirci.

V REZULTATI TERENSKOG ISTRAZIVANJA
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IstraZivanje je sprovedeno kreiranjem upitnika, te njihovom distribucijom, popunjavan-
jem 1 prikupljanjem odgovora koji su analizirani 1 iz njih izvedeni odgovarajudi
zakljuécei. U okviru istrazivanja koriS¢ena su dva upitnika, jedan za hraniteljice odnosno
hranitelje. a drugi za partnerske organizacije CPSU i institucije.

Istrazivanje je sprovedeno da bi se obezbedilo upoznavanje sa stavovima i uvidima so-
cijalnih aktera koji su vazni za funkcionisanje CPSU, kako bi CPSU na temelju tih
inputa imao jace i jasnije osnove za planiranje svojih aktivnosti i saradnje sa akterima
u sistemu socijalne zastite.

Analizom podataka dobijenih iz istrazivanja CPSU je dobio moguénost da bolje sagleda
svoju ulogu iz perspektive hranitelja i partnerskih organizacija.

Istrazivanje je obavljeno tokom maja i juna meseca 2021. godine.
Rezaltati analize dobijenih podataka za grupu hranitelja

U anketi je ucetvovalo 11 hranitelja. Od toga 10 hranitelja se bavi hraniteljstvom duze
od 5 godina, dok se samo | hranitelj bavi izmedu 2 1 5 godina. Imajuéi u vidu broj
godina bavljenja hraniteljstvom mozemo zakljuciti da hranitelji imaju viSegodisnje is-
kustvo ne samo u oblasti brige o deci, ve¢ i saradnje sa CPSU, $to njihove tvrdnje ¢ini

relevantnim.

[z ove grupe hranitelja njih 10 brine o jednom detetu, dok jedan hranitelj brine o dvoje
dece. U ovom uzorku nije bilo hranitelja koji brinu o troje ili vise dece.

Na pitanje da ocene kvalitet podrske koju dobijaju od strane savetnika svih 11 hranitelja
je dalo najvisu ocenu — 5. Po pitanju edukacija koje hranitelji pohadaju njih 9 se izjas-
nilo da su im veoma korisne i dalo ocenu 5, dok se dvoje izjasnilo da su korisne i dalo
ocenu 4. Celokupnu saradnju sa Centrom za porodi¢ni smestaj i usvojenje 10 hranitelja
je ocenilo najvisom ocenom 5. dok je jedan hranitelj zaokruzio ocenu 4. Niko nije dao
nizu ocenu ni za jednu od ovih tvrdnji, $to povtrduje da prepoznaju znacaj podrske koju
dobijaju od strane institucije, kao 1 kvalitet usluge i zadovoljstvo saradnjom.

Na kraju upitnika hraniteljima je data moguénost da navedu preporuke za unapredenje
kvaliteta podrske koju pruza CPSU Beograd. Kao najznacajnije tvrdnje mogu se
izdvojiti:

* Visok stepen zadovoljstva saradnjom sa savetnicima i prepoznavanje znacaja podrske
koju dobijaju od njih (,jer su do sada imali odgovore na sva nasa pitanja ili su se

angazovali da odgovore pronadu®; ..s naSe strane preporuke su odli¢ne, saradnja sa
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porodi¢nim smestajem je jako kvalitetna §to se naSe porodice ti¢e; ..bilo je lepih i
teskih trenutaka i u svakom trenutku sam mogla to podeliti sa savetnikom koji mi je
ogromna podrska i oslonac”), ali i preporuka da .,isti savetnik ostane angazovan
dugoroénije, kako bi kontinuitet bio postignut™ (ova porodica je navela da su za skoro
5 godina bavljenja hraniteljstvom promenili savetnika);

* Preporuka da edukacije budu ciljane za uzrasnu grupu deteta o kome hranitelj brine;

* Preporuka da se organizuju susreti sa drugim hraniteljima radi razmene iskustava;

 Potreba da hranitelji dobijaju vise informacija o radu 1 aktivnostima CPSU, kao i
ukljucivanje hranitelja u rad i aktivnosti institucije:

» Organizovanje susreta dece na hraniteljstvu poput izleta, kampova i dr.

* Preporuka hranitelja da se ukine radna sveska hrantelja;

» Da se zagovara podrska mladima kada se osamostaljuju u domenu zaposlenja:

 Jedan od ucesnika prepoznao je da je potrebno ,,malo viSe poverenja u pojedine
hranitelje”, $to moze ukazivati na potrebu ja¢anja odnosa poverenja izmedu savetnika
1 hranitelja, ali sa druge strane i1 dodatni rad sa hraniteljima kako bi razumeli ulogu.
granice uloge 1 odgovornosti savetnika za hraniteljstvo.

Rezultati analize dobijenih podataka za grupu partnerskib institucija i ergani-

zacija

U anketi su uc¢estvovali predstavnici razlicitih institucija i organizacija koje saraduju sa
CPSU: predstavnici Gradskog centra za socijalni rad u Beogradu, Centra za socijalni
rad ,,Kolubara™ u Valjevu, Centra za zastitu odoj¢adi, dece i omladine, Prihvatiliste za
decu Beograda, “ Fice Srbija“, organizacije civilnog drustva ,.SOS Decija sela Srbija“.
Predstavnici iz ovih institucija i organizacija, izuzev iz Prihvatilista za decu Beograda.
su naveli da imaju saradnju sa Centrom za porodi¢ni smestaj i usvojenje Beograd i to u
domenu obavljanja stru¢nih poslova iz oblasti zastite dece bez roditeljskog staranja,
saradnju kroz projekte, saradnju u delu organizacije zajednickih skupova i edukacija,
razmena iskustava, podrSka mladima kroz zajednicke aktivnosti. Jedan od ucesnika koji
je zaposlen u instituciji za smestaj dece iz Beograda je naveo da imaju znacajnu
saradnju prilikom izmestanja dece iz hraniteljske porodice 1 smestaja u instituciju. Isti
ucesnik je takode primetio da nije bilo smestaja dece iz ustanove u kojoj radi u hranitel-
jske porodice, te je izostala saradnja u tom domenu u protekle tri godine. Ova konsta-
tacija moze biti znacajna u smislu daljeg istrazivanja zbog ¢ega nije bilo smestaja dece
1z institucije u kojoj je zaposlen u hraniteljske porodice. Imajuéi u vidu ostale nalaze
koji proizilaze iz ovog upitnika moZe se pretpostaviti da je razlog za to nedostatak
raspoloZivih hraniteljskih porodica, kao i ¢injenica da je prioritet smestaj dece do tri
godine §to je u skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti. Pored toga, konstatacija pred-
stavnika PrihvatiliSta za decu Beograda da nemaju neposrednu saradnju sa CPSU-om
takode upucuje na razmisljanje o moguénostima za prosirenje saradnje.
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Na pitanje o znacaju hraniteljstva kao oblika alternativnog staranja o deci svi u¢esnici
su se slozili da je njegov znac¢aj nesporan i da predstavlja najbolji oblik zastite za decu
bez roditeljskog staranja. Takode su prepoznali da predstavlja ,.klju¢nu kariku u pro-
cesu deinstitucionalizacije, da je neophodno njegovo promovisanje i razvoj. Jedan od
ucesnika je prepoznao i znacaj i potrebu Sirenja usluge na oblast zbrinjavanja odraslih
1 starih u okviru porodi¢nog smestaja. Takode, pored toga $to su prepoznali pozitivne
strane hraniteljstva, prepoznata je i zabrinutost u smislu primetnosti da je ,.koncept
hraniteljstva u sve vecoj krizi kao i da postoji rizik da se napredak koji je postignut u

poslednjih 10-15 godina u ovoj oblasti urusi®.

Svi ucesnici su prepoznali da se kroz angazman institucije/organizacije u kojoj rade
moze doprineti promociji vrednosti hraniteljstva 1 to u razli¢itim aspektima:

+ Sprovodenje zajedni¢kih promotivnih aktivnosti sa centrom za socijalni rad i kroz
to informisanje javnosti o ovoj vrsti usluge:

» Realizacija obuka;

+ Podrska deci, bioloskim roditeljima i hraniteljima kroz zajednicki i usaglasen rad
CSR, CPSU, institucije za smestaj dece;

» Jedan predstavnik CSR smatra da ustanova moze doprineti promociji vrednosti
hraniteljstva samim neposrednim radom stru¢nih radnika na terenu;

+ U saradnji sa svim profesionalcima potrebno je isticati znacaj porodi¢nog smestaja
1 postaviti kao ,.kao prioritetni oblik zastite* (predstavnik institucije za smestaj dece
bez roditeljskog staranja);

» IznoSenje pozitivne prakse hraniteljstva u drugim institucijama i kroz to promocija
vrednosti haniteljstva;

* Odrzavanje kontakta sa biv§im hraniteljima

+ Zajedni¢kim promisljanjem o unapredenju saradnje izmedu institucije i CPSU,
posebno deljenjem resursa kao $to su volonteri, partneri u zajednici, projekti,
edukacije;

+ Uzajamnom podrSkom medu institucijama i organizacijama;

» Nastavne aktivnosti afirmisanjem hraniteljstva kod studenata;

+ Kroz aktivno zagovaranje i promovisanje prava deteta da odrasta u bioloskoj porod-
ici, a ukoliko nije moguée da mu se obezbedi smestaj koji je najblizi porodicnom
okruzenju, odnosno u hraniteljskoj porodici;

* Medijsko informisanje i promena paradigme ,,0 radu za i zbog para“ kada je u pi-
tanju briga o deci na hraniteljstvu.

Na pitanje o ocekivanjima od CPSU u narednom periodu, uéesnici su izjavili sledece:

» . Nastavak saradnje i pro§irenje spektra zajedni¢kih aktivnosti®
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Dalji rad CPSU na aktivnoj promociji i razvoju hraniteljstva, pre svega u oblastima
koje se ti¢u razvoja specijalizovanog hraniteljstva i zajednicki rad u ovoj oblasti sa
organizacija civilnog sektora;

Povecanje kapaciteta za smestaj, veéi broj raspolozivih porodica za smeStaj dece.
posebno iz prihvatilista;

Timsko okupljanje predstavnika razli¢itih institucija i razmena i zajednicko un-
apredenje celokupne oblasti;

Razvijanje urgentnog, povremenog i specijalizovanog hraniteljstva;

Obuka hraniteljskih porodica za sme$taj dece sa razvojnim smetnjama;

Preuzimanje poslova koji se odnose na oblast.

Povezano sa prethodnim pitanjem, sledeée se odnosilo na davanje predloga u kojim
oblastima je potrebno unaprediti rad CPSU Beograd. Ucesnici su to videli ovako:

Povecanje broja zaposlenih u cilju unapredenja kvaliteta usluge:

Bolja saradnja sa organom starateljstva, posebno u delu premeStaja dece iz ustanove
u hraniteljsku porodicu (ovde je prepoznato ,.da deca u ustanovi ¢esto prerastu uzrast
u kom je znacajno da borave u porodi¢nom okruzenju®);

Komunikacija dece u ustanovi sa bivSim hraniteljima;

Vise autonomije i nezavisnosti u procesu donosenja odluka od strane resornog Minis-
tarstva, $to bi znacilo da su ,.tacke za unapredenje viSe usmerene na Ministarstvo nego
na CPSU*;

Promocija u javnosti koja bi bila dobro pripremljena, kroz to promena pogresne slike
o hraniteljstvu ,,koja se ciljano izgraduje kroz fragmente neuspesnih slu¢ajeva koji su
malobrojni, ali masovno zloupotrebljavani®;

,,Trebalo bi zajedno sa svim donosiocima odluka, Ministarstvima i drugim relevent-
nim institucijama i organizacijama napraviti zajednicku platformu 1 novi znacajan
iskorak, kako bi se za pocetak oCuvalo sve ono §to je dobro uradeno u prethodnom

periodu u oblasti razvoja hraniteljstva“.

Zakljudei povodom rezultata terenskog istrazivania

Na osnovu rezultata dobijenih kroz upitnik moze se zakljuciti da obe grupe i hranitelji
i predstavnici partnerskih institucija i organizacija vide CPSU Beograd kao znacajnu
instituciju, a saradnju procenjuju kao pozitivnu. Pored toga, i hranitelji i predstavnici
partnerskih institucija vide moguénosti za unapredenje usluge smestaja u hraniteljskoj
porodici. Takode, moze se zakljuéiti da je potrebno povecati broj raspolozivih hranitel-
jskih porodica, a u skladu sa tim razvijati i tzv.”izlazne strategije” kako se deca ne bi
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dugoro¢no zadrzavala na smestaju u hraniteljskoj porodicni ¢ime se ozbiljno umanjuju
kapaciteti za prijem dece za koju postoji potreba za smestajem, a hraniteljstvo pretvara
u dugorocan oblik brige. Povezano sa tim, potrebno je 1 obezbediti kampanju kroz koju
¢e se promovisati vrednosti hraniteljstva i kroz to obezbediti nove hraniteljske porodice.

VIEVREDNOSTI, VIZEJA T MISEIA

Vrednosti

Vrednosti na kojima se temelji funkcionisanje CPSU su: uvazavanje, odgovornost,
kompetentnost, participativnost, transparentnost i proaktivnost.

Cryazavanje
CPSU deluje tako da se njen rad uvazava i postuje uloga u sistemu socijalne zastite.
CPSU doprinosi stvaranju ambijenta za zajedncki rad 1 delovanje svih svojih ¢lanova,

kao 1 drugih aktera sa kojima se susrece i saraduje prilikom svog funkcionsanja.

Vazno je stvaranje ambijenta u kome su struka i sistem socijalne zaStite prepoznati,
uvazeni i postovani u zajednici.

(deovornost

CPSU zastupa stav da je potrebno delovati u skladu sa preuzetim obavezama tako da
budu podrzani dogovoreni ciljevi, uz upotrebu adekvatnih sredstva za njihovo ost-
varenje u propisanom odnosno dogovorenom roku, u skladu sa zakonom.

Nompeteninost

Organizaciona kultura CPSU zasnovana je na distribuciji obaveza koje odgovaraju

znanju, iskustvu i vestinama profesionalaca.
Participativaost

U donoSenju odluka ucestvuju organi i zaposleni u CPSU, u skladu sa svojom
nadleznos¢u, kompetencijama i ulogama u organizacionoj strukturi.

Transparentnos(

Sve odluke koje se donose tokom funkcionisanja CPSU, dostupne su onima kojih se
ticu.

Blagovremeno su informisani o odlukama., svi na koje se odluke odnose.
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Proaktivrnost

CPSU treba da bude aktivan u kreiranju politika u socijalnoj zastiti 1 donosenju odluka
koje se ti¢u njegove uloge i mandata.

CPSU podstice transtaprntnost u vodenju javnih politika iz domena svoje nadleznosti.
Vizija

QOdrastanje dece u porodi¢nom okruzenju koje im pruza podrsku i podsticaje za razvoj
potencijala.

Misija

[zgradnja sistema zaStite dece na hraniteljstvu putem jacanja kompetencija hranitelja.
ostvarivanjem standarda za hraniteljstvo, razvijanjem mreze hraniteljskih porodica.
pruzanjem stru¢ne podrSke deci i hraniteljima. uspostavljanjem efikasnog pracenja

razvoja dece i osnazivanjem dece za previadavanje teskih iskustava.

Pregled strateskih pravaca i ciljeva

OPSTI CIL)

Unapredenje kvaliteta brige o deci bez roditljskog staranja i or-
ganizvanje zastite u skladu sa njihovim potrebama i potencijalima

STRATESKI PRAVCI
Prvi strateski pravac: Unapredenje | Dru strateski pravac: Promocija
kvaliteta rada. CPSU i hraniteljstva.
SPECIFICNI CILJEVI
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1.1. Specifi¢ni cilj: 2.1. Specificni cilj: |

Povecana responzivnost i sposob- Unapredena saradnja sa medi-
nost CPSU da odgovori na zahteve | jima, srodnim institucijama, lo-
kvaliteta poslova iz svoje kalnom samoupravom i drugim
nadleZnosti organizacijama

1.2. Specifi¢ni cilj: 2.2. Specifi¢ni cilj: Unapredeni ‘
Redefinisanje uloge CPSU u sis- mehanizmi za prenos znanja i

temu socijlane zastite promociju dobre prakse \

|

_ ]

VILOPSTI CILJ

Opéti cilj delovanja CPSU je unapredenje kvaliteta brige o deci bez roditeljskog
staranja i organizvanje zaStite u skladu sa njihovim potrebama i potencijalima.

VIl STRATESKI PRAVCI

CPSU je ovim strateskim dokumentom definisao sledece strateSke pravce:

Prvi strateski pravac: Unapredenje kvaliteta rada.

Drugi strateSki pravac: Promocija CPSU i hraniteljstva.

Definisani strateski pravei korespondiraju sa klju¢nim ulogama CPSU u socijalnoj
zatiti. Oni su postavljeni tako da: omogucavaju unapredenje funkcionisanja CPSU
u kljuénim segmentima u kojima je njeno delovanje ocekivano s obzirom na ulogu
u sistemu socijalne zastite u Srbiji; obezbeduju diverzifikaciju uticaja na kreatore
politike i donosioce odluka u socijalnoj zastiti.

IN SPECIFIONT CILJEVE, MERE T AKTIVNOSTI

1. STRATESKI PRAVAC: Unapredenje kvaliteta rada.
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1.1. Specifi¢ni cilj: Poveéana responzivnost i sposobnost CPSU da odgovori na

zahteve kvaliteta poslova iz svoje nadleznosti.

Mera 1.1.1. Do postignic¢a iz specifi¢nog cilja “1.2. Redefinisanje uloge CPSU u sis-
temu socijlane za$tite”, sa resornim ministarstvom pojasniti ulogu CPSU u vezi sa

usvojenjem

Aktivnost 1.1.1.1. Inicirati stru¢nu raspravu sa resornim ministarstvom i centrima za
socijalni rad s ciljem pojasnjavanja uloge CPSU u poslovima u vezi sa usvojenjem.

Aktivnost 1.1.1.2. Izraditi analizu radi identifikacije otvorenih i nedovoljno razjasnje-
nih pitanja u vezi sa mestom i ulogom CPSU u poslovima u vezi sa usvojenjem, kao i
sa pitanjem da li vaspitac¢i i profesori razredne nastave i dalje mogu da budu stru¢ni
radnici (ukidanje ove mogucnosti negativno ¢e se odraziti na kvalitet rada CPSU. npr.
cela organizaciona jedinica u Valjevu ¢e ostati bez stru¢nih radnika).

AKtivnost 1.1.1.3. Izraditi nacrt podzakonskih normativnih reSenja za poslove i proce-
dure CPSU u okviru usvojenja, a naroCito onth koje se odnose na eventualnu ulogu
CPSU u obuci i pripremi potencijalnih usvojilaca. Ako CPSU treba da radi obuku 1
pripremu potencijalnih usvojilaca, treba razviti program obuke.

Mera 1.1.2. Pojasniti i udiniti adekvatnijom ulogu CPSU u licenciranju
hranitelja.

Aktivnost 1.1.2.1. Inicirati struénu raspravu sa resornim ministarstvima i centrima za
socijalni rad s ciljem pojasnjavanja uloge CPSU u izdavanju licence hraniteljima.

Aktivnost 1.1.2.2. Izraditi analizu radi identifikacije otvorenih i nedovoljno razjasnje-
nih pitanja u vezi sa mestom 1 ulogom CPSU u izdavanju licence hraniteljima. Tom
prilikom istaéi pitanje ko izdaje potvrde hraniteljima. Obrazloziti i argumentovati stav
da izdavanje potvrda hraniteljima treba da bude u nadleznosti CPSU (sada ih izdaje
CSR), jer CPSU realizuje obuku i preipremu potencijalnih hranitelja, izdaje nalaz i
misljenje koje upucéuje nadleznom CSR radi izdavanja potvrde i licence. Ovakva pro-
cedura nije povoljna za hranitelje, jer postoji mogucnost razli¢itih stavova CPSU 1 CSR
o tome da i treba izdati licencu hanitelju, hranitelji se upuéuju iz jedne u drugu
ustanovu socijalne zastite (iz CPSU u CSR), a postoje i problemi u vezi sa nadleznos¢u
za prikupljanje dokaza potrebnih za izdavanje licence, kao 1 drugi proceduralni
problemi koje treba razresiti.

Aktivnost 1.1.2.3. [zraditi nacrt podzakonskih normativnih resenja za poslove i proce-
dure CPSU u vezi sa izdavanjem licence hraniteljima.
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Mera 1.1.3. Pojasniti i uciniti adekvatnijom ulogu CPSU u specijalizovanom, ur-
gentnom, povremenom i srodni¢kom hraniteljstvu.

Aktivnost 1.1.3.1. Inicirati struénu raspravu sa resornim ministarstvima i centrima za
socijalni rad s ciljem pojasnjavanja uloge CPSU u specijalizovanom, urgentnom i pov-
remenom hraniteljstvu, kao i stru¢nu raspravu o jasnijem uredenju srodnickog hranitel-
jstva. koje postaje sve veéi izazov u radu a ¢ini ga 35% od ukupnog broja hraniteljskih
porodica u svim centrima za porodi¢ni smestaj i usvojenje u Srbiji.

Aktivnost 1.1.3.2. Izraditi analizu radi identifikacije otvorenih i nedovoljno razjasnje-
nih pitanja u vezi sa mestom i ulogom CPSU u specijalizovanom, urgentnom , pov-
remenom i srodnickom hraniteljstvu; s posebnim osvrtom na to da CPSU, u aktuelnom
trenutku, bez normativnih reSenja, jasnih standarda, sa neadekatnim brojem i
strukturom zaposlenih, ne vidi sebe kao centar usmeren i ka porodi¢énom smestaju za
odrasle 1 starije osobe.

Aktivnost 1.1.3.3. [zraditi nacrt podzakonskih normativnih reSenja za poslove 1 proce-
dure CPSU u specijalizovanom, urgentnom, povremenom i srodni¢nkom hraniteljstvu.

Mera 1.1.4. Pojasniti i u¢initi adekvatnijom ulogu CPSU u pripremi dece i mladih
za osamostaljenje i nakon izlaska sa hraniteljstva.

Aktivnost 1.1.4.1. Izraditi analizu radi identifikacije otvorenih i nedovoljno razjasnje-
nih pitanja u vezi sa mestom i ulogom CPSU u pripremi dece i mladih za osa-
mostaljenje. Posebno se osvrnuti na sledeca pitanja:

1) nedostatke u praksi u pripremi dece za osamostaljivanje (postoji obaveza, prema
Pravilniku o hraniteljstvu da Centar za socijalne rad donosi u saradnji sa CPSU plan
osamostaljivanja, sa jasno podeljenim ulogama i zadacima, najkasnije od 14. godina
deteta. $to se ne radi u praksi, ne radi se zajednicki plan rada CSR i CPSU);

2) veze izmedu programa osamostaljivanja 1 drugih institucija, kompanija, NSZ.
jedinica lokalne samouprave:

3) ucestvovanja u projektima koj se odnose na osamostavljivanje, a koji umrezevaju
civilni sektor, institucije socijalne zastite, NSZ i druge relevantne socijalne aktere;

4) razvoja programa za osamostaljivanje kao programa rada sa korisnicima (s osvrtom
na nckadasnji GRIG program), u dva segmenta: (a) priprema mladih dok su u
hraniteljskoj porodici, (b) podrska mlade osobe kad napusti hraniteljsku porodicu,
kao i s osvrtom na rizik: motivacija mladih za u¢eS¢e u programu.

Aktivnost 1.1.4.2. Izraditi nacrt programa za osamostaljivanje dece i mladih.
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Aktivnost 1.1.4.3. Inicirati stru¢nu raspravu sa resornim ministarstvima, centrima za
socijalni rad 1 drugim socijalnim akterima u vezi sa programima osamostaljivanja (kon-
cipiranja i realizacijc programa).

Mera 1.1.5. Unapredenje rada sa biolo§kim porodicama

Aktivnost 1.1.5.1. Inicirati saradnju sa CSR-ima u vezi sa unapredenjem rada sa bi-
olos§kim porodicama, radi unapredenja kontakata deteta sa bioloskom porodicom. i
eventualne podrske i pripreme roditelja za povratak deteta, kao i rad sa porodiom i de-
tetom nakon povrataka deteta u biolosku porodicu.

Aktivnost 1.1.5.2. Razviti protokole i procedure o saradnji sa CSR-ima o pitanjima iz
aktivnosti 1.1.5.1.

Aktivnost 1.1.5.3. Unaprediti saradnju sa OCD radi zajednickog u¢esca na konkursima
za jacanje kapaciteta bioloskih porodica radi prevencije izmeStanja deteta 1z porodice 1
reunifikacije.

Mera 1.1.6. Poveéati broj zaposlenih, narocito zaposlenih stru¢nih radnika, u
CPSU

Aktivnost 1.1.6.1. Izraditi pregled kretanja broja zaposlenih, s fokusom na prethodnih
pet godina, identifikovati na kojim poslovima je doslo do smanjenja broja zaposlenih i
kako to uti¢e na poslove iz nadleznosti CPSU.

Aktivnost 1.1.6.2. Razgovarati sa predstavnicima resornih ministarstava, upoznati ih
sa negativnim posledicama smanjenja broja zaposlenih na kvalitet zastite dece na
porodi¢nom smestaju i kvalitet mera i aktivnosti CPSU, 1 sa njima traziti nacine u
okviru zakonskih mogucnosti za povecéanje broja zaposlenih. Akcenat staviti na to da
postoji ozbiljna opasnost da ée, ako se ne obnavlja broj zaposlenih nakon odlaska zapo-
slenih u penziju, za dve-tri godine CPSU ostati bez 30% zaposlenih; te da ¢e CPSU
imati ozbiljan problem ako se 1 dalje ne bude dozvoljavalo zaposljavanje novog kadra.

1.2. Specificni cilj: Redefinisanje uloge CPSU u sistemu socijlane zastite.
Mera 1.2.1. U okviru izrade nove Strategije unapredenja socijalne zastite na
nacionalnom nivou i drugih planskih dokumenata na nacionalnom nivou, kao i u

okviru izmena Zakona o socijalnoj zastiti, pokretanje odnosno pridruzivanje ini-
cijativama za izmenu mesta i uloge centara za porodicni smestaj i usvojenje.
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Aktivnost 1.2.1.1. Izrada analize / studije radi argumentisanja stanovista da poslovi u
vezi sa usvojenjem ne treba da budu deo nadleznosti centara za porodiéni smestaj i
usvojenje u Srbiji.

Aktivnost 1.2.1.2. Izrada plana javnog zagovaarnja ideje iz aktivnosti 1.2.1.1.

Aktivnost 1.2.1.3. Zagovaranje ideje iz aktivnosti 1.2.1.1. kod drugih centara za
porodi¢ni smesataj i usvojenje, centara za socijalni rad, drugih relevantnih organizacija
u sistemu socijalne zastite, kao i pred resornim ministarstvom,

Aktivnost 1.2.1.4. lzrada nacrta normativnih reSenja povodim ideje iz aktivnosti
1.2.1.1.

Aktivnost 1.2.1.5. Pokretanje inicijative na osnovu konkrentih nacrta normativnih
reSenja za izmenu zakonskih reSenja i podzakonskih propisa radi izostavljanja poslova
u vezi sa usvojenjem kao dela nadleznosti centara za porodi¢ni smeStaj i usvojenje u
Srbiji.

2. STRATESKI PRAVAC: Promocija CPSU i hraniteljstva.

2.1, Specifiéni cilj: Unapredena saradnja sa medijima, srodnim institucijama, lo-

kalnom samoupravom i drugim organizacijama.

Mera 2011, OsmiSljena komunikacija CPSU sa svim relevantnim akterima
(resornim ministarstvima, medijima, srodnim institucijama, lokalnom samou-

pravom i drugim organizacijama).

Aktivnost 2.1.1.1. Izrada Komunikacijske strategije, sa medijima, srodnim instituci-
jama, lokalnom samoupravom i drugim organizacijama.

wiera 20120 Javno zagovaranje izmene zakonskih i drugih normtivnih reSenja koje
se ticu hraniteljstva

AkRtivinost 2.1.2.1. [zada Plana javnog zagovaranja, sa najmanje slede¢im oblastima:
1) mesto i uloga hraniteljstva;

2) nacionalna kampanja za hraniteljstvo da hraniteljstvo u ministarstvu nadleznom za
brigu o porodici i ministarstvu nadleZznom za socijalnu zastitu bude svake godine usluga
odnosno deo budzeta i finansijskog plana

3) zagovaranje normativnih promena na osnovu rezultata analiza / studija planiranih u
posebnim aktivnostima u ovom strateSkom dokumentu, koje se na to odnose.
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Mera 2.1.3. Povedati prisutnost i kvalitet nastupa predstavnika CPSU u medijima
i javnosti (stru¢noj i Siroj), radi promovisanja uloge CPSU, unapredenja saradnje,
preveniranja i razjreSavanja izazovnih situacija.

Aktivnost 2.1.3.1. Kontinuirana saradnja sa medijima, s ciljem afirmativnog pred-
stavljanja hraniteljstva i CPSU - u skladu sa Planom komunikacije

Aktivnost 2.1.3.2. Treninzi menadZmenta i zaposlenih za javni nastup i komunikaciju
sa predstavnicima medija, u cilju bolje osposobljenosti zaposlenih za javne nastupe 1
objektivnog izvestavanja medija.

Aktivnost 2.1.3.3. Organizacija skupova, sastanaka i ciljanih akcija, preventivnih i

reaktivnih, s ciljem uspostavljanja i unapredenja saradnje sa relevantnim socijalnim ak-
terima, u skladu sa Planom komunikacije

2.2. Specific¢ni cilj: Unapredeni mehanizmi za prenos znanja i promociju dobre
prakse
Mera 2.2.1. Organizovanje stru¢nih skupova

Aktivnost 2.2.1.1. Identifikovanje tema relevatnih za CPSU, radi organizovanja
stru¢nih skupova

Aktivnost 2.2.1.2. (Isto kao Aktivnost 2.1.3.2.)
Mera 2.2.2. Analize, istraZivanja, studije
Aktivnost 2.2.2.1. Organizovanje i neposredna realizacija analiza, istrazivanja, studija

i sl. s ciljem jasnijih uvida u potrebe za akcijama za unapredenje prakse, uz moguénost
angazovanja eksternih saradnika.

Mera 2.2.3. Izdavacka delatnost

Aktivnost 2.2.3.1. Stampanje i digitalna publikacija: (a) zbornika, (b) istrazivanja, (c)
analiza, (d) vodica, (e) priru¢nika, (f) druge stru¢ne autorizovane literature, (g) odluka
organa i tela CPSU (sa depersonalizovanim podacima), (h) naj¢eséih pitanja i odgovora
idr.
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X MONITORING, EVALUACIJA I AKCIONI PLAN

CPSU ¢e raditi interni monitoring i evaluaciju na svim nivoima na kraju svake godine,
kao 1 godiSnje izvestaje o realizaciji strateSkog plana.

Sistem praéenja rada zaposlenih je nesto na cemu ¢e se i dalje intenzivno raditi, kao i
samoprocena rada, posebno sistema planiranja i izveStavanja zaposlenih.

CPSU ¢e za sopstvene potrebe organizovati kontinuirani monitoring na nivou ak-
tivnosti, kako bi se pratio u¢inak i procenili neposredni efekti. Na ovom nivou realiza-
cije najvaznije smernice bié¢e upravo uoceni efekti, eventualni izazovi i prepreke na koje
treba primeniti adekvatne intervencije kako bi se aktivnosti nastavile, redefinisale,
preuoblicile, iskljucile ili uvele nove.

CPSU ¢e Strateski plan realizovati u skladu sa postoje¢om organizacijom rada.

Akcionim planom CPSU ¢e jasno postaviti prioritizaciju i dinamiku aktivnosti za svaku
godinu, uz definisanje rokova, potrebnih resursa i odgovornostima za sve nosioce.
Nivoi odgovornosti za realizaciju strateskih ciljeva, mera i aktivnosti bi¢e u skladu sa

nivoima odgovornosti koje nosi opis poslova i prilagodeni kompetencijama zaposlenih.

CPSU radi na pojedina¢nim merama timski, prema dogovorenoj podeli posla i u tom
pravcu ¢e se i¢i i prilikom realizacije ovog strateSkog plana.
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Matrica Akcionog plana ca primena Strateskog plana CPSU, ca period od 2021, do

. godine

OPSTI CIL]

Prvi strateski pravac: UNAPREDENJE KVALITETA RADA

1.1. Specifi¢ni cilj: Poveéana responzivnost i sposobnost CPSU da odgovori na
zahteve kvaliteta poslova iz svoje nadleZnosti

Mera 1.1.1. Redefinisanje uloge CPSU u sistemu socijlane zaStite”, sa resornim

ministarstvom pojasniti ulogu CPSU u vezi sa usvojenjem

jem.

Rok / Vremen- Potrebni
ski okvir Odgovornost |resursi
Aktivnosti za realizaciju | (Izvor i
aktivnosti | iznos)
(Or-
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 1.1.1.1. CPSU Beo- Budzet-
Inicirati struénu raspravu sa grad-direktor CP.SU/d(.macij
resornimministarstvom i cen- Oktobar, Novem- usta?o've.z I aizprojekia
trima za socijalni rad s ciljem bar strucni tim 530.000
Decembar Uéesnici :
pojasnjavanja uloge CPSU u 2021. predstavnici
poslovima u vezi sa usvojen- resornih  minis-
i tarstava, pred-

stavnici drugih
CPSU-ova, cen-
tra za socijalni
rad 1 OCD
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Aktivnost 1.1.1.2. [zraditi an-
alizu radi identifikacije ot-

vorenih 1 nedovoljno

Direktor
ustanove I
struéni tim

Donacija /pro-

e . Mart Uc¢esnici : pred- |jektna ak-
razjaSnjenih pitanja u vezi sa 2022. stavnici resornih | tivnost
mestom i ulogom CPSU u ministarstava, | U okviru
poslovima u vezi sa usvojen- predstavnici | predvidenih
jem, kao i sa pitanjem da li drugih CPSU- Srec.zlstava‘iz
vaspitaci 1 profesori razredne ova, centra za aktivnosti
nastave i dalje mogu da bud socijalni rad [ | 1.1.1.1.

' . Jc.: mogu da budu OCD
struc¢ni radnici
Aktivnost 1.1.1.3. Izraditi
nacrt podzakonskih norma- April Direktor Donacija/pro-
tivnih reSenja za poslove i 2022. ustanove | jektna ak-
procedure CPSU u okviru struéni tim, tivnost
usvojenja, a naro¢ito onih Ugesnik U okviru
koje se odnose na eventualnu Eksterni ekspert | predvidenih
ulogu CPSU u obuci i pri- radne grupe iz | sredstava iz
premi potencijalnih usvoji- aktivnosti aktivnosti

laca.

1.1.1.1.1 1.1.1.2

1.L1.1.1.

Mera 1.1.2. Pojasniti i uciniti adekvatnijom ulogu CPSU u licenciranju

hranitelja.
Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 1.1.2.1. Direktor Budzet
Inicirati struénu raspravu sa ustanove | CPSU/donaci]
resornim  ministarstvima i struéqi Fim alz prOJ.ekta
. N Ucesnici : pred- U okviru
centrima za socijalni rad s Decembar stavnici resornih | predvidenih
ciljem pojasnjavanja uloge 2021. ministarstava, sredstava iz
CPSU u izdavanju licence predstavnici aktivnosti
1.1.1.1.

hraniteljima.

drugih CPSU-
ova, centra za
socijalni rad I
OoCDh
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Aktivnost 1.1.2.2. [zraditi

Budzet

analizu radi identifikacije ot- Mart Direktor [ CPSU/donaci)
vorenih 1 nedovoljno 2021. stru¢ni tim a iz projekta
razjaSnjenih pitanja u vezi sa Ucesnict: pred- | U okviru
mestom i ulogom CPSU u iz- stavnici resornih | predvidenih
davanju licence hraniteljima ministarstava, sredstava iz

predstavnici aktivnosti

drugih CPSU- 1.1.1.1

ova, centra za

socijalni rad [

OCD
Aktivnost 1.1.2.3. [zraditi Direktor I Budzet !
nacrt podzakonskih norma- April strucni tim CPSU/donacij |

2022. a iz projekta

tivnth reSenja za poslove i
procedure CPSU u vezi sa iz-
davanjem licence hranitel-

jima.

Ucesnik ek-
sterni ekspert
radne grupe

u okviru
predvidenih
sredstava iz
aktivnosti
1.1.1.1

Mera 1.1.3. Pojasniti i uéiniti adekvatnijom ulogu CPSU u specijalizovanom,

urgentnom, povremenom i srodni¢kom hraniteljstvu.

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost | Potrebni
ski okvir za realizaciju resursi

aktivnosti (Izvor i

(Or- iznos)

gan/Telo/Oso

ba)
Aktivnost 1.1.3.1. Inicirati Direktor Budzet
struénu raspravu sa resornim ustanove i | CPSU/donacij
ministarstvima i centrima za strucni tim a iz projekta
socijalni rad s ciljem Ucesnici : pred- | u okviru
pojasnjavanja uloge CPSU u Decembar stavnici resornih | predvidenth
specijalizovanom, urgentnom 2021. ministarstava, sredstava iz
i povremenom hraniteljstvu, predstavnici aktivnosti

drugih CPSU- | 1.1.1.1

ova, centra za

socijalni rad [

OCD
Aktivnost 1.1.3.2. [zraditi Direktor Budzet
analizu radi identifikacije ot- ustanove I | CPSU/donacij
vorenih 1 nedovoljno Mart struc¢ni tim a 1z projekta
razja$njenih pitanja u vezi sa 2021. Ugesnici : pred- | u okviru
mestom i ulogom CPSU u stavnici resornih | predvidenih
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specijalizovanom, urgentnom

ministarstava,

sredstava iz

. povremenom i srodni¢kom predstavnici aktivnosti
hraniteljstvu; drugih CPSU- 1.1.1.1

ova, centra za

socijalni rad |

OCD
Aktivnost 1.1.3.3. Izraditi Direktor I Budzet
nacrt podzakonskih norma- struc¢ni tim CPSU/donacij
tivnih reSenja za poslove i April Ucesnik: ek- a iz projekta
procedure CPSU u speci- 2022. sterni ekspert u okviru
jalizovanom, urgentnom, radne grupe predvidenih
povremenom i srodni¢nkom sredstava iz
hraniteljstvu aktivnosti

1.1.1.1

Mera 1.1.4. Pojasniti i uciniti adekvatnijom ulogu CPSU u pripremi dece i mla-

dih za osamostaljenje i nakon izlaska sa hraniteljstva.

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 1.1.4.1. [zraditi Direktor i
analizu radi identifikacije ot- strucni tim Donacija iz
vorenih i nedovoljno Maj projektnih ak-
razjasnjenih pitanja u vezi sa 2023. Ucesnici Centri | tivnosti
mestom 1 ulogom CPSU u za porodi¢ni | 100.000
pripremi dece i mladih za smestaj 1 usvo-
osamostaljenje jenje
Aktivnost 1.1.4.2. Izraditi
nacrt programa za osa-
PR . . Decembar Strucni tim 300.000
staljivanje d ladih. e
mostaljivanje dece 1 mladi 503, Donaciia iz
projektnih ak-
tivnosti
Aktivnost 1.1.4.3. Inicirati
strunu raspravu sa resornim
Direktor i Projektna ak-

ministarstvima, centrima za
socijalni rad i drugim socijal-
nim akterima u vezi sa pro-

gramima  osamostaljivanja

stru¢ni tim

tivnost
80.000.00
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(koncipiranja 1 realizacije

programa).

Mera 1.1.5.. Unapredenje rada sa bioloskim porodicama

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost | Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi

aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/0Oso
ba)

Aktivnost 1.1.5.1. Inicirati

saradnju sa CSR-ima u vezi Decembar Direktor i X

sa unapredenjem rada sa bi- 2022. struéni tim

oloskim porodicama

Aktivnost 1.1.5.2. Razviti Direktori |

protokole i procedure o Februar Struéni timovi

saradnji sa CSR-ima o pitan- 2023. obe ustanove X

jima iz aktivnosti 1.1.5.1.

Aktivnost 1.1.5.3. Unaprediti

saradnju sa OCD radi

zajednicko cesca a . )

kJ Kursi g u‘ Lo kn kontinuirano Direktor CPSU, X

onkursima za jacanje ka- Rukovodilac

paciteta bioloSkih porodica
radi prevencije izmestanja de-
reuni-

teta iz porodice i

fikacije.

stru¢ne sluzbe

Mera 1.1.6. Povecati broj zaposlenih, naroc¢ito zaposlenih struc¢nih radnika, u

CPSU
Aktivnost Rok / Vremen-|Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi

aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)

Aktivnost 1.1.6.1. Izraditi MenadZment

pregled kretanja broja zapo- ustanove (

slenih Kontinuirano direktor, pravna
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sluzba X
ekonomista,
rukovodilac
stru¢ne sluzbe)
Aktivnost 1.1.6.2. Razgova-
rati sa predstavnicima
resornith ministarstava, upoz- Kontinuirano Direktor, pravna
nati ih sa negativnim sluzba, X
posledicama smanjenja broja rukovodilac

zaposlenih na kvalitet zastite
dece na porodi¢nom smestaju
1 kvalitet mera i aktivnosti
CPSU

strucne sluzbe

1.2. Specificni cilj: Redefinisanje uloge CPSU u sistemu socijlane zastite.

Mera 1.2.1. U okviru izrade nove Strategije unapredenja socijalne zaStite na

nacionalnom nivou i drugih planskih dokumenata na nacionalnom nivou, kao i

u okviru izmena Zakona o socijalnoj zastiti, pokretanje odnosno pridruzivanje

inicijativama za izmenu mesta i uloge centara za porodi¢ni smeStaj i usvojenje.

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 1.2.1.1. Izrada an-
alize / studije radi argumento- _
vanja stanovista da poslovi u Mart DmkoOF I
: . 2022 struéni tim X
vezi sa usvojenjem ne treba CPSU Beograd
da budu deo nadleznosti cen-
tara za porodi¢ni smestaj i
usvojenje u Srbiji.
Aktivnost 1.2.1.2. Izrada X
plana javnog zagovaarnja April Direktor i
2022. stru¢ni tim

ideje iz aktivnosti 1.2.1.1.

Aktivnost 1.2.1.3.
varanje ideje iz aktivnosti

Zago-

1.2.1.1. kod drugih centara za
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porodi¢ni smesataj 1 usvo-

jenje, centara za socijalni rad., Maj

drugih relevantnih organi- 2022. Direvkt.or‘l

zacija u sistemu socijalne strucni tim

zastite, kao i pred resornim

ministarstvom.

Aktivnost  1.2.1.4.  Izrada X
nacrta normativnih reSenja Oktobar Direktor I
povodim ideje iz aktivnosti 2022. struéni tim

1.2.1.1.

Aktivnost 1.2.1.5.  Pokre- X

tanje inicijative na osnovu
konkrentih
tivnih reSenja za izmenu za-
konskih
konskih propisa radi izos-

nacrta norma-

reSenja 1 podza-

tavljanja poslova u vezi sa
dela
centara za

usvojenjem kao
nadleznosti
porodi¢ni smestaj 1 usvojenje

u Srbiji.

Novembar, de-
cembar
2022.

Direktor [
struéni tim

Drugi strateski pravac: Promocija CPSU i hraniteljstva

2.1. Specificni cilj: Unapredena saradnja sa medijima, srodnim institucijama,

lokalnom samoupravom i drugim organizacijama.

Mera 2.1.1. OsmiSljena komunikacija CPSU sa svim relevantnim akterima

(resornim ministarstvima, medijima, srodnim institucijama, lokalnom samou-

pravom i drugim organizacijama).

Aktivnost

Rok / Vremen-
ski okvir

Odgovornost
za realizaciju
aktivnosti

Potrebni
resursi
(Izvor
iznos)
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(Or-

gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost  2.1.1.1. Izrada
Komunikacijske strategije, sa Oktobar
medijima, srodnim instituci- 2022. N
jama, lokalnom  samou- Direktor i

pravom 1 drugim organizaci-
jama.

strucna sluzba

Mera 2.1.2. Javno zagovaranje izmene zakonskih i drugih normtivnih reSenja

koje se ticu hraniteljstva

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi

aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)

Aktivnost 2.1.2.1. Izrada April Direktor i

Plana javnog zagovaranja 2022 stru¢na sluzba X

Mera 2.1.3. Povedati prisutnost i kvalitet nastupa predstavnika CPSU u medi-

jima i javnosti (stru¢noj i siroj), radi promovisanja uloge CPSU, unapredenja

saradnje, preveniranja i razjreSavanja izazovnih situacija.

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost  2.1.3.1. Kon-
tinuirana saradnja sa medi- . ‘
jima, s ciljem afirmativnog .. Dlrevktorl 5 X
Kontinuirano | stru¢na sluzba

predstavljanja hraniteljstva i
CPSU - u skladu sa Planom
komunikacije

Centra
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Aktivnost 2.1.3.2.
menadzmenta i zaposlenih za

Treninzi

javni nastup i komunikaciju
sa predstavnicima medija, u
cilju bolje osposobljenosti
zaposlenih za javne nastupe i
objektivnog izveStavanja

medija.

Mart
2023.

Direktor i
rukovodilac
strucne sluzbe

100.000

Aktivnost 2.1.3.3. Organi-
zacija skupova, sastanaka i
ciljanih akcija, preventivnih i
reaktivnih, s ciljem
uspostavljanja i unapredenja
saradnje sa relevantnim soci-
jalnim akterima. u skladu sa

Planom komunikacije

kontinuirano

Direktor [
stru¢na sluzba

Budzet CPSU
Beograd
300.000.00

2.2. Specificni cilj: Unapredeni mehanizmi za prenos znanja i promociju dobre

prakse

Mera 2.2.1.. Organizovanje stru¢nih skupova

Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost | Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi

aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)

Aktivnost 2.2.1.1. [dentifiko- Direktor |

Vanje tema relevatnih za Kontinuirano rukOVOdilaC

CPSU, radi organizovanja stru¢ne sluzbe X

stru¢nih skupova
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Aktivnost 2.2.1.2. (Isto kao| Kontinuirano Direktor 1 zapo- | Budzet CPSU
Aktivnost 2.1.3.2) sleni CPSU Beograd i
OCD
500.000,00
Mera 2.2.2. Analize, istraZivanja, studije
Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 2.2.2.1. Organi-
zovanje 1 neposredna realiza-
cija analiza, istrazivanja, Kontinuirano Direktor.,
o e D rukovodilac
studija 1 sl. s ciljem jasnijih struéne sluzbe.
uvida u potrebe za akcijama pravnici Donacija
za unapredenje prakse, uz sekretari | 300.000.00
mogucnost angazovanja ek- ekonomista (
sternih saradnika. menadZment
ustanove)
Mera 2.2.3. Izdavacka delatnost
Aktivnost Rok / Vremen- | Odgovornost |Potrebni
ski okvir za realizaciju | resursi
aktivnosti (Izvor i
(Or- iznos)
gan/Telo/Oso
ba)
Aktivnost 2.2.3.1. Stampanje
1 digitalna publikacija: (a)
zbornika. (b) istrazivanja, (c) Kontinuirano MenadZzment 600.000,00
analiza. (d) vodi¢a, (e) ustanove
priru¢nika. (f) druge stru¢ne
autorizovane literature, (g)
odluka organaitela CPSU (sa
depersonalizovanim po-
dacima), (h) najces¢ih pitanja
1 odgovora i dr.

Napomena:
Akcioni plan je radjen u skladu sa teku¢im aktivnostima MINBPD [
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MINRZS na izradi Nacrta Zakona o socijalnoj zastiti, Porodi¢nog za-
kona, kao I projektnim aktivnostima CPSU Beograd na izradi nacrta iz-
mene I dopune Pravilnika o hraniteljstvu u saradnji sa oba resorna
ministarrstva I UNICEF-om.
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